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غلام الرحمنء رئيس نظم العلوماتء بنغلاديش 

جولي ريدء جامعة جنوب أفريقيا 

موسى الريماويء ا مركز الفلسطيني للتنمية والحريات الإعلامية (مدى): فلسطين 

إيلينا شيرستوبويفاء الجامعة الوطنية للبحوث كلية الاقتصاد العلياء الاتحاد الروسي 

رامون توازونء ا مركز الأسيوي للإعلام والاتصالء الفلبين 

إيمي فيغا مونتيلء الجامعة الوطنية ا مستقلة في ا مكسيك 

سيلفيو ويسبوردء جامعة جورج واشنطنء الولايات ا متحدة الأمريكية 
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لل ف اليونسكو أن تقدم الإصدار الثالث لهذا التقرير الذي يتناول 
ع «الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل 
الإعلام»» والذي أعتبره تجسيداً لدور اليونسكوى في العمل كمختبر للأفكار والإسهام 
في تحقيق التفاهم على الصعيد الدولي. يرسم هذا التقرير ملامح عالم يواجه تغيرات 
متسارعة للغاية تؤثر تأثيراً عميقاً في المجتمعات» ولا سيما في مجالي حرية التعبير 
وتطوير وساتل الإعلام. 


ويتناول التقرير أربعة جوانب من الجوانب الرئيسية لحرية الصحافة وهي: الحرية 
والتعددية واستقلال وسائل الإعلام وسلامة الصحفيينء ويولي اهتماماً خاصاً شأنه 
ف ذلك شآن تقريرينا السابقين: للفساواة ديخ. الحنشين: وتعد :هذه الدراسة آداة 
من الأدوات الكفيلة بتنفيذ خطة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة لعام 2030» التي 
تضمنت أهدافها الاعتراف يأهمية «كفالة وصول الجمهور إلى المعلومات وحماية 
الحريات الأساسية». 


ومن ثم تكمن أهمية هذه الوثيقة في كونها توفر الأدوات لرصد الوضع على الصعيد 
العالمي من حيث الانتفاع بالمعلومات واحترام حرية التعبير بوصفها إحدى الحريات 
الأساسية. وتندرج مساعينا الرامية إلى ترويج هذين الهدفين المترابطين» أي حماية 
حرية التعبير وتحسين اطلاع الجمهور على المعلومات»؛ في هذا السياق. 


ويشمل هذا التقرير الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2017 ويستند إلى 
دراسات إقليمية وبيانات عديدة تُظهر التغيرات التي طرأت على الصعيد العالمي 
منذ إصدار تقريرنا الأول. ويتضح من هذا التقرير أن تغيرات عميقة حدثت في 
مجال حرية الصحافة التي أحرزت تقدماً من عدة وجوه لكنها سجلت تراجعاً في 
البعض منها. فحرية وسائل الإعلام مكبلة بفعل قيود قانونية عديدة تعترض الحق 
في نشر المعلومات والأفكار على الرغم من تحقيق أوجه تقدم فيما يخص الضمانات 
القانونية للحق في البحث عن المعلومات والحصول عليها. 


أما فيما يتعلق أخيراً بتعددية وسائل الإعلام فقد سجلت السنوات الخمس الماضية 
زيادة حادة في كم مصادر المعلومات. بيد أن تركيز ملكية وساثئل الإعلام وخدمات 
الإنترنت في أيدي عدد ضئيل من الجهات يثير مخاوف شديدة. ومن الأمثلة على ذلك 


ترشيح المضامين في وسائل التواصل الاجتماعي الذي يؤدي إلى نشوء «فقاعات» يتقوقع فيها الناس وتحول دون اطلاعهم 
على الحقيقة أو على «وجهات النظر» التي يعتبرونها «مزعجة» أو «غير لائقة». ونجد مثالاً آخر على ذلك في تلاعب أبواق 
دعائية بالمعلومات أو نشر الأخبار المضللة. ويسجّل الوضع العام فضلاً عن ذلك انحسار التقدم على صعيد تحقيق 
المساواة بين الجنسين سواء فيما يتعلق بالمضامين الإعلامية أو الموظفين. 


ويتضح من الاتجاهات العالمية تراجع استقلال وسائل الإعلام وضعضعة المعايير المهنية الصحفية بفعل تأثير القوى 
الاقتصادية من جهة وعدم اعتراف الجهات الفاعلة السياسية باستقلال وسائل الإعلام من جهة أخرى. بيد أن إدراك 


ضرورة الانضباط الذاتي بات يتزايد لدى شركات الإعلام والإنترنت. 


أما فيما يتعلق بسلامة الصحفيين البدنية والنفسية وفي المجال الرقمى فما زالت الاتجاهات العالمية خطيرة للغاية: 
علماً أن تنفيذ خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الافلقت: من العقاب. يمكل نضيص أمل :3 هذا 
الصددء إن تسجّل آليات متابعة الجرائم التي ُرتكب ضد الصحفيين والوقاية والحماية منها وتعزيز الإجراءات لمقاضاتها 
زخماً جديداً ينبغي لنا دعمه. 


وأود أن أشيد بجميع شركاتنا الذين اجتهدوا في إعداد هذا التقرير سواء العاملين في الحقل الجامعي أو المهنيين في مجال 
الإعلام» وأن أشيد أيضاً بالسويد التى مولت هذا المشروع وبالنرويج التى قدّمت دعمها إليه. 


وأشجع الدول الأعضاء في اليونسكو بشدة على الاستعانة بهذا التقرير ونشر العبر المستخلصة منه عن طريق أعمال 
الترجمة وإحياء الأنشطة المخصصة لهذا الموضوع.: واعتماد نتائج التقرير بغية تعزيز الأطر الوطنية المؤاتية لحرية 
التعبير وحرية تداول المعلومات واستقلال وسائل الإعلام. فهذا التقرير هى مرشد قيّم ومفيد للجميع في سبيل إحراز 
التقدم في هذا الاتجاه. 


السيدة أودري أزولاي 
المديرة العامة لليونسكى 
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م 
إي هو »ه ©» يو 
ملخص تتنفيدي 
نهد 


يصطله - الإصدار من تقرير «الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام» 
١ه‏ بمهمة كبيرة أسندها المؤتمر العام لليونسكى إلى المنظمة؛ في دورته السادسة والثلاثين» وتقضي 


بأن ترصد التطورات المعاصرة في مجال حرية الصحافة وسلامة الصحفيينء وتقديم تقرير عنها. فهو ينطلق من حيث 
انتهى الإصدار الأول للتقرير عن الاتجاهات العالمية» الذي دشر في عام 2014, إلى إجراء مسح للتحولات الرئيسية في حرية 
التعبير وتطوير وسائل الإعلام على الصعيد العالمي» خلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2017» وهي فترة اتسمت 
بتحولات عميقة؛ اجتماعية وسياسية وتكنولوجية. 


وإذ تلتزم هذه الدراسة بالإطار الذي وضعه إعلان ويندهوك عام 1991» الذي اعتّمد عليه في إعداد التقارير السابقة 
للاتجاهات العالمية» يشدّد على الركائز الأساسية المتمثلة في حرية وسائل الإعلام» وتعدديتهاء واستقلالهاء وسلامة 
الصحفيين بغية تحقيق حرية الصحافة. ويراعي التقرير الظروف المتغيّرة إن يعترف بالأدوار المتغيّرة التي تؤديها 
الجهات الفاعلة السياسية: وشركات الإنترنت: والجماهير المستمعة والمشاهدة: في مجال تهيئة بيئات المعلومات على 
المستويات الوطنية والإقليمية والعالمية. ويدرُس التحولات في الصحافة والتغيّرات على مختلف أنواع مستعملي المعلومات 
ومنتجيهاء تغيّرات سهّلتها التكنولوجيات الجديدة للمعلومات والاتصالات» ويبيّن في الوقت نفسه استمرار صلاحية الرؤية 
التي خرج بها إعلان ويندهوك بشأن حرية الصحافة. 


ويأتي فيما يلي تلخيص الاتجاهات الرئيسية التي برزت خلال التحليل على المستويين العالمي والإقليمي في مجال حرية 
وسائل الإعلام. وتعدديتهاء واستقلالهاء وسلامة الصحفيين* . وتخللت تحليل الركائز الأربع مراعاة خاصة لبُعَدَي وسائل 
الإعلام الرقمية والمساواة بين الجنسينة . 


* فيما كان المطبوع يجري إعداده من أجل تقديمه إلى المؤتمر العام لليونسكوء كان التحليل جارياً بحسب المناطق الست التي تتكوّن منها 
المجموعات الانتخابية داخل اليونسكو. 

* اضطلع بالبحوث اللازمة للدراسة أخصائيون من جامعة أكسفورد (المملكة المتحدة) وجامعة ويتواترسراند (جنوب أفريقيا) وجامعة 
بنسلفانيا (الولايات المتحدة الأمريكية)» مع شبكة عالمية من الباحثين الإقليميين ومساعدي البحوث, تحت إشراف قسم حرية التعبير 
وتطوير وسائل الإعلام داخل اليونسكو. وأسهم بمدخلات ويمراجعة ندّية فريق استشاري تحريري قوامه 20 خبيراً دولياً في وسائل 
الإعلام اختيروا بناءَ على خبراتهم الإقليمية والمواضيعية. 
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الاتجاهات في حرية وسائل الإعلام 


فرضت التحولات السريعة السياسية والتكنولوجية والاقتصادية» التي حصلت خلال الفترة المشمولة بهذه الدراسة 
ضغوطاً جديدة على حرية وسائل الإعلام. ويمكّل ظهور أشكال جديدة من الشعبوية السياسية ومما اعثّير سياسات 
تسلطية تطورات هامة في هذا الشأن. وتذكر الحكومات مجموعة من الأسبابء بينها الأمن القوميء في تبريرها الرصدّ 
المتزايد للمعلومات التي ترد في الإنترنت: وتطلّبها أيضاً نزع هذه المعلومات» ولا يقتصر ذلك في كثير من الحالات على 
معلومات لها صلة بخطاب الكراهية وبمضمون يُعتبر مشجّعاً على التطرف العنيفء بل يشمل أيضاً ما يُعتَبر تَمَوْضْعاً 
سياسياً مشروعاً. ثم إن تنامي الدور المركزي الذي تؤديه الإنترنت في الاتصالات» وما يواكبه من دور وتأثير لمنابر الإنترنت 
القوية» العاملة عبر الحدودء قد استرعى انتباه المحاكم والحكومات الساعية إلى تنظيم نشاط هؤلاء الوسطاءء؛ وهو ما مثّل 
مخاطر على حرية التعبير عبر الإنترنت. 


وفي حين جرى كثير من النقاش في موضوع كيف أن وسائل توسّع نطاق الحريات والاتصالات على أيدي جهات 
فاعلة تتجاوز هذه الوسائل» حصل أيضاً تزايد في حالات اقتحام الخصوصيات وانتشار الرقابة الكثيفة والتعسفية. 
وتّعتبر هذه الأمور مُثارات تهديد لحماية المصادر الصحفية: ولثقة الجمهور بحرمة الخصوصيات, التي اعتيرتها 
الأمم المتحدة ممًا يمكن قيام حرية التعبير. وفضلاً عن ذلك. حصلت زيادة كبيرة في أفعال الحجب والترشيح لمضامين 
الإنترنت. كما حصل اتجاه متنام إلى عمليات إغلاق على نطاق واسع لكامل مواقع الويب لوسائل التواصل الاجتماعي 
أو لشيكات الهواتف المحمولة أو للمنفذ الوطني إلى الإنترنت. وقد «أدان» مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة 
(في القرار 4/1158©/32/1.20) هذه الممارسات «بشكل قاطع». إن تمثّل تقييدات مفرطة لحرية التعبير وللحق في 
الانتفاع بالمعلومات» ولها تأثيرات كبيرة اجتماعية وسياسية واقتصادية. 


وفي كل ذلكء تُفرض قيود على المسؤولية القانونية التقليدية المحدودة التي تتحملها شركات الإنترنت على المضامين التي 
ينشتها زبائنها من مستعمي الإنترنت» وقد كانت هذه المسؤولية المحدودة على وجه العموم عاملاً إيجابياً لحرية تدفق 
المعلومات. ومع أنه يجري تسليط الضوء على الأدوار الرقابية التي تضطلع بها شركات الإنترنت» فإن هذه الشركات لا تزال 
متميّزة عن شركات وسائل الإعلام التي تنتج أغلبية مضامينها. فتوضع قضايا خصوصيتها ومعاييرها للتعبير وسياستها في 
انتهاج الشفافية وحتى المعالجة الخوارزمية» في جدول أعمال كثير من الجهات الفاعلة ولأسباب مختلفة. وفي بعض الحالات» 
تَنتَقد هذه الشركات لأنها تَحدٌ أحياناً من المضمون الصحفي.ء ولأنها - لاعتبارات «اقتصاد الانتباه» - تُحيل هذا المضمون 
في بعض الحالات إلى مستوى بروز يجعله في العرض مكافتاً لمعلومات أخرى لا تفي بالمعايير المهنية لقابلية التحقق. وفي 
حالات أخرى: ترى هذه الشركات أهدافاً جاءت في الوقت المناسب لا يمكن اعثياره خظابة طنانة: سياسة اللتحى: تلومها 
تبسيطياً - ومعها الإنترنت - على أمراض اجتماعية معيّنة وتدعوها إلى أداء دور أكثر إيجابية عن طريق الحد من المضمون. 
وأما التناسب والضرورة في الحدود المنشود وضعهاء ومخاطرها على التعبير المشروع: فيطرحها اللاثمون جانباً. 
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2 تنفيذي 


وتدل استطلاعات رأي حديثة أجراها معهد غالوب في 131 بلداً في جميع مناطق العالم» على وجود إدراك عام لانخفاض 
حريات وسائل الإعلام في كثير من البلدان. ولكن في المقابل» تبقى حرية وسائل الإعلام معترفاً بها وتحظى بالتقدير في 
مختلف أنحاء العالم. وهناك تطور إيجابي آخر هو أن الحق في الوصول إلى المعلومات كسب مزيداً من الاعتراف به 
عن طريق إدراج الغاية مخ الهدق 16 من أهداف التنمية المستدامة «كفالة وصول الجمهور إلى المعلومات وحماية 
الحريات الأساسية؛ وفقاً للتشريعات الوطنية والاتفاقات الدولية». ثم إن المؤتمر العام لليونسكو الذي عُقد في عام 2015 
أعلنَ الثامن والعشرين من أيلول / سبتمبر يوماً دولياً لتعميم الانتفاع بالمعلومات (القرار 38م/70). وارتفع عدد الدول 
الأعضاء التى وضعت قوانين بشأن حرية تداول المعلومات إلى 112 دولة؛ وسّجّل هذا الارتفاع بوجه خاص في منطقة 
أقريقيا ومتطلقة أنسيا واللحيظ الهادي. وزالقائله لايزال يقن الاشيظااع بالكخير هل الستوى الدالن من أجل ححسين 
الوعي بشأن هذه القوانين وإنفاذها. واغترفَ بأن إتاحة الانتفاع بالمعلومات (الذي يشمل: معقولية الأمعان: والتنوع 
اللخوي ومراعاة قضايا الجنسينء والدراية الإعلامية والمعلوماتية) تمثّل مكوناً تأسيساً ل «عالمية الإنترنت»» وهو مفهوم 
وضعته اليونسكو وأقرٌ في عام 2015» ويروّج لقيام شبكة إنترنت مبنية على حقوق الإنسان؛ ومفتوحة, ومتاحة للجميع: 
ومعرّزة بالمشاركة المتعددة (ويُشار إلى هذه المبادئ بالاسم المختصر 1041/1). وفي عام 2017, انطلقت اليونسكوى في 
مشاورة واسعة النطاق من أجل وضع مؤشرات لتقييم العمل بهذه المبادئ على المستوى الوطني. 


الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


واصل النفاذ إلى منابر متعددة لوسائل الإعلام توسّعه خلال الفترة المشمولة بهذه الدراسة. فالآن يكاد نصف سكان العالم 
يتمتعون بالنفاذ إلى الإنترنت» ويُعزى هذا التطور جزئياً إلى الانتشار السريع لإمكانية الاتصال بالإنترنت عبر الأجهزة 
المحمولة في أفريقياء وآسيا والمحيط الهاديء وأمريكا اللاتينية والكاريبي. ثم إن التلفزة الساتلية والانتقال إلى النظام 
الرقمي زادا من عدد القنوات التي ينفذ الأفراد إليها زيادة مضاعفة. ومنذ عام 2012 ازدادت أيضاً إتاحة مضامين وسائل 
الإعلام ازدياداً هائلاً» ويُعزى جُلّ الفضل في ذلك إلى ما يضعه المستعملون من المضامين ومشاركتها. وفي كانون الثاني / 
يناير 2017, أحصت موسوعة ويكيبيديا عدداً من المقالات يساوي تقريباً ضعف العدد الذي أحصي في كانون الثاني / يناير 
عام 2012» وهذا الاتجاه يصحبه تنوع مطرد في المضمون وزيادة في المساهمات الموضوعة بلغات غير الإنكليزية. 


لكن هذه الاتجاهات واكيها صعود شكل جديد مما سماه بعضهم «التعددية المستقطية», أي: تتاح أنواع متعددة من 
المعلومات والبرامج» لكن كل مجموعة مجزأة لا تنفذ إلا إلى قطعة محدودة. 


ففي المناطق التي شهدت أوسع انتشار للإنترنت وأقوى اعتماد على مصادرها الإخبارية» أسهمت الخوارزميات المتعاظم 
سيلهاء وتصنيف نتائج عمليات البحثء ووظيفة التلقيم الإخباري التي تؤديها وسائل التواصل الاجتماعيء في إيجاد 
ما سمي «غرّف الصدى» و«فقاعات الترشيح» التي يُرى فيها عوامل لتدعيم الآراء الفردية الموجودة وإنتاج مناقشات 
مغلقة على الرغم من أن هذا التطور قد لا يكون بالضرورة قوياً بمقدار ما يوصف أحياناً. ومع ذلك فإن ما يحصل 
في المنافسات الانتخابية من سرعة تكاثر ما يُسمّى «الأخبار الملفقة»» يغذّيها جزئياً ميل منابر التواصل الاجتماعي إلى 
تفضيل المعلومات «الجذابة» صار مثالاً قويٌ الإيضاح على الكثير من الآثار الضارة التي يمكن أن تحدثها هذه الظاهرة في 
المناقشات العمومية. وفي مناطق أخرىء كالدول العربية وأفريقياء تمثّل الإذاعة الضوكة والتلفزيونية عاملاً أكثر مركزية 
لهذا الاتجاه نحو الاستقطاب في وسائل الإعلام ومن خلالها. 
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وعلى نحو مماثلء أسهم الانتفاع بالإنترنت عبر الأجهزة المحمولة» وممارسة «التسعيرة صفر» - التي يسمح بفضلها 
مزوٌدو خدمة الإنترنت أو الأجهزة المحمولة للمستعملين بالنفاذ إلى مضامين أو تطبيقات معيّنة بدون حساب الحد الأقصى 
لبيانات المستعمل - إسهاماً بالغاً في نشر التعددية من حيث الانتفاع بالإنترنت» على الخصوص لدى أفقر الفثات. إلا أن 
نمط النفاذ كثيراً ما يكون مقصوراً على تطبيقات معيّنة في الأجهزة المحمولة» وهذا ما يثير أوجه قلق من أن هذه الخدمات 
من شأنها أن تنشئ «حدائق مسوّرة» خاصة:» خلافاً لمبدأي انفتاح الشبكة وحيادها. 


وتظل التعددية محدودة بسبب استمرار الواقع المتمثّل في تدني تمثيل المرأة تدنياً بارزاً في القوة العاملة لوسائل الإعلام: 
وفي أدوار صنع القرارات ومضامين وسائل الإعلام. من حيث المصادر والمواضيع. وعلى سبيل الرد على استمرار تهميش 
النساء. قامت مجموعة من منظمات المجتمع المدني» ومنافذ وسائل الإعلام وعدد من الأفراد بمبادرات رامية إلى تغيير 
المشهدء بما في ذلك العمل عبر التحالف العالمي المعني بوسائل الإعلام والمساواة بين الجنسين الذي أقامته اليونسكوء وعن 
طريق تطبيق المؤشرات المراعية لقضايا الجنسين في وسائل الإعلام” . 


واستمر الاضطراب في النماذج التقليدية كعمال وسائل الإعلكم الإنخبارية:ها آذ إل زنادة التركن العمودي والأفقي وإدخال 
أنماط جديدة من الملكية المتبادلة. وأذّر تقليص الملاك الوظيفي في تنوع المضمونء ولا سيما في مجال التغطية الدولية. وانخفض 
تداول الصحف في جميع المناطق» باستثناء منطقة آسيا والمحيط الهادي حيث حصل نمو كبير في بعض الاقتصادات الناشئة. وفي 
عددٍ من المناطقء لا يزال يُفتقد وجود خدمة بثْ عمومية مستقلة؛ أو إن وُجدت فهي تحت تهديد سياسي أو مالي متجدّد. والنمو 
السريع في مجال الإعلان الرقمي, الذي تضاعفت تقريباً عائداته خلال الفترة الممتدة من عام 2 إِلى عام 2016, استفادت 
منه منابر الإنترنت الكبيرة أكثر مما استفادت منه وسائل الإعلام التقليدية. وإزاء أشكال التعطيل هذدء اختبرت وسائل الإعلام 
التقليدية نماذج اقتصادية جديدة؛ تشتمل على إدخال حواجز دفع؛ تطلب هبات من القراء وتلتمس التمويل الجماعي. واستعمل 
الصحفيون أيضاً التكنولوجيات الجديدة» مثل الواقع الافتراضيء من أجل إجراء تجارب انغماسية في أحداث بعيدة مكانياً. 


الاتجاهات ف مجال استقلال وسائل الإعلام 


رز النحقطاب الحياة العاف اللخمظ'ق أتحاء من -حميغ الخاطق الى تشملها هذه الدراسة المالخة إل ضحافة مسكقاة 
يحوقيةقازرة عن قهري معلونات كن الحاق منهاء باعتبارها مضموماً صالحاً لأن يخدم مناقشات عمومية فعّالة ومفتوحة. 
لكن استقلال وسائل الإعلام يخضع لمزيد من الضغط؛ في ظل استمرار الاتجاهات التي أبرزها التقرير عن الاتجاهات العالمية 
الأول النشوى ق غاء 2014 :.وذلك سني كرابظات معقدة بيخ الشلطة السياسية والملطاى التنظيمية ومهايلاة الثأخر فى 
وسائل الإعلام وفي الصحفيين» أو نزع الطابع الشرعي عنهماء وكذلك تقليص الميزانيات في المؤسسات الإعلامية. 


ويتجلى تردي حالة استقلال وسائل الإعلام في عدد من المؤشرات. 


فهناك تراجع في ثقة الجمهور يوساتل الإعلام» لخر عنه في أغلبية المناطق. واعتبرت اختلالات نماذج الأعمال ذات تأثير في 
زيادة التبعية للحكومات وإعانات الشركات في بعض الظروفء وهذا ما يثير القلق من آثار ممكنة على استقلال التحرير. 
وفي يعض الحالات. حصلت زيادة في النقد اللاذع» حتى من جانب القادة» تجاه وسائل الإعلام وممارسة الصحافة: إذ 
اعثّبر هذا النقد خطراً ويروّج للتعصب في التعبير» ويقوّض مصداقية كل صحافة؛ بصرف النظر عن صحتها. 


7 التحالف العالمي المعنيّ بوسائل الإعلام والمساواة بين الجنسين هو حركة عالمية تهدف إلى تعزيز المساواة بين الجنسين في وسائل الإعلام 
ببواسطتها. أنغاتها اليونسكى وشركاؤها في كانون لأيل/ديسمبر عام 2013, أثناء ادك العالمي لوسائل الإعلام ومراعاة قضايا 
ير الإعلام وعيرها. 
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ولوحظ في جميع المناطق أن الاستقلال الذاتي للجهات التنظيمية المستقلة تعرّض للضغط. ففي أنحاء واسعة من أفريقياء 
ومن آسيا والمحيط الهاديء ومن أمريكا اللاتينية والكاريبي» يفتقر ترخيص مشغلي الإذاعات إلى الشفافية» ولا تزال 
تحرّكه المصالح السياسية والتجارية بدلاً من المصلحة العامة. وقد حظيت هيئات التنظيمي الذاتيء التي تستطيع دعم 
تطبيق المعايير المهنية والحفاظ في الوقت نفسه على استقلال التحريرء بمزيد من الاهتمام في بلدان يتنامى فيها قطاع 
وسائل الإعلام. لكنْ إضافة إلى صعوية إقامة الاستقلال وإيقائه بصورة مستدامة» واجهت مجالس الصحافة تحديات 
العصر الرقميء مثل تحقيق الاعتدال في تعليقات المستعملين. 


وهناك بالمقابل تطورات إيجابية لصالح استقلال الصحفيين في اتخاذ قرارات التحرير. ففي مناطق أفريقيا والدول 
العربية وآسيا والمحيط الهاديء أفاد صحفيون أنفسهم عن نمو كبير في استقلالهم الصحفي. وقد شجّعت هذه التغيّرات 
قيام منافذ بديلة للصحفيين» وذات نفوذ في كثير من الأحيان» بما فيها وسائل الإعلام الرقمية» وكذلك قيام أشكال من 
التعاون الدولي في مجال الصحافة الاستقصائية. ومع استمرار تزايد غزارة المعلومات عبر الإنترنت, يتأكد بروز القيمة 
المميّزة للصحافة المستقلة. 


ثم إن تعليم الصحافة: الذي يعزِّز معايير الاستقلال المهني في وسائل الإعلام» قد شهد نمواً ملحوظاً في إتاحة الموارد عبر 
الإنترنت. إلا أن الدعم الذي تقدَّمه جهات مانحة إلى منظمات غير حكومية مستقلة» عاملة على تنمية وسائل الإعلام» قد 
شهد تقلباتء. طارحاً تحديات كبيرة أمام الاستدامة» ولا سيّما في أنحاء من أفريقيا وأوروبا الوسطى والشرقية. وتتأثر 
هذه المجموعات أيضاً بتنامي التشريعات التي تقيّد التمويل الخارجي. 


وفي سياق الضغط المتنامي للرد على ما يشيع في وسائل التواصل الاجتماعي من مضامين تحرّض على العنف أو الكراهية, 
أطلقت شركات الإنترنت مبادرات تنظيم ذاتي لمكافحة خطاب الكراهية» والتطرف العنيفء والكره للنساءء. والعنصرية 
وما يُسمَّى «أخباراً ملفقة». واعتمدت لذلك أدوات اشتملت على حملات لإشاعة الدراية الإعلامية والمعلوماتية؛ وشراكات مع 
منظمات تعنى بتدقيق الوقائع وإجراء البحوث؛ وتقديم الدعم إلى الصحفيين؛ وإزالة الإعلانات من المواقع التي تود كاك 
المضامين. وتصدياً لتقارير الأخبار الملفقة والمزورة» يغتنم العديد من وسائل الإعلام الإخبارية المعروفة الفرصٌ لإظهار 
ما تتميّز به من قيمة مضافة مميّزة بوصفها مصادر موثوقةٌ للمعلومات والتعليقات. 


الاتجاهات فى مجال سلامة الصحفيين 


خلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016: تل 530 صحفياًء بمعدل وفاة اثنين أسبوعياً. ويبقى القتل في أجزاء 
من المنطقة العربية عالي النسبة جداً بسبب استمرار النزاعات وعدم الاستقرار. وشهدت منطقة أفريقيا انخفاضاً كبيراً 
بعد بلوغ ذروة عام 2012 في قتل الصضحفيين. وخلال الفترة ازداد قتل الصحفيات؛ مرتفعاً من خَمُْس قتلنٌ في عام 2012 
لق 10 قطن فيعام 2016 وكان الققل هن الصحفيية ف هذه الغثرة مراسلين فخليين بنسية 92 فى الاقة عل الإرغم من 
وجود نزعة إلى التركيز العالمي على قتل المراسلين الأجانب. 
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ويبقى الإفلات من العقاب على الجرائم المرتكبة ضد الصحفيين هو القاعدة الغالبة, إن لا تتجاوز نسبة المحاكمة الواحد من 10. 
ومع ذلك فقد أبدت الدول الأعضاء تجاوباً متزايداً مع طلب المديرة العامة الحصولَّ على معلومات عن التحقيقات القضائية 
في حالات قتل الصحفيين إن إن أكثر من 70 في المائة أجابت في عام 2017 عن طلبهاء وإن على درجات متفاوتة من التفصيل. 


وفي عام 2013, أعلنت الجمعية العامة للأمم المتحدة يوم 2 تشرين الثاني / نوفمبر اليومَ الدولي لإنهاء الإفلات من العقاب 
على الجرائم المرتكبة ضد الصحفيين» ويحتفى بهذا اليوم عدد متزايد من مختلف أنحاء العالم. 


واستمراراً للاتجاهات السابقة. حصل أيضاً ازدياد كبير في أشكال العنف الأخرى التي مورست بحق الصحفيينء بما 
فيها الخطف والاختفاء القسري والاحتجاز التعسفي والتعذيب. وشهدت المنطقة العربية ارتفاعاً حاداً في عدد الصحفيين 
الملأخوذين رهائن على أيدي مجموعات التطرف العنيف. ثم إن السلامة الرقمية هي أيضاً مثار قلق متزايد بالنسبة إلى 
الصحفيين في جميع المناطق» إذ تَّرسَل التهديدات بالتخويف والمضايقة؛ وحملات التضليل وتشويه السمعة» وتغيير مظهر 
مواقع الويب» والاعتداءات التقنية» فضلاً عن المراقبة التعسفية. وتعرّضت الصحفيات بوجه خاص للإساءة المتزايدة على 
الإنترنت. وللمطاردة والتحرش. 


وعلى الرغم من صعوبة ظروف عمل كثير من الصحفيين, بذلّت مساع هامة للنهوض بالوعي ومكافحة العنف بحق الصحفيين» 
من خلال تنفيذ خطة عمل الأمم المتحدة المتعلقة بسلامة العسدتي ومسألة الإفلات من العقاب. فمنذ عام 2012, اعتمدت 
الجمعية العامة للأمم المتحدة. ومجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة» ومجلس الأمن» واليونسكو 12 قراراً أو مقرراً 
تدان سل الصكفيين وق حزيراة ا يدنين هن عاء 2015 احرنت عازه متدة اف اللعفيةاق حقك سبوا 
بشأن استعراض تنفيذ خطة العمل المذكورة للأمم المتحدة» وأفضت إلى 30 خياراً استشرافياً للعمل المستقبليء ستنظر فيها 
الأمم المتحدةء والدول الأعضاءء والمنظمات الدولية الحكومية الإقليمية» وهيئات المجتمع المدني» والجهات الفاعلة في مجال 
وسائل الإعلام» ووسطاء الإنترنت»ء والأوساط الأكاديمية. 


ويلزم الاستمرار في رصد وضع سلامة الصحفيين من أجل صياغة استراتيجيات فعّالة ومستنيرة. وهذا أمر لا بد منه 
للدفع قدماً بتنفيذ خطة التنمية المستدامة لعام 2030 بناءً على المساهمات بالمعلومات والمعارف التي تقدَّمها وسائل 
إعلام حرة وتعددية ومستقلة» واعتماداً على تعزيز سلامة الصحفيين لكي يتسنّْى لهم إنتاج الأخبار التي تحتاج إليها 
جميع المجتمعات. 
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الأساس المنطقى 
ه 
إن تعزيز وضع حرية الصحافة هو أمر أساسي بالنسبة لولاية اليونسكو لنشر التدفق الحر للآفكار بالكلمة والصورة, 
> ”" باعتبارها وسيلة للنهوض بالسلام وتشجيع الحوار. وحرية التعبير هي حق أساسي من حقوق الإنسان في حد ذاته 
وتمكين من جميع الحقوق الأخرى. 


وتضطلع حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام بدور هام في الحفاظ على سيادة القانون وتعزيز الحكم الرشيد. ويُعترّف 
جهةا الدوى كدق نخطة التقمرة السظامة حلم 22030 5 إظار للقاية لمن اليف 0لا (وعفالة وصول الحمهون إلى 
المفلؤمات وحماية الحريات الأناسية وفقاً للتخريعات الوظنية والاتفاقات الدوليةة ). الذى يدغم الهدف 16 المتمثل فى 
بناء مجتمعات عادلة وشاملة للجميع. 


وفي هذا السياق تنشر اليونسكو هذه الدراسة يوصفها التقرير الثالث عن الاتجاهات العالمية في مجال حرية التعبير 
وتطوير وسائل الإعلام. وفي عام 2014»: نشرت اليونسكو تقريرها الأول» وتبعته بطبعة ثانية في عام 2015 ركّزت فيه 
على اتجاهات رقمية مختارة. وتضطلع هذه السلسلة بمهمة رئيسية أسندتها الدول الأعضاء في اليونسكو البالغ عددها 
5 دولة إلى المنظمة» في الدورة السادسة والثلاثين للمؤتمر العام وتقضي بأن: ترصد التطورات المعاصرة في مجال حرية 
الصحافة وسلامة الصحفيين» وتقديم تقرير عنها. 


وينطلق إصدار 2018/2017 من حيث انتهى الإصدار الأول لتقرير الاتجاهات العالمية» عن طريق إجراء مسح للتحولات 
الرئيسية في حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام على المستوى العالمي» خلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2017. 
وعلى غرار الإصدار الأولء ينصبٌ التركيز على حرية الصحافة باعتبارها جانباً مركزياً من جوانب حرية التعبير. وجرياً على 
شكل الإصدار الأول يركّز هذا التقرير على حرية وسائل الإعلام» وتعدديتهاء واستقلالهاء وسلامة الصحفيين باعتبارها 
مجالات رئيسية لتقييم حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام. وهو في هذا يأخذ في الاعتبار عوامل سياقية محدّدة تترتب 
عليها آثار على حرية الصحافة: التغيّرات في السياقات التكنولوجية والاجتماعية السياسية؛ وعدم المساواة» والصراع العنيف, 
والتنقلات الرئيسية للسكان. ومن الناحية الجيوسياسية: شهدت الفترة المشمولة بالاستعراض أيضاً تكثيفاً في أنحاء كثيرة 
من العالم, باتجاه منعطف نحو الشعبوية والقومية والهوية التي تؤثر على حرية الصحافة وسلامة الصحفيين. 


المعايير الدولية بشأن حرية التعبير 


ويستند البحث في هذا التقرير إلى القاعدة الدولية المتمثلة في أن حرية التعبير وحرية الرأي حق لجميع المواطنين. وكما 
هو منصوص عليه في المادة 19 من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان» يشمل هذا الحق «حرية اعتناق الآراء دون مضايقة, 
والتماس الأنباء والأفكار وتلقيها ونقلها إلى الآخرين؛ بأية وسيلة ودونما اعتبار للحدود». وَعُزّزت عالمية هذه المادة في المادة 
ومن الحيد الدول انخاض بالسقوق الدطنة والسياسية فكل من الفعليق العام نرقم 84 يشآن هده الادة من هاف 
اللجعة اللجفة يخقوى الافسائ: .وق عاء :22642 اكد سظلين يفاوق الاكسالع الطياق اقيق اتانشن عل بتبفة الاخترفت: 
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وفيما يتعلق بالمعايير الدولية» ثمة حق يتعيّن أن يكون هو القاعدة (وهى في هذه الحالة» حرية التعبير)» ولا تكون أي قيود 
إلا استثنائية في طابعها. وينبغي أن تكون لهذه الأخيرة ما يبرّرها من حيث المعايير الدولية» التي تقتضي أن تكون هذه 
القيود قائمة على القانون» وضرورية ومتناسبة» ولأغراض مشروعة. وهكذاء ينص العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية 
والسياسية (1002715) على أن القيود لا تعتبر مشروعة إلا إذا نص عليها القانون وكانت ضرورية بشكل واضح لتحقيق 
غرض مشروع. ويّحدّد هذا الغرض على أنه: احترام حقوق الآخرين أو سمعتهم أى حماية الأمن القوميء أو النظام 
العام» أى الصحة العامة» أو الآداب العامة. وكما كتب المقرر الخاص للأمم المتحدة المعنيٌ بتعزيز الحق في حرية الرأي 
وحرية التعبير وحمايتهماء ديفيد كاي» فإنه «يجب أن يكون أي تقييد دقيقاً ومتاحاً للجمهور من أجل الحدٌ من السلطة 
التقديرية للسلطات وتوفير التوجيه الكافي للأفراد». 


ويتطلب إطار المادة 19 أدواراً محددة يؤديها أصحاب الواجبات. وفي مقدمتها التزام الحكومات بسيادة القانون من خلال 
إطار قانوني شفاف يعمل بشكل جيّد ونظام يتفق والمعاييرَ الدولية. ويعتمد تعزيز حرية التعبير وحمايتها على المستوى 
الدولي والمستويات الإقليمية كذلك على عمل محاكم حقوق الإنسان الإقليمية» مثل المحكمة الأوروبية لحقوق الإنسان: 
والمحكمة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب» ومحكمة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان: وآلية الْمُقرّرين الخاصين 
المعنيين بحرية التعبير في الأمم المتحدة» ومنظمة الأمن والتعاون في أوروياء ومنظمة الدول الأمريكية» واللجنة الأفريقية 
لحقوق الإنسان والشعوب. ومن المتوقع أن تقوم الجهات الفاعلة في القطاع الخاصء التي تضم العديد من الجهات الفاعلة 
في وسائل الإعلام والإنترنت» باحترام حقوق الإنسان بوصفها صاحبة المسؤولية بموجب مبادئ الأمم المتحدة التوجيهية". 


وكثيراً ما تعتمد فعّالية القانون على الإرادة السياسية والقدرة العملية لإنفان القانون. وتختلف هذه العوامل على المستوى 
الوطني. وفي الوقت نفسهء فإن طبيعة الاتصالات الساتلية والإنترنت العابرة للحدود تثير مزيداً من التحديات للولايات 
القضائية الوطنية؛ والدول والجهات الفاعلة الأخرى مثل شركات الإنترنت ووسائل الإعلام عبر الوطنية. كما أن قضايا 
إنفاذ القانون المسموح بها والقابلة للتحقق يجب أن تتصدى للحالات التي لا تُحترّم فيها حقوق الإنسان العالمية. وفي حين 
أن الحق في حرية التعبير ينص على حرية تلقي المعلومات ونقلها دونما اعتبار للحدودء فإن هذا الأمر يواجه على نحو 
متزايد تأكيدات السيادة في عالم متصل. 


تصور حرية الصحافة 


بالنسبة لليونسكوء فإن حرية الصحافة والحق في الانتفاع بالمعلومات نتيجتان طبيعيتان للحق العام في حرية التعبير 
وحرية الرأي. ويحدّد وضع حرية الصحافة الاستعمال الخاص لحق التعبير هذا على المنابر الإعلامية العامة إن تعنى 
رؤيتها الاجتماعية وأهميتها أن حرية الصحافة تشكّل مقياساً للحق الأوسع في حرية التعبير. ولا تقتصر حرية الصحافة 


* المبادئئ التوجيهية بشأن الأعمال التجارية وحقوق الإنسان: تنفيذ إطار الأمم المتحدة المعنون «الحماية والاحترام والانتصاف». مكتب 
القوضية السامية للحقوق الإنسان: تيويورك وحنيق: :20131 
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على المؤسسات الإعلامية» على الرغم من أهمية هذه الجهات الفاعلة كمستعملين ورموز لحرية التعبير (وعلى الرغم من 
التأكيد البحثي الرئيسي في هذا التقرير). والأهم من ذلك أن حرية الصحافة تشمل حرية جميع الأفراد أى المؤسسات في 
استخدام منابر وسائل الإعلام حتى يصل تعبيرهم إلى الجمهور. 


ثم إن «وسائل الإعلام» في هذا السياق أوسع من مؤسسات وسائل الإعلام الجماهيرية التقليدية وأوسع من وسائل الإعلام 
الإخبارية التقليدية على وجه الخصوص. وهذا هو السبب في أن قضايا حرية وسائل الإعلام وتعدديته واستقلاله وسلامته 
والمساواة بين الجنسين تنطبقء في هذا التقريرء على جميع الوسطاء في عمليات الاتصال العامة» وكذلك على منتجي المضمون 
والجماهير المستمعة والمشاهدة بوجه عام. ويمتد الطيف إلى ما هو أبعد من «وسائل الإعلام» على هذا النحوء ويشمل 
مشاركين إضافيين مثل مجموعة متنوعة من المؤسسات والأفراد والكيانات الأخرى الناشطة على شبكة الإنترنت العامة. 


وتستلزم حرية الصحافة حريةًٌ وسائل الإعلام» لكنّ المفهومً أوسع أيضاً من هذا البعد. على النحو الْمبيّن في إعلان ويندهوك 
الذي أقرَّه المؤتمر العام لليونسكو في عام 1991. وأكّد الإعلان على أن حرية الصحافة الفعّالة تحتاج إلى أن تكون 
مدعومة وأن تتحقق عبر بيئة إعلامية ليست حرة من الناحية القانونية فحسب, بل إنها تتيح أيضاً تعددية وسائل الإعلام 
واستقلالها. وبالتاليء فإن حرية الصحافة تشمل التحرّر من القيود غير المشروعة» فضلاً عن حرية الاختيار من بين 
وسائل إعلام متعدّدة وحرية التعبير عن النفس دون تدخل سياسي أو تجاري. وأصبح من الواضحء على مر السنين» أن 
هناك مكوّن أساسي آخر يميّز حرية الصحافة هو سلامة التعبير العام. وأصبح من الواضح أيضاً أن الاعتبارات المراعية 
لقضايا الجنسين مطلوية في جميع أبعاد حرية الصحافة. 


ويتيح هذا التصوّر متعدّد الأبعاد نظرةً ثاقبةٌ على الترابط بين المكوّنات الأربعة لحرية الصحافة (الحرية والتعددية 
والاستقلال والسلامة). ومن الواضح أن وضع حرية وسائل الإعلام يضع السياق اللازم لتعددية وسائل الإعلام 
واستقلاليتهاء ولا يمكن تصور هذين المكوّنين إذا غابت حرية وساثئل الإعلام. وتسلّط حرية وسائل الإعلام الضوءً على 
حرية الصحافة من «نقطة عالية»» ويتيح استقلالها وجهة نظر تعترف بالأدوار من القاعدة إلى القمة» بما فيها الدعوة 
للدفاع عن هذا النظام؛ فضلاً عن الالتزام بالمعايير المهنية في الصحافة. ويتطلَّبٍ المشهد الإعلامي التعددي مُكوّناً من 
مُكوّنات الاستقلال إذا استفاد المجتمع من الأخبار التى تشكلها المعايير المهنية واتخاذ القرارات الأخلاقية. 


(سواءً أكان من قبل وسائل الإعلام المملوكة للدولة أم وسائل الإعلام الخاصة) يقيّد حرية وسائل الإعلام من خلال استيعاد 
الداخلين المحتملين؛ بالإضافة إلى الحدٌ من تنوّع المعلومات المتاحة للجمهور. وحتى إذا ما حصلت حرية وسائل الإعلام؛ 
وتعدديتهاء واستقلالهاء فقد تصبح هذه الأحكام جوفاء إذا لم توفر السلامة للمشاركين. 


وفي السياق نفسه؛ من الواضح أن تعددية وسائل الإعلام تؤثر على وضع حرية وسائل الإعلام واستقلالها. فالاحتكار 


وللمرأة الحق في المشاركة على قدم المساواة في جميع أبعاد حرية الصحافة: أي باعتبارها جهة فاعلة في حرية وسائل 
الإعلام, وتعدديتهاء واستقلالها وسلامة الصحفيين. ومن البديهى أن يصبح مغزى حرية الصحافة أقلّ أهمية إلى حد كبير 
بسبب عدم المساواة بين الجنسين في أي من ركائزها الأربع. 
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وكفظنى حرية الصحاقة فى هذا القصون الشمولي والمراعي للاعتبارات بين الجنسين بأهمية خاصة في إنتاج الصحافة: 
وهي ممارسة عامة لحرية التعبير وفقاً للمعايير المهنية للمعلومات القابلة للتحقق والتعليق المستنير ضمن المصلحة 
العامة. وتشمل هذه الممارسة تنوعاً من الممارسات الصحفية والسلسلة الداعمة لهاء بما في ذلك ما إذا كانت هذه في المقام 
الأول متصلة بالإنترنت» أى غير متصلة بالإنترنت أو هجيناً بين العالمين. ويمكن للصحافة أن تستوعب مجموعة من أشكال 
السرد بما تشتمل عليه من ميول سياسية أو غيرها من الميول» حتى تصل إلى نقطة تضيق فيها الحدود لتصل إلى أنواع 
مختلفة من الاتصالات مثل الإعلانات: أى القصص أو الدعاية. والصحافة هي استعمال خاص للاتصالات التي لها صلة 
خاصة بالتنمية والديمقراطية. وليس كل مستعملي حرية الصحافة ينتجون الصحافة على هذا النحوء على الرغم من أن 
حرية وسائل الإعلام لا تنطبق عليهم. 


والصحافة محورية بالنسبة للمؤسسات الإعلامية الإخبارية عبر جميع المنابر (المطبوعة؛ أو المذاعة - سواء أكان عن طريق 
الكابل» أم الإشارة الأرضية أم السواتل؛ أم عبر الإنترنت). ومع ذلكء فإنها تشمل أيضاً مجموعة أوسع من المشاركين 
الموزعين. فليس كل منتجي الصحافة صحفيين بالمعنى المهني للكلمة. ولكن لأنْ أي صحافة يمكن أن تجتذب العداء 
من العناصر التي تفضل الظلام على الضوءء فإن جميع الجهات الفاعلة التي تسهم في هذا النوع من الاتصالات تستحق 
استرعاء انتباه خاص من حيث الحاجة إلى الحماية لأنهم يستعملون التعبير استعمالاً محدّداً. 


وهذا ما يفسّر سبب اهتمام اليونسكو الخاص أيضاً بمن تصفهم ب «الصحفيين والعاملين في وسائل الإعلام ومنتجي 
وسائل التواصل الاجتماعي الذين ينتجون قدراً كبيراً من الصحافة ذات المصلحة العامة». وتظهر الصيغة نفسها في 
استراتيجية تنفيذ خطة الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقابة . وتنصٌّ خطة الأمم المتحدة 
نقمها علءوجه القطدية عل أن جحماية الصحفين بجي آلا كقتضي هل أولتك العثرف يمع ويا عد حقوين يل يحب 
أن تشمل أيضاً مجموعة أخرى من الأفرادء بمن فيهم العاملون في وسائل إعلام المجتمع المحليء والمساهمون في صحافة 
المواطن» وغيرهم من الأشخاص الذين قد يستخدمون وسائل الإعلام الجديدة كوسيلة للوصول إلى جمهورهم». هذه هي 
البؤرة الشاملة التي تدعم معنى مصطلح «الصحفيين» في هذه الدراسة. 


ثم إن وجود حرية الصحافة في أبعادها التي تراعي قضايا الجنسين في مجال حرية وسائل الإعلام وتعدديتها واستقلالها 
وسلامة الصحفيين يعزّز السلام فضلاً عن العمليات الديمقراطية والإنمائية. وتعتمد هذه السلع الاجتماعية على حرية 
الناس في الكلام دون خوف وإطلاعهم بحرية على الشؤون العامة. وتساعد حرية الصحافة على هذا النحو على كفالة 
المشاركة» والشفافية» والمساءلة. ويفسّر هذا الاعتراف القيمة التي يجنيها المجتمع من الوصول إلى وسائل إعلام حرة 
وأهمية وجود خيارات متعدّدة للمعلومات والاتصالات التي مكذقيا الكمدونة, كنا نساظ هذا النظوى الضوة عل أممية 
استقلال التحرير عن ملكية الدولة أو الملكية الخاصة أو التأثيرات الخارجية الأخرىء ودور المساءلة الصحفية في أخلاقيات 
المهنة التي تشكّل جودة المعلومات المتاحة. 
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٠ ٠ 55‏ 
التوضيح المفاهيمى 
هد 

كما هو مببيّن في التقرير العالمي الأول للاتجاهات: يمكن تفصيل كل مفهوم من مفاهيم حرية وسائل الإعلام: واستقلالهاء 


وتعدديتها وسلامة الصحفيين بمزيد من التفصيل تمهيداً لتقييم الاتجاهات الملموسة في حرية التعبير وتطوير وسائل 
الإعلام. 


ويؤكد التركيز على مفهوم حرية وسائل الإعلام على أهمية دراسة الدور الذي تضطلع به الدولة» ولا سيّما في البيئة 
القانونية والتنظيمية ذات الصلة. وهذا يتطلب حماية حرية وسائل الإعلام قانوناً وممارسةً. وتشمل حرية وسائل الإعلام 
وجود وتنفيذ قوانين لحرية تداول المعلومات والشفافية» وعدم وجود تقييدات مفرطة على الكلام» مثل وجودها في شكل 
قوانين تشهير جنائية (تمييزاً لها عن القوانين المدنية). ويشمل هذا المفهوم لحرية وسائل الإعلام ما إذا كانت وسائل 
الإعلام تخضع للرقابة أى الحظر والحجب؛ وما إذا كانت قوانين أخرى تستخدّم ضد وسائل الإعلام والأشخاص المنتجين 
للصحافة من أجل تقييد حرية التعبير تعسفاً - بطرق أو لأغراض لا تقرُها المعايير الدولية. 


وكما ذَكِرَ آنفاً فإن القيود القانونية على التعبير لا يمكن تبريرها إلا أن تكون ضرورية ومتناسبة من حيث أهداف 
المصلحة العامة مثل حماية حقوق الآخرين أو السلامة العامة. ومع ذلك: سكل عقير من القيود شكلا من أشكال الرقابة 
إذ إنها تتجاوز عتبة القيود وتخفق في الصمود في مواجهة اختبار كونها الطريقة الأقل تطفلاً للحد من حرية التعبير. 


واليوم» يزداد الاعتراف بأن حرية وسائل الإعلام تتطلب أيضاً احترام الحق في الخصوصية: الذي يرتبط أيضاً بحماية 
سرية مصادر الصحفيين. ويمكن للقوانين الأمنية المفرطة» والقوانين المفرطة في الاحتفاظ بالبيانات» وأعمال المراقبة 
التعسفية أن تقوّؤض الخصوصية والسرية. 


والركيزة الرئيسية الثانية لتحليل حرية الصحافة هي تعددية وسائل الإعلام. وهوة فمغل انار نمم فل اتعصاد 
وسائل الإعلام وملكيته» فضلاً عن التنظيم الذي يؤثر على قضايا مثل التركيزء والمركزية واحتكار المؤسسات ذات الصلة 
بالاقضالات. وكعهبر قضايا الشركات: وا للكية السيانة وملكية الغلة الحاكفة: وكذلك: صعوق عمالقة الإكتردت كلها غوامل 
خاضعة للفحص في هذه الدراسة. ومن الأمور ذات الصلة أيضاً بالتعددية الديناميات التجارية للمؤسسات الإعلامية 
خاصة وأن هذه العوامل يمكن أن تؤثر على أيٍّ من المجموعات داخل المجتمع التي تمكلها وسائل الإعلام أى تشارك 
فيهاء والتي تؤثر على تنوع المضامين الصحفية. وتشمل التعددية كذلك النظر في المضامين التي ينشتها المستعملون وفي 
استهلاك وسائل الإعلام في عالم يتّسم بالخوارزمية. كل هذا بدوره يتطلب تقييم نفاذ الجمهور إلى مجموعة متنوعة من 
مقدمي المنابر وأدوات الاتصالء فضلاً عن النفاذ إلى مجموعة متنوعة من المضامينء بما فيها المضمون الإخباري المراعي 
لاعتيارات قضايا الجنسين. 
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المقدّمة 


ويحدّد استقلال وسائل الإعلام أداء المؤسسات الإعلامية (بما فيها أهمية التنظيم ى/ أو التنظيم الذاتي)؛ من حيث 
إِنَّ استقلال التحرير يمثّل (أو لا يمثَّل) المنطق الرئيسي الذي يستنير إنتاج المضمون وفقاً للأخلاقيات والبروتوكولات 
الصحفية المهنية. ويسم الاستقلال بأنه التحرّر من التدخل الخارجي السياسي أو التجاري. ومع ذلكء فإنه يسلّط الضوء 
ليس فقط على غياب مثل هذه الضغوطء ولكن أيضاً على القيمة التي يضفيها على مجتمع المشاركة الطوعية في الأخلاق 
الصحفية المهنية» مثل التحقق» وسرية المصدر عند الضرورة؛ والإنصاف والمصلحة العامة. والاستقلال المهني له أهمية 
خاصة لأولئتك الذين ينتجون الصحافة» والهيئات التنظيمية ى/أو الهيئات ذاتية التنظيم التي تؤثر على ذلك. وتشكّل 
المنظمات غير الحكومية ذات الصلة بوسائل الإعلام ومؤسسات التدريب الصحفي جزءاً من بيئة الاستقلال الأوسع نطاقاً. 
ثم إن درجة وجود دراية إعلامية ومعلوماتية» إضافة إلى تقدير الجمهور لحرية الصحافة والثقة في وسائل الإعلام. هي 
أيضاً عامل من عوامل تقييم الاستقلال. ومن شأن انخفاض مستويات الدراية الإعلامية والثقة في وسائل الإعلام؛ بالإضافة 
إلى الجهود الرامية إلى نزع شرعية وسائل الإعلام» أن يوذ على قاعدة الاستقلال ذاتها. 


وتُعدٌ سلامة الصحفيينء وهي الركيزة الرابعة للتحليل؛ مسألة شاملة. فلا حرية لوسائل الإعلام من غير أمان» ولا استقلال 
أو تعددية لوسائل الإعلام إذا عمل الصحفيون في خوف. بيد أن العالم يتزايد فيه عدم الأمان لأولئك الذين يمارسون وظائف 
صحفية. وتشير مسائل السلامة بوجه خاص إلى مسؤولية الدولة في حماية حرية وسائل الإعلام وكفالة عدم إفلات مرتكبي 
جرائم ضد الأشخاص العاملين في مجال الصحافة من العقاب. وتشكّل مشاركة مجموعات أصحاب المصلحة (مثل مختلف 
سلطات الدول» ومالكي وسائل الإعلام» والممارسين العاملين في وسائل الإعلام. ومجموعات المجتمع المدنيء والأكاديميين» 
والهيئات الحكومية الدولية) ضمن خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب جزءاً من 
تقييم شامل للسلامة. وتقرٌ لجنة الأمم المتحدة للإحصاء بأن الحبس التعسفي بسبب العمل الصحفي مؤشرٌ على أهداف 
التنمية المستدامة, وكذلك أعمال الخطف والاحتجاز. كما أن الأيعاد النفسية والرقمية للسلامة مهمة أيضاً. 


ومن حيث التحليل الوارد في هذا التقريرء تتفاعل هذه العناصر - الحرية والتعددية والاستقلال والسلامة - لتنتج جوانب 
متباينة من حرية الصحافة في مختلف المجتمعات والسياقات. وتؤثر التشكيلات السياسية والطوارئ التاريخية والنماذج 
الاقتصادية» من بين عوامل أخرىء على كل عنصر من عناصر المعادلة وكذلك على الحالة العامة - غير أن تقييم أي اتجاه 
من هذه الاتجاهات يجب أن يكون نابعاً من موقف أن التنوّع ينبغي أن ينسجم مع المعايير الدولية العالمية لحرية التعبير. 


والمساواة بين الجنسين قضية رئيسية شاملة يُتصدّى لها في كل من الركائز الأربع» ما يؤثر على الحرية والتعددية 


والاستقلال والسلامة. وهذا هى السبب في أن كل فصل من فصول الدراسة يتضمن الأهمية التى ينبغى إيلاؤها لمسألة 
تجرية الصحفيات وتمثيل المرأة بصورة أعم. 
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السياق التكنولوجي والاجتماعي والسياسي 


كانت السنوات القليلة الماضية أوقاتاً مضنية اتسمت بتحولات سياسية عميقة وتغرات اجتماعية أدّت إلى تغيير سياق 
حرية الصحافة. ويبرز العديد منها باعتيارها مسائل متعددة القطاعات شكلت وأثرت على الاتجاهات في مجال حرية 
وسائل الإعلام» وتعدديتهاء استقلالها وسلامة الصحفيين؛ فضلاً عن ديناميات قضايا الجنسين في كل ذلك. وما فتأت 
وسائل الإعلام على الإنترنت» وخاصة وسائل التواصل الاجتماعيء تبرز كمصادر رئيسية للمعلومات والرأي لكثير من 
الناس في جميع أنحاء العالم. وأفضى التقارب التكنولوجي إلى إيجاد نوع من عدم القدرة على التنبق لوسائل الإعلام 
التقليدية. فضلاً عن الإمكانات الجديدة» فيما يخص التعبير والرقابة. 


وقبل ظهور وسائل التواصل الاجتماعي» رَشُح الوسطاء التقليديون - شركات الطباعة والإذاعة والتلفزيون - كثيراً من 
المضامين. وقد نشأت حرية وسائل الإعلام مع افتراض أن هذه المؤسسات التقليدية ينبغي أن تعمل (أو تدعي أنها تعمل) 
كحرّاس على المصلحة العامة. فكان هؤلاء «الرقياء». وهناك اعتراضات صحيحة على أن عديداً من هؤلاء الوسطاء قد 
تصرفوا كحرّاس على المصلحة العامة أكثر من تصرفهم كمراقبين. وعلى الرغم من أن هذا لا يشكّل انتهاكاً لحرية التعبير, 
إلا أنه يندرج تحت معايير الصحافة المهنية وإعلام الخدمة العامة على هذا النحو. 


وفي هذا المشهد الإعلامي العف بالفعلء طغت شبكة الإنترنت سريعاً على وسائل الإعلام الإخبارية التقليدية التي عملت 
كوسطاء مألوفين - ولا سيّما الكيانات التي يمكن إخضاعها للسيطرة والنفوذ الحكوميين. إِنّْ جزءاً كبيراً من النقاش 
حول دور فيسبوك وغوغل بترشيح مواد معيّنة أى إزالتها (اتخص الخطاب المتطرف وخطاب الكراهية؛ والعنف ضد المرأة: 
و «الأخبار الملفقة» والمواد التي تعتبرها الحكومات غير مرغوب فيها) يتعلّق بدور هؤلاء الوسطاء الجددء وليس بدور 
وسائل الإعلام الإخبارية التقليدية. وقد شهدت السنوات الخمس الماضية تحولاً من القبول الواسع النطاق لمبدأً المسؤولية 
المحدودة التي تتحمّلها شركات الإنترنت إلى زيادة الدعوات لهؤلاء الوسطاء أن يكتّفوا نشاطهم بوصفهم حرّاساً وسيطين. 


وفي هذا السياق المتغيّرء فإن أفكار الضرورة والتناسبء التي تعتبر مركزية بالنسبة للتحليل التقليدي للمادة 19, لها 
تطبيقات جد مختلفة إذ تنخرط المنابر الهائلة» في مفاوضاتها من حين لآخر مع الحكوماتء في قرارات تتعلّق بالإخطار 
والإزالة. ومن شأن اتخاذ القرارات الخاصة:, التي غالباً ما تكون مؤتمتة وباستثمار ضثيل في المراجعة البشرية. وكذلك 
القرارات التي تستند إلى شروط اتفاقات الخدمة بدلاً من القوانين المعتمدة حسب الأصول والمتوافقة مع المعايير الدولية 
لحقوق الإنسان» أن تحوّل مركز الممارسات التقليدية لتشكيل القواعد وإنفاذها. 


وترقيظ التطورات التكنولوحية: المرتيظة ينمو الشركات الركيسية الفاغلة: يما أسمته إيثيل دى سول «تقنيات الحرية»ة التى 


يراها بعض المراقبين الآن تكنولوجيات للتحكم. وأيّمّا يكن الغموضء فمن الواضح أن التكنولوجيات لها آثار مدمّرة» ومن ثم 
فهى تثير الحاجة إلى تعديل السياسات القائمة وإدخال سياسات جديدة. ورداً على ذلك» سعت الدول إلى إيجاد طرق جديدة 


7 20011983 5015 ع0. 
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المقدمة 


لتأكيد الولاية والسلطة على الاتصالات التي تبدو عبر وطنية» وتشعر إزاءها كثير من الدول بأن لها تأثيراً محلياً على المواطنين 
والسياسة على السواء. وفي هذا الصددء تبدو الاتجاهات متباينة. وقد سمح معظم أنحاء العالم لنمو المشاريع العالمية من 
الحجم الذي يتجاوز الدولة المنظّمة والذي لأجله أصبحت النماذج ذاتية التنظيم بالتشاور مع الحكومات هي الاتجاه. وفي عدد 
أقل من الأماكن» يجري إعادة تأكيد السيادة وبذل جهد لإضفاء الطابع المحلي على المناير بما يتماشى القد المشدّدة 
على وسائل الإعلام المحلية القديمة. وكجزء من هذا الاتجاه الأخير» تملك الحكومة أو تسيطر على مزودي خدمات الإنترنت» أو 
يكونوا في أيدي شركات قريبة من الحكومة؛ كما يكون توطين البيانات تكليفاً. وفي كلا الاتجاهين» مَكّنت بعض الحكومات 
الجهات التنظيمية القوية من إزالة مواقع ويب وكذلك الإبقاء على القدرة على إغلاق الإنترنت بأكمله. 


وترتبط حرية وسائل الإعلام في هذه السياقات المتغيّرة ارتباطاً وثيقاً بالتعددية والاستقلال. ويتجى ذلك في الجهات الفاعلة 
الجديدة التى نشأت في جانب العرض مثل مؤسسات الاتصالات غير الإعلامية» والمجموعات والأفراد الذين لا يطمحون في 
الوصول إل المعايير الصحفية المهنية» وكذلك الجهات الفاعلة الخبيكة عن عمد التي حمل عل التضليل لأسباب كجارية 
أو سياسية أو امشادية أقاى جاتن الطلن» قهناك. هون نكتلف يشكل هار وهو غاليا ما يقتول إل تقاط ميافات 
لتفاعلات خوارزمية» ويتصرّف أحياناً مثل وسائل الإعلام عن طريق إنشاء و/ أو مشاركة المضامين؛ ولديه علاقة متبادلة 
على نحو متزايد مع الُْورّدِينَ الذين يتفاعلون على الفور مع المطالبات والنقرات. 


وقد أفضى التحوّل المتسارع نحو مجتمع قائم على البيانات إلى إعادة صياغة عميقة للعلاقة التقليدية بين مُرْسل المعلومات ومُتلقيها. 
فبالنسبة لكثير من المعاملات التي تتم في مجتمع البيانات» تبرز سمة رئيسية تتمثل في تسليم البيانات الشخصية بطريقة مجهولة 
أو عن غير إرادة. وتسمح هذه البيانات, في وفرتها الشاملة والمتكاملة» بتحليل استراتيجي وإجراءات تالية دون موافقة رسمية من 
صاحبها. وهذا جزء من نفس التحؤّل الهائل من نموذج البث والاستقبال إلى سياق المراقبة المدروسة والتعامل التفاعلي. 


من خلال عدسات الاقتصاد السياسي المتغيّر للاتصالات» تمتد خارج الدولة اتجاهات جديدة من الطرائق شبه الرقابية والطرائق 
التى تشبه المراقبة. وتحدٌّ هذه الديناميات التى تحركها البيانات من قدرة الأفراد على تشكيل بيئات معلومات خاصة بهم 
والسيطرة عليهاء وتركيز القوة المتزايدة في أيدي الحكومات ووسطاء الإنترنت ووسائل الإعلام الكبار» فضلاً عن الحكومات. 


وبما أن تكنولوجيات وسائل الإعلام الجديدة متضمنة في الحياة اليومية بصورة مُطّردةء فقد أصبح عملها الداخلي أيضاً 
أكثر تعقيداً وكثافة. ونتيجة لذلك» فإن فهم حرية وسائل الإعلام وتعدديتها واستقلالها يعتمد بشكل متزايد على فهم 
البنّى التقنية التي يقوم عليها إنتاج المعلومات وتبادلها. ثم إن الذكاء الاصطناعي قد أصبح أيضاً بارزاً على نحى متزايد. 
وكل ذلك يؤثر على الأسس التي تقوم عليها حرية الصحافة والحقوق والقيود المتأصلة في هذا المفهوم؛ وكذلك على التحليل 
الوارد في تقرير الاتجاهات العالمية هذا. 


عدم المساواة والجماهير المستمعة والمشاهدة 
لذ قزال ققنايا إعاحة الاتصضال ركيوة أساندية من سيك كقان الالعاضى, وكذاله ”من حرط عدي مقر ة يدق التماين 
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لم يتّصلوا بالشبكة بعدُء ولا سيّما في الجنوب العالمي. وقد أقرّت أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة بأن الاتصال في 
مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مُسرّع هام للتنمية ووضعت إمكانية الاتصال بالإنترنت الشاملة هدفاً بحلول 
عام 2020. وفي الوقت الحالي يستطيع 35 في المائة من الأشخاص في البلدان النامية النفاذ إلى شبكة الإنترنت» وينخفض 
الرقم إلى 10 في الماكة فقط؛ في أقل البلدان نمواً . ومع ذلك؛ فإن الاتصال ليس سوى جانب واحد من جوانب معالجة أوجه 
عدم المساواة الرقمية. كما أن إمكانية النفان عبر توفير اللغة وكفاءات المستعملين المتقدمة هي أيضاً مسألة أساسية. ثم 
إن التفاؤل الذي اتسم به التوسع العالمي الأول لشيكة الانترات مقرم أقرة يتكدوا هرات الاتضال المويزة لقدردا عل 
فتح فضاءات جديدة لحرية وسائل الإعلام, فضلاً عن توفير فرص أكبر للجميع عن طريق الحدٌّ من أوجه عدم المساواة 
الموجودة مسبقاً والسماح للأفراد بالاستمتاع بالحياة على نحو أفضل وأكملء كل ذلك قد اسْتَبدِآّت به نغمات أكثر حذراً 
وبرزت الحاجة إلى فهم أفضل للعلاقة بين استعمال وسائل الإعلام وأثرها في الحياة اليومية. 


وكما هو مُبنّن في هذا التقريرء ازداد النفاذ إلى منابير ومضامين إعلامية متعدّدة ازدياداً ملحوظاً خلال الفترة الممتدة من 
عام 2012 إلى عام 2017: ومع ذلك يبدو أن هناك قليل من الدلاتل على أن هذا التقدَّم قد أَثَّر على أوجه عدم المساواة 
الموجودة مسبقاًء بعد أن استمرت في الارتفاع في معظم المناطق. ولثن كانت البحوث المتعلقة بأسباب الهُوّة الآخذة في 
الاتساع بين الأغنياء والفقراء وعواقبها قد أحرزت تقدماًء فإن الدراسات التي تربط بين أوجه عدم المساواة واستخدام 
وسائل الإعلام لا تزال قليلة واستكشافية في معظمها. 


وتشير البحوث التي تُجرى في البلدان التي باتت قريبة من الوصول إلى «التشبع الرقمي». حيث ينفذ مجموع السكان 
تقريباً إلى الإنترنت» إلى أنه حتى في السياقات التي تبدى فيها المعركة ضد الفجوة الرقمية قد كُسبّتء فإن أوجه عدم 
المساواة المسبقة القائمة على الثروة» والتعليم» والدخلء والجنسء والعرق تمنع كثيرين من تحويل الإمكانات التي تتيحها 
التكنولوجيات الجديدة إلى نتائج مواتية في وضع عدم الاتصال. كما تلقي ضوءاً هاماً على محاولات إنشاء شبكتي إنترنت 
ذات مستويين أو متعددة المستويات» كما هو مُقيّم في هذا التقرير. 


النزاع والتطرف العنيف 


تواجه حرية الصحافة تحديات محدّدة في مناطق النزاع والبلدان التي تمر بمرحلة انتقالية. وخلال الفترة الممتدة من 
غام :2012 خقاقعت الذزاغات الحقيقة قمفاطق غدة .وقد اذى ذلك سلياً عل بحرية وساكل الإعلض وشوهد ككير من وشافل 
الإعلام وهي تُستخدّم كسلاح في النزاع. وفي البلدان التي بُّذْلت فيها جهود للتوصل إلى استقرار قائم على التفاوض: جرت 
مناقشات حول ما إذا كان يمكن لوسائل الإعلام أن تنتقل من كونها عاملاً للاستقطاب إلى منير للسلام. وفي بعض المناطق؛ 
تأثرت الفروق الدقيقة في حرية وسائل الإعلام بالتهديد الذي فرضته الانتخابات أو العنف التالي للانتخابات والجهود 
الرامية إلى إجهاض هذا العنف أو الحدّ منه. إن حرية وسائل الإعلام» وتعدديتهاء واستقلالها وسلامة الصحفيين هي 
داقما سافن 3 سهياق التداع, 
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المقدمة 


إن كيفية النظر في الخطاب الذي يُحرّضِ على العنفء ويسعى إلى تجنيد الآخرين للتطرفء ويسهم في النزاع الممتدّ 
والمستمرء ما انفك يمذّل نقاشاً كبيراً خلال هذه الفترة. ويتزايد تفاعل الحكومات وشركات التكنولوجيا الكبيرة في تتبّع 
المضامين التي تسعى إلى الحث على الإرهاب وإزالتها. وقد أطلقت الهجمات لغةٌ قوية من جانب السياسيين تطلب من 
الحكومات وشركات التكنولوجيا اتخاذ مزيد من الإجراءات شان الإمكانات المفترضة لتحؤّل الأفراد إلى التشدٌّد عبر 
الإنترنت» على الرغم من ضعف الأدلة الأكاديمية على وجود صلة بين الأمرين”. وفي الوقت الذي تقاوم فيه الشركات ضغوطاً 
لأجل أن تضطلع بدور الشرطي على شبكة الإنترنت لمراقبة مثل هذه المضامين: تستثمر الشركات استثماراً متنامياً في 
القدرات الآلية لحذف التدوينات التي قد تكون متورطة في الحث على أعمال إرهابية. وقد أثار ذلك جدلاً حول التحديات 
المتمثلة في تحديد ما يكوّن هذا الخطاب والتهديد المحتمل على حرية التعبير الذي يمكن أن تتسبب فيه المشاركة المتزايدة 
من الشركة في هذا المجال. ومن الأمثلة على ذلك فرض رقابة إضافية على التقارير الإخبارية المهنية عن الإرهابء أو التعاون 
في تنفيذ أنظمة رقابة تخلط عمداً بين الصحافة والإرهاب. إن القضية هنا تتمثل في مدى احترام التنظيم الذاتي الذي 
تضطلع به شركات الإنترنت لاستقلال وسائل الإعلام؛ وهو المدى المؤسّس في حد ذاته على مبادئ الصحافة المهنية. 


وقد أعطت الدول والشركات اهتماماً أقل لمسألة تمكين المستعملين مثل الدراية الإعلامية والمعلوماتية في مواجهة 
«خطاب الكراهية» و«التنمر السييرنى», فضلاً عن «الأخبار الملفقة», لكنّ الحاجة إلى دفع هذه الكفاءات قدماً للتعامل مع 
تعددية وسائل الإعلام حيث يبرز هذا التعبير أصبحت معترفاً بها على نطاق أوسع. 


وفي جميع المناطق؛ تَذْكٌر الحكومات والقادة الأمنّ القومي سبباً في تعزيز المراقبة وتقييد حرية التعبيرء وهى ما يمثل 
تحديات لكل من حرمة الخصوصية وحرية وسائل الإعلام. وإِنَّ إيجاد توازن يتوافق والمعاييرَ الدولية ليس واضحاً على 
نطاق واسع. كما تذكّر المخاوف الأمنية الوطنية في تزايد قطع الإنترنت أو إغلاق المواقع» إن تقضي الحكومات بإغلاق 
بعض المنابر الشعبية أو حتى منع الوصول إلى الإنترنت بالكامل. وغالباً ما يتزامن ذلك مع الأحداث السياسية الكبرى, 
مثل الانتخابات أو الاضطرابات الواسعة الانتشار إن تقدَّم تعددية وسائل الإعلام باعتبارها تهديداً للنظام العام. وفي هذا 
السياقء يحث مفهوم اليونسكو العالمي لشبكة الإنترنت على إيلاء الاعتبار لكيفية ربط توازن الحقوق بالمبادئ التي تشكل 
ركائز انفتاح شبكة الإنترنت» وإمكانية النفاذ إليها ومشاركة أصحاب المصلحة المتعددين. 


الهجرة القسرية وأزمة اللاجئين 


منذ عام 2012» تسارعت حركة البشر وهجرتهم: الذين يفرٌون غالباً من النزاعات وما يرتبط بها من انتهاكات لحقوق 
الإنسان. ولئن كانت الهجرة إلى البلدان الشمالية الأكثر ثراءً لم يسبق لها مثيل وتلقت تغطية إعلامية كبيرة, فإن أعداد 
اللاجئين والهجرة القسرية هي الأكبر في المناطق التي تضرّرت من النزاعات وفي البلدان القريبة منها. وقد أثار هذا أيضاً 
قضايا مُهِمَّة حول كيفية تصوير قضايا المهاجرين في وسائل الإعلام» بما في ذلك كيفية تمثيل الأصوات الْهِمسْةء وكيفية 
تعامل الحكومات والشركات مع خطاب الكراهية والخطاب المتطرف الوه كجاه مجموعات من الأشخاص. ويؤثر هذا 
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التطور بوجه خاص على التعددية والاستقلال والمساواة بين الجنسين في وسائل الإعلام وعبرهاء وكذلك يؤثَّر على تطوي 
وسائل الإعلام على نطاق أوسعء وهكذا يُّقيّم الأمر في هذا التقرير. 


هيكل التقرير 


يستند تقرير الاتجاهات العالمية هذا إلى دراسات عن فرادى مناطق اليونسكوء المنشورة في مجلدات منفصلة. وثمة تذييل 
يشتمل على قائمة بهذه المناطق ومكوناتها الحكومية. وجرى تجميع فرّق من المحللين لكتابة تقارير عن الاتجاهات في 
مناطقهم. كما كُوّنت لجنة استشارية لها خبرة إقليمية وموضوعية بغية تقديم الدعم والمراجعة النقدية (انظر الصفحة 9). 


وبناء على نتائج البحوثء أمكن تجميع الاتجاهات المحدّدة على المستوى الإقليمي في هذه الدراسة الشاملة. وفي الوقت 
اسه اخرك الاتجاهات العالمية والاتجاهات غير الواضحة على المستوى الإقليمي في الاعتبار. ومع أخذ الفترة المشمولة 
بهذا التقرير في الاعتبار» كان من الضروري دراسة التقارير والدراسات الأكاديمية المنشورة؛ فضلاً عن التثيّت من 
المعلومات من تقارير موثوقة صحفية وغير صحفية. كما مثّلت شبكة المقرّرِينَ الخاصين الدوليين» ومؤسسات مثل 
المحكمة الأوروبية لحقوق الإنسان ولجنة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان مصادرّ هامّة أخرى للحصول على المعلومات. 


وكان على البحث التغلب على عديد من التحديات. فحيثما توجد دراسات ثانوية تُسِتمّد منها المعلومات» يكون لها غالباً 
قواغد غير متناسقة (فالبلدان الشمولة بالدراسة ق كفرين واحد كخظف هن هلك الموحودة فى تقرين آخر): وكوفرت بيانات 
في بعض المناطق أكثر من غيرها. وغالباً ما أسفرت مقارنة المناطق الشاسعة» التي شملت بلداناً جد متباينة عن نتائج 
متباينة أيضاً أظهرت تفاوتاً بدلاً من إظهار اتجاهات مشتركة. غير أن العملية كانت قادرة على كشف بعض أوجه التشابه 
والاختلاف على المستوى الكل أو الإقليمي على السواء. 


وفي طبيعة هذا النوع من البحوث الوصفية: تكون الاتجاهات الْبيّنة في التقرير إرشادية: لا نهائية. ومع ذلكء فإنها تُمكّل 
تطورات تراكمية وربّما مستمرة. ويمكنء بل ينبغيء لكثير منها أن يتغيّر - خاصة إذا كان من شأن نظام الاتصالات 
المتطور أن يخدم مصلحة العالم في مجال حرية الصحافة وسلامة الصحفيين باعتباره جزءاً لا يتجرّأ من مكوّنات التنمية 
المستدامة. 
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المقدّمة 


”8-<- 


يتّسق تعزيز حرية التعبير وحرية الصحافة وسلامة الصحفيين اتساقاً كاملاً ضمن جدول أعمال الأمم المتحدة لحقوق 
الإنسان الأوسع نطاقاً. وهذا ينسجم مع عام 2018 الذي يمثّل ل ل ا ل 21 
حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام ارتباطاً وثيقاً بجدول الأعمال الأوسع نطاقاً لحقوق الإنسان. ولا تمثّل الاتجاهات 
ا ل ا ا ل ا ا ل ل كن 
على أرض الواقع. ثم إن التأثير العائد من حرية التعبير وروابط هذه الحرية على الحقوق الأخرىء إضافة إلى مستقبل 
مستدام لجميع شعوب العالم» هو سبب آخر يضفي أهمية على هذه الدراسة. وفيما يلي مسح شامل يمكن أن تّقاس عليه 
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نظر مه عامة 
ه» ع 0-1 ع 
هذا الفصال تحوائي:#اتوفية ركيسية وأبفادا فقض بحرية وساكل الإملم وييهز آمو الاتجامات العائية 


5 والإقليمية التي حدثت منذ التقرير الأول المعنون التقرير العالمي بشأن حرية التعبير وتطوير وسائل 
الإعلام الذى شمل الفترة من عام 7 إلى عام 2. 


وفي الفترة المشمولة بهذه الدراسة؛ من عام 2012 إلى عام 2017», كانت وسائل الإعلام في أنحاء كثيرة من العالم في حالة 
تذبذب كبير. وتستمر التحولات السريعة في الهياكل الإعلامية جنباً إلى جنب مع الانتشار المتسارع للتكنولوجيات الجديدة 
والدور المتنامي لشركات الإنترنت الكبيرة. وفي إطار هذا المجال المتغيّر بسرعة؛ تحوّلت الأساليب التقليدية لتنظيم وسائل 
الإعلام. وتلعب الهيئات الدولية» والحكومات, والمحاكم عبر الوطنية» والمجتمع المدني دوراً متنامياً في وضع قواعد لتنظيم 
وسائل الإعلام. وإن الاتجاهات في حرية وسائل الإعلام التي لوحظت في هذه الدراسة تعكس إلى حد كبير تأكيد سلطة الدولة 
في شؤون وسائل الإعلام والأثر التحولي لشركات الإنترنت القوية. ومن الواضح أن لهذه التطورات ذات الصلة بالإنترنت 
أهمية كبيرة؛ ومع ذلك» يجب ألا تنتقص من الأهمية المتواصلة لمؤسسات الإعلام الإخباري بغض النظر عن منير النشر. 


وقد ااقسمث القثرة فين الاسشعراهن الشمولة يهذة الدراسة وأشكال نتن الفحظيل تماق بالاشطرابات السياسية: والتشدن 
والتطرف العنيف. وساهمت المخاوف ويث الخوف الذي تحيثه هذه الأمور في فرض قيود على حرية وسائل الإعلام. 
ويبدو أن معظم هذا التراجع الذي حصل في حرية الإعلام يُعزى إلى وجود مخاوف بشأن نشر رسائل مُعارضة: فضلاً 
عمًّا تعتبره السلطات الحكومية دعاية مناهضة للدولة أو دعاية إرهابية» ومحاولات لبذل جهود حكومية للسيطرة على 
المضامين الموضوعة على شبكة الإنترنت. وخلال هذه الفترة» وفي ظل التنامي السريع لمختلف منتجي المضامين الإعلامية 
عبر الإنترنت» ظل تعريف الصحافة يخضع للفحص وتوسيع النطاقء إذ طُبِّقَ التنظيم الذي تضطلع به الدولة على فكة 
أوسع من الجهات الفاعلة. 

وفي كثير من المناطق حول العالم» تراجع التصوّر العام لحرية وسائل الإعلام. ويدل استطلاع رأي أجراه معهد غالوب في 
عام 2015 في 131 بلداً شملت كل مناطق العالم أن «السكان في كثير من البلدان أصبحوا أقلّ احتمالاً أن يقولوا إن وسائل الإعلام 


عندهم لديها الكثير من الحرية».* ففي الوقت الذي ذكر فيه 67 في المائة من السكان في البلدان المشمولة بالاستطلاع عام 2012 


1 2016 عع طه02. 
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الاتجاهات في حرية وسائل الإعلام 


أن بلدانهم تتمتع بمستوى جيّد من حرية وسائل الإعلام؛ انخفضت النسبة المثوية في عام 2015 إلى 61 في المائثة2. وظلت على هذه 
الحالة في السنة التالية". وفي حين ترى حرية الصحافة أنها باتت مهددة» فإن أشخاصاً آخرين في جميع أنحاء العالم يُقدّرونها 
تقديراً عالياً. ووفقاً لدراسة استقصائية أجراها مركز أبحاث بيو في عام 2015», فإن «الأغلبية في جميع البلدان ال38 تقريباً 
المشمولة بالاستطلاع قالوا إنه من المهم إلى حد ما العيش في بلد يتمتع بحرية التعبير» وحرية الصحافة والحرية على الإنترنت»*. 


وفي ظل هذه البيئة اعفد توجد عدة اتجاهات: ففي بعض المناطقء هناك تضييق باستخدام أساليب طويلة الأمد للحدّ 
من نحرية ومنائل الإغلام (الرقاية والتدابير القاذوتية)؟ وتقييدات جديدة مرتيظة بالأنن الوظفي وقدابين مكافهة الإرهحاب! 
وزيادة في أشكال التعطيل واسعة النطاق مثل إغلاق الإنترنت؛ وزيادة أتماط المراقبة؛ وتوشّع في الافتمام يقضايا حرمة 
القصوصية والأنق انيبرت لأنها مخز عل حرية وساكل الإغلام. رق الوكت حفس هناك اغتراف متزايد بحق الجمهور 
قالافتفاع بالعلومات والحق قاللخصوصيةفضلا عن المهوه التضافرة الراسية إلى العزيق الرنيباك الاتترق ال تعزة 
نظاماً يُسهم في حرية وسائل الإعلام. ْ 


فهم حرية وسائل الإعلام 


يمكن تصور حرية وسائل الإعلام على أنها حرية النشر والتوزيع للمضامين على المنابر الإعلامية. وهذا شرط مسبق 
لكثير من المنظمات وكذلك أي فرد يرغب في الوصول إلى الجمهور - مثلاًه من خلال وسائل التواصل الاجتماعي. وهذا 
أيضاً أمر جوهري لمؤسسات الإعلام الإخباري والمؤسسات الأخرى التي تمارس الصحافة لأن ما ينشرونه يؤثر على 
السلطة. غير أن أي قيود على حرية وسائل الإعلام يمكن أن تؤثر على جميع الجهات الفاعلة التي تستخدم هذا البُعد 
العام للحق في حرية التعبير. ثم إن حماية حرية وسائل الإعلام وتعزيزها أمر أساسيٌ لتحقيق مجتمع أكثر ديمقراطية. 


ولا يمكن أبداً اعتبار شيء ما أنه أمرٌ مسلّم به فقد أصبحت حرية وسائل الإعلام أكثر هشاشة بطرق مكثفة. فكيف 
يمكن تقييم الاتجاهات في هذا الصدد؟ إن حرية وسائل الإعلام هي إلى حد كبير وظيفة البيئة السياسية والقضائية 
والتنظيمية التي يعمل فيها الصحفيون والمؤسسات الصحفية. ولذلكء» فإن مفتاح تقييم حرية وسائل الإعلام هو 
الوضع القانوني لحرية التعبيرء وكذلك كيفية ترجمة هذا الوضع إلى ممارسة عملية. وبالتالي يمكن تقييم حرية 
وسائل الإعلام من حيث الحدود التي تُقيِّد التعبير العام على نحو يتجاوز المعايير الدولية المقبولة؛ كما هى الحال عندما 
يُطلب من الصحفيين الحصول على تصريح: وعندما تتحظر وسائل الإعلام بشكل تعسفيء» أى تُحجّب أو رشح وعندما 
يُقطع الاتصال بالإنترنت. وثمة مؤشر آخر على حرية وسائل الإعلام يتمذّل في وجود قانون التشهير الجنائي وتطبيقه: 
الذي يُحوّل قضية مدنية إلى جريمة جنائية» وبالتالي يمكن اعتباره غير متناسب من حيث المعايير الدولية. وبالمثل» 
فإن قوانين مثل قانون الطعن في الذات الملكية جديرة بالنظر إذ إنها عادة ما ثرى متعارضة مع حرية الإعلام. وتشمل 
الشواغل القاذونية الآخرى مدى كفاية حماية المبلّفَين عن المخالفات وكذلك حماية سدّية مصادر الصحفيين (وكلاهما 
معترف به عموماً باعتبارهما مسألة ذات مصلحة عامة في كشف المعلومات المتعلقة بالفساد وسوء المعاملة). وتتأثر 
حرية وسائل الإعلام أيضاً بتعريفات القوانين وتطبيقاتها مثل القوانين المتعلقة بالأمن القومي أى خطاب الكراهية. 
كما أن ضمانات الحصول على المعلوماتء قانوناً وممارسةً أمر مهم أيضاً للتقييم. ا 


> المرجع نفسه. 4 2015 ودمصصزك لصه عع1تلآ. 
7 2017 ععططهم0. 
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إِنَّ مفهوم حرية الصحافة أوسع من حرية وسائل الإعلام لأنه يعيّن نظاماً إيكولوجياً تتفق فيه الحرية مع شروط 
تعددية وسائل الإعلام» واستقلالهاء وسلامة الصحفيين والمساواة بين الجنسين (التى تقيّم في الفصول اللاحقة من هذا 
التقرير). وبدون حرية وسائل الإعلام يصعب على المجتمع أن يتمتع باستقلال وسائل الإعلام أو تعدديتهاء حتى وإِنْ 
لم تكن الحرية نفسها شرطاً كافياً لهذه المكوّنات الأخرى للنظام الإيكولوجي لحرية الصحافة. وهناك علاقة ترابط 
بين حرية وسائل الإعلام وسلامة الممارسين للصحافة, ستناقش لاحقاً في الفصل الرايع. وهذا المنظور لتقييم حرية 
الصحافة بشكل شامل هو ما يُسترشّد به لتوجيه مؤشرات اليونسكى لتطوير وسائل الإعلام؟ التى مَكّنت من تقييم 
حالة وسائل الإعلام في أكثر من 20 بلداً حتى الآن. 


وفي هذا السياق الأوسعء تُمثل حرية وسائل الإعلام محورّ التركّز الرئيسي في كل عام لليوم العالمي لحرية الصحافة: 
الذي تقوده اليونسكوى على المستوى العالمي من أجل نشر الوعي بأهمية القواعد الدولية ذات الصلة التي تدعم حرية 
الجهات الفاعلة في ممارسة التعبير العام على أي منبر إعلامي". 


ويتسم المناخ العالمي الحالي لحرية وسائل الإعلام بالتقدّم التكنولوجي المستمرء وزيادة الاستقطاب السياسيء والتنافس 
والتهديدات التي تمس الأمن القومي من جانب الجهات الفاعلة من غير الدولء وكل هذا طرح قضايا جديدة بشأن 
حرية وسائل الإعلام. وقد أدت الزيادة الكبيرة في قدرة الدولة على رصد المواطنين إلى تغيير التوازن بين المراقبة وحرمة 
الخصوصيةء مصحوياً بزيادة الاعتراف بالأثر الحاصل على حرية وسائل الإعلام على وجه الخصوصء وعلى حرية التعبير 
والانتفاع بالمعلومات على نطاق أوسع. وتعمل شركات الإنترنت الكبيرة الآن كجهات فاعلة رئيسية في دعم بيئة تمكينية 
لحرية وسائل الإعلام؛ لكنّ الأدوار الضخمة التي تضطلع بها لتتبع البيانات وقدرتها على تطوير شروط الخدمة وإنفاذها 
من جانب واحد بطريقة لا تحترم بالضرورة المعايير الدولية يمكن أن تُضعف أيضاً حرية وسائل الإعلام. وفي حين ظلت 
الصحافة تمارس اتصالات مميزة تتمثل في إنتاج معلومات يمكن التحقق منها ومضامين مستنيرة من أجل المصلحة 
العامة, فإن الخط الفاصل بين منتجي المضامين الإعلامية ومستقبليها أصبح أكثر مَساميّة. والنتيجة هي أن أي قيود على 
خرية وسائل الإعلفي حص إن كانت كسكمة عل الثاشر عل الصهافة وااكسسات الإشبارية: يمعن أن تون لها ايطياً 
آثار بعيدة المدى على التعبير العام على نطاق أوسع - وكذلك على انتفاع المجتمع بالمعلومات. 
٠ ٠ 75‏ اجه وه 

التفييدات المفروضة على حرية وسائل الإعلام 
قوانين التشهير والقيود القانونية الأخرى المفروضة على الصحفيين 
لا تزال غالبية الإصلاحات القانونية المتعلقة بالصحافة تسجّل تراجعاً. وعلى الرغم من أن معظم البلدان لديها ضمانات 
دستورية لحرية التعبير, إلا إن وسائل الإعلام, من حيث الممارسة» غالباً ما تكون مُقيِّدة تقييداً غير مُبرّرَ بطرق لا تفي 
بالمعايير الدولية الخاصة بالقيود المشروعة على حرية التعبير. وظلت القوانين الجنائية بشأن التشهيرء والقذفء والإهانة: 
والتجديف, والطعن في الذات الملكية عائقاً كبيراً أمام تحقيق الحرية لوسائل الإعلام في جميع أنحاء العالم, مثلما كان 
الحال سايقاة. وبالإضافة إلى ذلك: فإن التدابير القانونية والسياساتية الُْتَخذة لمواجهة خطاب الكراهية وما يُسِمّى 
«الأخبار الملفقة» قد زادت من مخاطر فرض قيود مفرطة على حرية وسائل الإعلام وإمكانية إساءة استخدام القيود 
القانونية كما هى الحال أحياناً مع أحكام «الأخبار الملفقة» التي وُضِعّت قبل ظهور الإنترنت. 
7 اليونسكو 2008. 
* اعتمد المشاركون في المؤتمر الدولي السنوي لليوم العالمي لحرية الصحافة الإعلانات التالية: إعلان سان خوسيه (2013). وإعلان باريس (2014), 

وإعلان ريغا (2015)» وإعلان فنلنديا (2016)» وإعلان جاكارتا (2017). 
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ةر لدع اما السك ل سوس له عاد بده وا ساسة تكد اده الخو اي سمي بالجلا 
بالعلومات عل المستويات الوظنية والإقليمية والدولية. ويشمل ذلك المساهمة فيما رل: 


1 تعزيز الأطر المعيارية لحرية التعبير. وحرية الصحافة والانتفاع بالمعلومات وزيادة القدرة الملؤسسية 


ل ل لل الت ل 056 222 ف ته 2 
المستدامة لعام 2030» نتيجة للدعوة التي أطلقها البرنامج الدولي لتنمية الاتصال التابع لليونسكو والشراكة مع 
المنتدى العالمي لتطوير وسائل الإعلام. 


وفيت اليونسكو مفهومَ «عالمية الإنترنت» ف المؤتصر العام الذي ع عُقد ف عام 300 الذي سنن © أربعة 0 إيُشار 


) م 0 0 تتمت حك ع ا 


ودربَ 500 5 من العاملين في سلك العدالة في أمريكا اللاتينية على المعايير الدولية المتعلقة بحرية التعبير من خلال 
دورات تدريبية عبر الإنترنت وكذلك من خلال دليل للعاملين في السلك القضائى؛ وأطلِقّ برنامج مماثل في أفريقيا. 


2 تعزيز الوعي بحقوق حرية التعبير وحرية الصحافة والاذ نتفاع بالمعلومات 


يُقام الاحتفال السنوي باليوم العالمي لحرية الصحافة في 3 أيار/ مايو» وعُقد في أكثر من 120 بلداً في عام 2017. 

وشملت المواضيع السنوية في الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2017 ما يلي: 

0 أأصواات جديدة: كر ة وسائل الإعلام تساعد على تحويل المجتمعات (2012) 

0 الإفصاح عن الرأي بأمان: سن حرية التعبير في جميع وسائل الإعلام (2013) 

0 الشذم للمتحافة أن ترده را نحو تحسان عاد التقارير! ااه من االحاتمييق والسلامة في وسائل الإعلام في العصر الرقمي 
(2015) 

ل ا ا 201001 

ه العقول النقدية للأوقات الحرجة: دور الإعلام في تعزيز مجتمعات مسالمة وعادلة وشاملة (2017) 


الاحتفال باليوم الدولي لضمان حصول الجميع على المعلومات الذي تقيمه اليونسكو منذ عام 2016» مع تنظيم أحداث 
باستسام شك ع شاد كات ال نامج الول لحمية الاتضال. خطلة 12001 ى 13 بلداى عل 2017 


2 البحوث في مجال السياسات 


توجد مجلدات عدة في سلسلة بشأن حرية الإنترنت: 

مواجهة خطاب الكراهية على الإنترنت 

تعزيز الحرية عبر الإنترنت: دور وسطاء الإنترنت 

حقوق الإنسان والتشفير 

مبادئ إدارة الإنترنت 

حرمة الخصوصية:؛ حرية التعبير والشفافية 

حماية مصادر الصحافة في العصر الرقمي 

مسح استقصائي بشأن حرمة الخصوصية في الدراية الإعلامية والمعلوماتية مع وجهات نظر الشباب 
لال ا سيا سحت ار 2 عبر مدصنا الله اليد و إرارة رضت يك 


لعا لعا الت اررح| رحا احا احا اس 


ومن المطبوعات الهامة الأخرى «أسس النهوض بمجتمعات المعرفة الشاملة للجميع: الانتفاع بالمعلومات والمعارف 
حوره ة التعبير وحرمه ة الشؤّون الشخصية والأخلاقيات على شيكة إنترنت عالمية», المننانا إلى مشاورات عالمية بين 
أصحاب المصلحة المتعددينء بما في ذلك المؤتمر الدولي «الربط بين النقاط» (205 عط مستاعع سدم ) . 
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اليما عه ٠.‏ 558 عه مه 

تزون على جائرة 
قدَّم الفائزون بالجائزة إسهامات كبيرة في مجال حرية الإعلام في جميع أنحاء العالم: وغالباً ما كان ذلك في مواجهة 
الخطر وفي أوقات الأزمات. وتقوم لجنةٌ تحكيم دولية ومستقلة؛ تتكوّن من ستة أعضاء يمثلون جميع أنواع وسائل 
الإعلام» باختيار الفائزين. وأعضاء لجنة التحكيم معروفون بعملهم في مجال جمع الأخبار» والصحافة» وحرية 
الكشكا 2 كد لم 0 


وقد مُنِحَت الجائزة لصحفيين وناشطين في يعض الحالات بعد وفاتهم. 


7 - كاي مي الصدين 
8 - كريستينا أنيانى» نيجيريا 

89 - جيسس بلانكورنيلاسء المكسيك 
0 - نزار نيوف. سوريا 

1 - يو وين تين» ميانمار 

2 - جيفري نياروتاء زميايوي 
20015 -ح اأميرة صللين» عجر قيال 

4 - راؤول ريفيروء كويا 

5 - تشنغ يى تشونغ؛ الصين 

6 - مي شدياق» لبنان 

7- الك سواستكي تسكايال رروسها 


8- ليديا كاتشو ريبيروء المكسيك 
9 - لاسانثا ويكرماتونج» سري لانكا 
0 - مونيكا غونزاليس موخيكاء شيلي 
1 - أحن ررديادي ادران 1 
2 - عين الله فتح اللايفء أذربيجان 
3 - ريوت أليموء إثيوييا 

4 - أحمد شيكء: تركيا 

5 - مازن درويشء سوريا 

6- خديجة إسماعيلوفاء أذربييجان 
7 - داويت إسحاقء إريتريا / السويد 
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وما فتأ التشهير الْمَجَرّم بصفة خاصة يشكّل تقييداً مستمراً على حرية وسائل الإعلام في أجزاء من جميع المناطق. وسجّل 
تقرير الاتجاهات العالمية الأول أن التشهير كال لا يزال مُحِرَّماً في 174 بلداً حتى عام 2012» على الرغم من التحرك 
البطىيء نحو إلغاء التجريم في السنوات الأخيرة”. وإن لم تعد البيانات الشاملة متاحة؛ إلا أنه ابتداءً من عام 2017: أبقت 
0 دولة غضواً على الأقل على قوانين التشهير الجنائية. وفي عام 2017: أصدر مكتب امكل الخاص المعنيٌ بحرية 
وسائل الإعلام التابع لمنظمة الأمن والتعاون في أوروبا تقريراً عن قوانين التشهير الجنائي ومكافحة التجديف في الدول 
الأعضاء في المنظمة: ووجد أن التشهير مجِرَّم في حوالي ثلاثة أرياع الدول (42 دولة) المشاركة في منظمة الأمن والتعاون في 
أوروياء البالغ عددها 57 دولة. وتشمل عديد من القوانين المتعلقة بالتشهير أحكاماً مُحدَّدة لعقويات أشد بشأن الخطاب 
أو المطبوعات التي تنتقد رؤساء الدول» والمسؤولين الحكوميين» وهيئات الدولة والدولة نفسها. وأشار تقرير منظمة الأمن 
والتعاون في أوروبا أيضاً إلى أن قوانين التجديف والإهانة الدينية موجودة في حوالي ثلث الدول المشاركة في المنظمة”؛ وكثير 
منها يجمع التجديف و/ أو الإهانة الدينية بعناصر من تشريعات خطاب الكراهية. 


وفي أعقاب الحملات الرامية إلى إلغاء تجريم التشهير والأحكام القضائية البارزة» استمر الاتجاه التدريجي نحو إلغاء 
تجريم التشهيرء ولا سيّما في أفريقياء إن قامت أربع دول أعضاء على الأقل بإلغاء تجريم التشهير خلال الفترة الممتدة من 
عام 2012 إلى عام 2017. وبالإضافة إلى ذلك» شكّل حكم المحكمة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب في قضية لوهي 
عيسى كوناتي ضد جمهورية بوركينا فاسى سابقةٌ في المنطقة ضد السّجِن كعقوبة مشروعة للتشهيرء وعُدَّ انتهاكاً للميثاق 
الأفريقي لحفوق الإنسان والشعوبء والعهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسيةء ومعاهدة الجماعة الاقتصادية 
لدول غرب أفريقيا (إيكواس)''. 


وعلى الرغم من هذه التحسينات. إلا أن الاتجاه العالمي العام سلبيٌّ. فقد تحركت البلدان في كل منطقة للمضي قدماً 
في تجريم التشهير من خلال توسيع نطاق التشريعات لتشمل المضامين عبر الإنترنت. ثم إِنَّ قوانين الجرائم السيبرنية 
وقوانين مكافحة الإرهاب التي صدرت في جميع أنحاء العالم قد أدّت إلى إحالة مُدوّنِين إلى المحاكم. وقضى بعضهم وقتاً 
في السّحِن. وقد ساعدت التطورات التكنولوجية التى تَعرّز قدرات الحكومات على رصد المضامين عبر الإنترنت على تيسير 
هذا الاتجاف ولا يؤال عدي من البلدان يغرض عقوياى قاندية عل التجديف والإماحة الدينية 


وقد تأثرت حرية وسائل الإعلام أيضاًء إن شهدت السنوات الأخيرة دفعة متزايدة لاستخدام تدابير تشريعية لمكافحة خطاب 
الكراهية» ولا سيّما في أجزاء من أوروبا. ففي بعض المناطقء تدار قوانين خطاب الكراهية دون إيلاء الاهتمام اللازم لمعايير 
مثل الضنؤورة أو التتاسي» وقد قباينت التشريعات من حيت التركن: لكن بوز اتجاه مسترع للانتياة من داخل عدف من 
الذول والهيفات الحكومية الدولية الحتقط عل يشرعاك الإنترفت, مال فيحيوك واويار ويوضويه ليل مدي من الههوة 3 
هذا المجال. ومن الأمثلة الحديثة على ذلك إدخال تشريعات في بلد واحد في أوروبا الغربية يطلب من منابر الإنترنت إزالة 


7 2017 صعككتك. 
* هرية التعسنن العائلية جامعة كولومييا 2014, 
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المضامين التي يُحثَمَل أن تكون غير قانونية في أقل من 24 ساعة وإلا واجهت خطر دفع غرامات مُشْدَّدة'*. وبالمثل» فإن 
مُدوّنة قواعد السلوك الصادرة عن المفوضية الأوروبية بشأن مكافحة خطاب الكراهية غير القانوني على الإنترنت أعلنت 
مع أربع شركات كبرى للإنترنت في أيار/ مايو 2016, دعوات لشركات الإنترنت لإزالة خطاب الكراهية غير المشروع أو 
تعطيله في أقل من 24 ساعة من إخطارها بذلك2*. وترى المخاطر هنا في المفاهيم الفضفاضة للكراهية المنصوص عليها 
في شروط الخدمة الخاصة بالشركة: والجهل بمبادئ الرباط**, التي تَحث على النظر في الاحتمال الفعلي للعنف أو حدوثه 
(انظر أدناه)ء وغموض عملية صنع القرار المعنيةء وتجاهل عمليات المحاكم المفتوحة. وفي هذا السياق» يمكن أن تصبح 
الأخبار المشروعة والنقد السياسي ضحية لعمليات الرقابة الآلية. 


وقد أدى انتشار «الأخبار الملفقة» - عبر النشر المتعمّد لمعلومات مُضْلّلة مُتنكّرة على هيئة أخبار - والدور الذي تضطلع 
به شركات الإنترنت في نشرهاء إلى مخاوف بين عديد من الجهات الفاعلة المعنية بنوعية الخطاب العام؛ ولا سيّما حول 
فترات الانتخابات. ومع ذلك ترى العديد من سبل الانتصافء مثل الجهود التشريعية الجديدة وزيادة الضغط على وسطاء 
الإنترنت» على أنها تشكّل مخاطرَ جديدة على حرية وساتل الإعلام. فقد ذكرت الأمم المتحدة» ومنظمة الأمن والتعاون 
في أوروباء ومنظمة الدول الأمريكية» والمقرّرون الخاصون المعنيون بحرية التعبير في اللجنة الأفريقية لحقوق الإنسان 
والشعوب في إعلان مشترك صدر في آذار/ مارس 2017 أن «الحظر العام على نشر المعلومات المبنية على أفكار مُبهّمة 
وغامضة يما فيها «الأخبار الملفقة» أو «المعلومات غير الموضوعية» لا يتفق والمعاييرَ الدولية الخاصة بالقيود المفروضة 


1 


على حرية التعبير... وينبغي إلغاؤه»””. 


وفي بعض المناطق؛ ظل الحق في ممارسة الصحافة أو أن يكون الفرد صحفياً يتطلب ترخيصاًء وغالباً ما كان يُعتير 
ذلك وسيلة لضمان الحد الأدنى من الكفاءة المهنية أو التعليم. وفي الوقت نفسه؛ كان يُنظر إلى الترخيص على أنه وسيلة 
لسلطات الدولة لتقييد من يحق له أن يكون صحفياً وأي درجة من الحرية يمكن أن يتمتع بها. وفي كثير من المناطق 
اليوم» حيث يُنقل إنتاج الأخبار وتوزع بشكل متنام إلى وسائل إعلام جديدة» توسّعت متطلبات الترخيص بطرق تمس 
حرية وسائل الإعلام. مثلاء تضع بعض الدول زطليات مثل وجود منافذ إخبارية على الإنترنت أو مُدوّنينَ لديهم عدد 
معين من القراء حتى يُسجّلوا لدى سلطة حكومية. وقد ظهرت متطلبات الترخيص للصحفيين على شبكة الإنترنت في 
أجزاء من آسيا والمحيط الهادي» وأوروبا الوسطى والشرقية والمنطقة العربية» لكنها أقلّ انتشاراً في أفريقياء وأمريكا 
اللاتينية والكاريبي» وأوروبا الغربية وأمريكا الشمالية. 


+1 2017 1عءووهكة. 

المفوضية الأوروبية 2016. 

3 مكتب مفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان 2012. خطة عمل الرباط بشأن حظر الدعوة إلى الكراهية القومية أو العنصرية أو الدينية. 
** المقرّر الخاص للأمم المتحدة المعنيٌ بحرية الرأي والتعبير وآخرون. 2017. 
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القيود المفروضة على الإنترنتء ونزع المضامين وإزالتها 

ظلّ هناك اتجاه كبير يتعلق بحرية وساتل الإعلام في جميع أنحاء العالم يتمثّل في زيادة أشكال تعطيل النفاذ إلى مضامين 
وسائل الإعلام على شبكة الإنترنت من جانب الدولة. وقد حدثت زيادة ملحوظة في استخدام حجب المضمون وترشيحه على 
الإنترنت منذ عام 2012» على الرغم من صعوية العثور على عمليات تقييم مدى ارتباط ذلك بمضامين وسائل الإعلام؛ وما 
إذا كان لها ما يُبرّرها من حيث المعايير الدولية للقيود المشروعة أو لا. 

وهناك أيضاً اتجاه ناشئ في فرض أشكال من الإبطاء الشامل والإغلاق الكامل لمنابر وتطبيقات كاملة وللوصول المباشر 
إلى شبكة الإنترنت نفسها. ولئن كان الحصول على بيانات عالمية عن هذا الاتجاه أمراً عسيراً فإن الدراسات المتاحة توفر 
رؤى بشأن هذه القيود المفروضة على النفاذ إلى وسائل الإعلام الموجودة على شبكة الإنترنت. 

وقد استخدم المرصد المفتوح لقياس التدخْل بالشبكة (001711). على سبيل المثال» مصادر خارجية متعددة وبرمجيات مفتوحة 
لجمع بيانات عن الرقابة التي تّمارس على المواقع الإلكترونية والتلاعب بالمرور (مثل خنق الشبكة). فعبر إجراء أكثر من مليون 
طلب 5ط خلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 006 توف البيانات التي أوردها المرصد صورة أولية لحالات الرقابة 
المستهدفة المورّعة حسب البلد””. فمن بين 91 بلداً تمكّن باحثو المرصد من اختبارهاء وجدوا ما أسموه «شذوذ الشبكة» - الذي 
يشيرإلى تعطيل المرور على الإنترنت - في 71 بلداً. وفي حين أنَّ مثل هذه الحالات الشاذة لا تشير بالضرورة إلى الرقابة المتعمّدة ذكر 
المرصد أنه تمكّن من تأكيد حالات رقابة مُتعمّدة في12 بلداً من المناطق العربية وآسيا والمحيط الهادي وأورويا الوسطى والشرقية 
وأوروبا الغربية وأمريكا الشمالية. كما اكتتشف المرصد المفتوح لقياس التدخل بالشبكة وجودَ برمجيات مصمّمة للتعامل مع 
حركة المرور على الإنترنت في 12 دولة أخرى, معظمها في أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية؛ وكذلك في المناطق العربية وأفريقيا 
وآسيا والمحيط الهادي. وتجدر الإشارة إلى أنَّ هذه الطريقة لا يمكنها الكشف عن جميع أشكال الرقابة على شبكة الإنترنت. 


وبرزت أدلة على استخدام أساليب جديدة في حجب المضامين على الإنترنت أو ترشيحها من دراسة أجريت عام 2017 
قادها باحثون في سيتزن لاب التابع لجامعة تورنتو. كما وجد الباحثون؛ عبر إجراء تجارب تجريبية» ترشيحاً للصور 
وكذلك حجباً لمجموعات معينة من كلمات رئيسية وصور على منابر 51601224 و 0طأع1آ هصزو"!. 


وساهمت مؤسسة «أكسيس ناو» في إثبات زيادة القيود المفروضة على المضامين عبر الإنترنت» وذلك بالاستعانة بمصادر خارجية 
متعددة لجمع البيانات عن الحالات التي أغلقت فيها حكومات إمكانية النفاذ المباشر إلى الإنترنت داخل حدودها. وفي عام 22015 
وُتََتْ 15 حالة من حالات إغلاق الإنترنت في 15 بلداً في جميع مناطق اليونسكو باستثناء أورويا الوسطى والشرقية. وقد ارتفع 
هذا العدد ارتفاعاً كبيراً في عام 2016 وصل إلى 56 حالة مُودّقة لعمليات إغلاق الإنترنت في 18 بلداً في المناطق نفسها”*. 


وعلى الرغم من عدم اكتمال مجموعات البيانات تلك؛ فإن النتائج التي توصل إليها المرصد المفتوح لقياس التدخل بالشبكة؛ 
وسيتيزن لاب وأكسيس ناو تشير بوضوح إلى اتجاه متنام نحو فرض قيود أشدّ على الاتصالات عبر شبكة الإنترنت. وفي 
عكر مق اتعالات: ردت الذول بالقول يأن هله التجزاءات شرورية كقافسة التيديذات القؤايدة التشورة من وااخل 
حدودها وكارجهاء وجورد تقرين أكسيسسن كا و لهام 2017 ففاصيل البثرات الشافة والاشاليب السعقدمة 3 ممليات 
الإفلاق تلك ودور التعاون الذي تضطلع به الحكومات ومزوّدي الخدمة من القطاع الخاص. وتراوحت الْبرٌرات الرسمية 
17 2016 عع زووط و1 ع1 


15 2017 غعتتعطتكء12. 
7+ 2017 ]1 ووعع» ل. 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 





[: المبرّرات المساقة لإغلاق الإنترنت 


الحد من الانشقاق ‏ حماية السلطة 


حماية 
الشركات المحلية منع الغش الحفاظ على 
والمصالح (أثناء الامتحانات) الأمن القومي 
الاقتصادية 


الهاو 


المصدر: 1237 61 2110 5121160017125 أع 11112 01 “اع منت .2017 .810117 ووععع م 


بين حماية السلطة الحكومية» والحد من الانشقاق العام؛ ومكافحة الإرهابء والحفاظ على الأمن القوميء ومنع الغش أثناء 
الامتحانات, وحماية الأعمال التجارية المحلية والمصالح الاقتصادية**. وتشكّك مختلف الجهات الفاعلة في هذه الْبرّرات. 


إن الخطر الناجم عن أشكال تعطيل الانتفاع بالمعلومات أو نشرها يتجاوز المنظمات الإعلامية» إذ تحول الرقابة دون 
العمليات السياسية؛ وتّحِدٌّ من الاحتجاجات السلمية؛ وتمنع المدافعين عن حقوق الإنسان من توثيق الانتهاكات التي 
ترتكيها قوات الأمن. وكل ذلك يقلّل الدورَ الحيوي الذي يضطلع به المجتمع المدني في كفالة المساءلة العامة. وفي عام 2016, 
اعتمد مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة قراراً «يدين بشكل قاطع التدابير المتخذة قصد منع أو تعطيل الوصول 
إلى المعلومات أو نشرها على الإنترنت» في انتهاك للقانون الدولي لحقوق الإنسان» ويدعو الدول إلى الامتناع عن هذه التدابير 
ووقفها”». في العام نفسه؛ أعربت اللجنة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب عن قلقها إزاء «الممارسة الناشئة للدول 
الأطراف التي تقطع أو تحد من إمكانية الوصول إلى خدمات الاتصالات مثل الإنترنت» ووسائل التواصل الاجتماعي 
وخدمات الرسائل النصيةء بشكل منزايد أثناء الانتخابات””». وأصدر تحالف الحرية على شبكة الإنترنت بوجه خاص 
بياناً مشتركاً عام 2017 بشأن أشكال التعطيل التي تحصل لشبكة الإنترنت برعاية الدولة التي شجّعت الحكومات 
على بد الممارسات الجيّدة المقترحة» بما فيها الالتزام علناً بالحفاظ على التشريعات المتعلقة باحترام حقوق الإنسان 
** المرصد المفتوح لقياس التدخّل بالشبكة 2017 (00111)؛ أكسيس ناو 2017. 


** مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة 2016, 32/13 /©51/ش .701. 
7 اللجنة الافريقية لحقوق الإنسان والشعوب 2016. 
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أو تطويرها وتحسين الشفافية في الوكالات الحكومية الوطنية'2. ويالمثل» أصدرت مبادرة الشبكة العالمية وحوار قطاع 
الاتصالات بياناً مشتركاً يعربان فيه عن قلقهما إزاء عمليات الإغلاق ويدعوان إلى زيادة الشفافية الحكومية””. وينعكس 
هذا النمط من عمليات إغلاق الإنترنت في جهود أخرى واسعة النطاق للتأثير على حرية وسائل الإعلام في بعض المناطق 
التي أغلقت فيها الدول أيضاً محطات إذاعية وتلفزيونية وصُحفاً. 


وعلى الرغم من ازدياد انتشار التدابير الرامية إلى كبح حرية وسائل الإعلام على الإنترنت» ازدادت الحملات الرامية إلى 
النهوض بالوعي بالتهديدات التي تُشكَّلها الرقابة الرقمية وعمليات الإغلاق. وأطلقت أكسيس ناو حملة «0:آ01ءه»#1, 
التي انضم إليها أكثر من 130 منظمة من منظمات المجتمع المدني. بيّنت دراسة أجراها مركز أبحاث بيى في عام 2015 
إلى أنه في 32 بلداً من أصل 38 بلداً شملها الاستطلاع: أشار أكثر من 50 في المائة من المشاركين إلى أهمية استخدام الناس 


للإنترنت دون رقاية حكومية”2. 


إن زيادة الشفافية هي إحدى طرق مقاومة الضغوط التي تفرضها الدولة على حرية التعبير على منابر الإنترنت ووسائل 
التواصل الاجتماعي لإزالة المواد. وفي هذا الاتجاه الذي يتجلى في الوعي المتنامي في جميع أنحاء العالم بشأن التهديدات 
التي تتعرض لها حرية وسائل الإعلام: تمثّل أحد التطورات الهامة في المتانة المتنامية في تقارير الشفافية التي وها 
غوغل وفيسبوك وتويتر وشركات الإنترنت الكبرى الأخرى. وتُظهر تقارير الشفافية هذه عددّ الطلبات التي يتلقاها كل 
كيان من الحكومات لإزالة المضامين وييانات نفاذ المستعملين» وكذلك (وإن كان ذلك أقل تواتراً) فكة الطلب وما إذا كانت 
الشركة تمتثل أم لا. 

فعلى سبيل المثال. كما هو مُبِيّن في الشكل 22-1 تلقّت غوغل في النصف الثاني من عام 6 عددياً قياسياً من طلبات 
إزالة المضامين بلغت (961 15) طلباً من أوامر المحاكم, وهيئات إنفاذ القانون والسلطات التنفيذية للحكومات في جميع 
أنحاء العالم, ليصل بذلك إجمالي الطلبات الرسمية التي تلقتها الشركة منذ عام 2012 إلى 809 48 طلبات من أكثر من 
0 دولة في جميع المناطق*2. وكما هو مُبِيّن في الشكل 2-1», كانت الزيادة أكبر بكثير بالنسبة لتويتر, إن زادت لدى الشركة 
عدد الطلبات التي قدّمتها حكومات لإزالة المضامين من ستة طلبات في النصف الأول من عام 2012 إلى 925 5 طلباً في 
النصف الثاني من عام 252016. 


ويمكن أن تعرّى هذه الزيادة في الطلبات التى تلقتها غوغل جزثياً إلى ارتفاع كبير في عدد طلبات الإزالة لأسباب تتعلق 
بالأمن القومىء كما هو مُبِئّن في الشكل 3-1. 

ومع ذلكء؛ فقد تلقت فيسبوك أعلى عدد من الطلبات: بلغ 279 64 طلباً في النصف الثاني من عام 2016 (انظر الشكل 4-1). 
وعند إضافة الطلبات التى تلقتها شركة فيسبوك إلى التحليل» تتضاءل إزاءها الطلبات التى تلقتها كلّ من غوغل وتويتر 
ما يشير أيضاً إلى زيادة مُطّردة على مر السنين. 


2 تحالف الحرية على شبكة الإنترفنت 2017. 

2 مبادرة الشبكة العالمية وحوار قطاع الاتصالات 2016. 
2 2015 وطمصصسذة غصد عع1تال؟. 

2017 عاع0ه». 

5 2017 تتع نا 
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الشكل 2-1: عدد الطلبات التى قدّمتها حكومات إلى غوغل وتويتر لإزالة المضامين 
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الشكل 3-1: الأسباب المساقة في طلبات إزالة المضامين التى تلقتها غوغل 


للا التشهير س الآمن القومي #! الخصوصية #8 إساءة و بذاءة /عري © جميع ‏ 
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المصدر: 15325021227 .000812 
05 ع1 121 1701لا 0077 - 016 مع 16 
.م1571 امعطم ع17ممماع1 0 
- 2701ع1 12237ع:21 621522 112111 
5 612101721 1. 


المصدر: إء2ع21م255ه1' .ع1ع000 
65 الا للتطالاء 60717 - نامرع 1 
.1511 باأطعغطمه ع7اممطع 60 
- 201ع1 117ع: 82115221‏ تق 1571 
5 11220121. 


كما أصدرت غوغل بيانات حول مدى امتثالها لهذه الطلبات. وتختلف معدلات الامتثال باختلاف ما إذا كان الطلب 


مُستمّدا من أمر قضائى أو طلب من سلطات إنفاذ القانون أو السلطة التنفيذية» 
اليلدان؛ إن امتثلت غوغل لطليات بعض البلدان دون إخفاق, ورفضت جميع الطليات 


كما تختلف اختلافاً بِيّناً فيما بين 


المقدّمة من يلدان أخرى. 
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الشكل 4-1: عدد طلبات إزالة المضامين التى قدّمتها حكومات إلى غوغل 


هو اجو 04 1 
وتويتر وفيسبوك 
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ومع ذلكء يظل الغموض يلف عدد عمليات الإزالة التي تتم خارج الطلبات الحكومية» إما من جانب الشركة نفسها 
التي تتصرف وفقاً لشروط الخدمة الخاصة بها وإما استجابة لطلبات المستعملين”2. ووفقاً لتحليل شروط الخدمة التي 
وضعها 50 منبراً على شبكة الإنترنت» وجد باحثون في مركز التكنولوجيا والمجتمع في كلية الحقوق بمؤسسة جيتوليو 
فازغافى (56157) أن ذل هذه اللزكيبات القعاطدرة لا كرذن عانة سوى حفانة ممدودة الحقوق المصطلن ق غرجة التميير 
والخصوصية والإجراءات القانونية الواجبة”*. وبالإضافة إلى ذلكء يصعب الحصول على بيانات عن ممارسات مزوّدي 
خدمات الإنترنت المحليين وشركات الاتصالات نظراً لعدم شيوع تقارير عن الشفافية”2. 


ووجدت دراسات تجريبية دليلاً على أن شركات الإنترنت تميل نحو «الإفراط في الإزالة» استجابةٌ لطلبات نزع المضامين 
تجنباً للمسؤولية”2. ففي الفترة قيد الاستعراض المشمولة بهذه الدراسة. حصل ضغط على آليات «الإشعار والإزالة» التي 
وفّرت الحماية سابقاً لعديد من هذه الشركات باعتبارها غير مسؤولة عن المضامين الموضوعة على منابرها. على سبيل 
المثال في قضية دلفي ضد إستونيا عام 2015: أكدت الدائرة الكبرى للمحكمة الأوروبية لحقوق الإنسان أن البوابة 
باعتبارها وسيطاًء في ظل ظروف القضية: لم تتمتع بالحصانة من المسؤولية عن التعليقات المفرطة أو الْمهدّدة من 
جانب أولتك الذين استجابوا لقصة إخبارية. فقد كانت بوابة تجارية» وكان ذلك أحد العوامل. ومع ذلك حكمت المحكمة 


2014 .21 اه بامسستكك 112. 
77> 2016 نخصتتتغمع؟ سه تلاءع8. 
2017 4ى85ط0. 

5 2015 ن2هء1[ع]1. 
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الأوروبية لحقوق الإنسان في قرار لاحق في عام 2016 أن هيئة التنظيم الذاتي المجرية 31175 ويوابة الأخبار على الإنترنت 
.6 ليسا مسؤولين عن التعليقات الهجومية التي نشرها قرائهما. وفي قضية أخرىء أثار قرار محكمة العدل 
الأوروبية في قضية «الحق في النسيان» (غوغل اسبانيا ضد 41571 وماريو كوستيغا غونزاليس) أسئلة بشأن القيود 
الجديدة على حق النشر ومسؤولية شركات الإنترنت عن المضامين المعتدلة المستضافة على منصاتها (للمزيدء انظر أدناه). 


الأمن القومى ومكافحة التطرف العنيف 


ساقت كثير من الدول الشواغل الأمنية الوطنية أسباباً من أجل سَنَّ تدابير تشكّل تحدياً واضحاً لحرية وسائل الإعلام؛ 
وهو ما يثير مسائل الضرورة والتناسب. وفي جميع المناطق» سيقت إعلانات حالات الطوارئ سبباً متكرراً في تعليق حرية 
التعبير أو الحدٌّ منها بشكل كبير. وفي بعض الأحيان» مُدّدت حالات الطوارئ التي أَُدخِلت ظاهرياً للتعامل مع لحظة معينة 
من الأزمات» َأتَهم الصحفيون الذين يغطون قضايا الإرهاب بموجب قوانين تساوي بينهم وبين الإرهابيين أنفسهم. 
وفي أجزاء من المنطقة العربية» اسُتُخدم التهديد المتنامي من جانب جماعات التطرف العنيف وكذلك الصراعات لزيادة 
عمليات الاعتقال والاحتجاز على نطاق واسع؛ وإغلاق قسري لدّور وسائل الإعلام». وفصل الصحفيين المنتقدين» واقتحام 
نقابات الصحفيين؛. وطرد الصحفيين الأجانب. 

وبالإضافة إلى المسائل المتعلقة بالمراقبة الجماعية وحرمة الخصوصية التي نوقشت أدناهء فقد أدَّت تشريعات مكافحة 
الإرهاب أيضاً إلى إعلان أن أنواعاً معينة من الخطاب غير قانونية» مثل تلك التي تزعم تمجيد الإرهاب. وفي جميع أنحاء 
العالم تتحرك الحكومات باتجاه تطبيق قوانين مكافحة الإرهاب هذه أو أنها زادت من استخدام قوانين الأمن القومي 
لمكافحة التهديد الذي تشكله الدعاية المؤيّدة للإرهاب. لكنْ غالبا ما يسَاء تعريف الإرهاب في هذه القوانين» على نحو يمكن 
تفسيره بشكل فضفاض بغية تقييد الخطاب النقدي. ومع ذلكء؛ تقاوم المحاكم اتساع نطاق هذه القوانين القمعية» ففي 
عدد قليل من البلدان الأفريقية التي سُنَّت فيها قوانين جديدة لمكافحة الإرهاب في أعقاب التهديد المتنامي الذي تواجهه من 
جماعات التطرف العنيف الإقليمية» قامت سلطات قضائية مستقلة بإلغاء عدد من أفظع أحكام القوانين» وذَكَرَثْ صراحةٌ 
أن هذه الأحكام تمذّل انتهاكاً لحرية وسائل الإعلام. 

وعلى الصعيد العالمي؛ أعد كثير من المقرّرين الخاصين في مجال حرية التعبير إعلاناً مشتركاً بشأن حرية التعبير ومكافحة 
التطرف العنيف في عام 2016*”ة. ويوصي الإعلان بعدم استخدام «التطرف العنيف» و «التطرف» كأساس لتقييد حرية 
التعبير ما لم تَعرّف هذه المصطلحات تعريفاً واضحاً وأن يكون التعريف ضيّقاً بما يكفي. ويوصي أيضاً بأنه ينبغي على 
الدول أن لا تُقيّد نشر الأخبار عن أي أفعال أو تهديدات أى تشجيع على الإرهاب والأنشطة العنيفة الأخرى ما لم يكن فعل 
نشر الأخبار نفسه يستهدف التحريض على العنف الوشيكء وأن يكون نشر الأخبار سيؤدي غالباً إلى التحريض على ذلك 
العنف. ويعبارة أخرىء فإنه تمشياً مع مبادئ خطة عمل الرباط لعام 2012 بشأن حظر الدعوة إلى الكراهية القومية أو 
العرقية أو الدينية التي تشكل تحريضاً على التمييز أو العداوة أو العنف. يجب أن يكون هناك رابط مباشر وفوري بين 
الخطاب والعنف الفعلي. 


*” المقرر الخاص للأمم المتحدة المعنيٌ بحرية الرأي والتعبين وآخرون, 2016. 
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وجاء الإعلان المشترك بعد خطة عمل الأمين العام للأمم المتحدة لمنع التطرف العنيف في عام 2015, التي تشمل الجوانب المتعلقة 
بحرية وسائل الإعلام. وبعد أن ذكرت خطة العمل ما نصه «حققت الرسائل التحريضية التي تبثها الجماعات المتطرفة العنيفة 
على وسائط التواصل الاجتماعي نجاحاً كبيراً في استدراج الناس إلى صفوفهاء ولا سيما الشبابء إناثاً وذكوراً»» حذّت الدولَ 
الأعضاء على النظر في وضع وتنفيذ استراتيجيات وطنية للاتصالات. وينبغي تنظيم مثل هذه الاستراتيجيات بالتعاون الوثيق 
مع شركات وسائل التواصل الاجتماعي وأن تكون «مُصمّمة حسب السياقات المحلية... من أجل دحض أنماط السرد المرتبطة 
بالتطرف العنيف»'”. وفي الدعوة إلى التصدي الاستباقي لجماعات التطرف العنيف. دعت الخطة أيضاً الدولَ إلى «الحرص على 
أن توفر الأطر القانونية الوطنية الحماية لوسائط الإعلام من حيث حريتها في الرأي والتعبير وتعدديتها وتنوعها». 


وقد يُرّر الاتجاه نحو تنامي التنظيم الصارم لشركات الإنترنت, الذي نوقش أعلاهء بالقلقّ من أن تسهّل منابر شبكة 
الإنترنت تعبثة المعارضة السياسية و/ أو تعمل كمواقع تجنيد للتطرف العنيف. غير أن دراسة أجرتها اليونسكو مؤخراً 
تشير إلى عدم وجود أدلة قاطعة حتى الآن في مجال البحث عن رابط واضح ومباشر بين وسائل التواصل الاجتماعي 
وعمليات التشْدّد العنيف بين الشباب» وسلّطت الضوء على ضرورة تجنب السياسة القائمة على افتراضات يمكن أن تؤدي 
إلى فرض قيود غير متناسبة على وسائل الإعلام**. 


أوجه حماية الانتفاع بالمعلومات وحرمة 
الخصوصية 
الانتفاع بالمعلومات 


يشكّل الانتفاع بالمعلومات عنصراً أساسياً من عناصر حرية وسائل الإعلام وشرطاً مسبقاً أساسياً للصحفيين لأداء 
وظائفهم. وهو كذلك مفتاح الشفافية والتنمية (انظر الإطار 3-1). وقد أدّت السنوات الخمس الأخيرة إلى زيادة الاعتراف 
بحق الجمهور في الانتفاع بالمعلومات. وتتضمن خطة التنمية المستدامة لعام 2030, التي اعتمدتها الجمعية العامة للأمم 
المتحدة في أيلول/ سبتمبر عام 2015»: الهدف 10-16 الذي ينص على «كفالة وصول الجمهور إلى المعلومات وحماية 
الحريات الأساسية» وفقاً للتشريعات الوطنية والاتفاقات الدولية» (الجمعية العامة للأمم المتحدة, 2015 ب). وقد كُلّفت 
اليونسكو بالاضطلاع بدور الوكالة الراعية المسؤولة عن إعداد التقارير العالمية عن المؤوشر 2-10-16 بشأن «عدد البلدان 
التى تعتمد وتطبق ضمانات دستورية و/ أو تشريعية و/ أو سياساتية لإطلاع الجمهور على المعلوماتة*». 


وتتماشى هذه المسؤولية مع التزام اليونسكو بتعزيز تعميم الانتفاع بالمعلوماتء استناداً إلى ولايتها الفريدة «لتسهيل 
حرية تداول الأفكار عن طريق الكلمة والصورة». وفي عام 2015 أعلن المؤتمر العام لليونسكى الثامن والعشرين من 
أيلول/ سبتمبر يوماً دولياً لتعميم الانتفاع بالمعلومات*”. وفي السنة التالية» اعتمد المشاركون في الاحتفال السنوي لليونسكو 


31 الأمين العام للأمم المتحدة 20. 

2 2017 2نهد5خآ1 لحنه ,دع اءع11211-10/1 ,1352م . 
* اليونسكو 2016(ج). 

** اليونسكى 2015. 
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باليوم العالمى لحرية الصحافة إعلان فنلنديا بشأن الانتفاع بالمعلومات والحريات الأساسية؛ بعد 250 عاماً من اعتماد 
أول قانون لحرية تداول المعلومات فيما يعرف في العصر الحديث بفنلندا والسويدةة. 





الإطار 3-1: إلقاء الضوء على لاميي كبارغويء المدافع عن الانتفاع بالمعلومات في أفريقيا 


2 صيبياً 0 1 0 أ ال ل 

ا ل 05 2 دوافع سياسية فقط. ونا كبر كيارغوي» 
5 ذاكرة هذا الظلم المتصوّر عملية تحديد مهني؛ مها [أطزر فبجك الما الانتفاع 
| 2 ات ال ا 00 


0 ل ل أصبح كبارغوي»: بصفته محامياً وصحفياً وناشطاً في 
ل ل صامما ل نك لر سرك بلده التي تحكم حرية التعبير والانتفاع 
بالمعلومات. ويفضل جهوده وجهود كثيرين غبرهء أقرت ليبيريا أول قانون بشأن حرية 
ات 6 لاس روح اواك بلك في غرب أفريقيا يقوم بذلك» اللدك 
ال يل ل ل ل ل 


١ /7‏ 1 سا َك فإنه على الرغم من استمرار وجود تحديات كبيرة في تنفيذ القانون, اد كك لكات 
ملعا يار ادي اك ااه مح يد تدارل العلوماف ديات لجل السشري لطشدة 


7 مجتمع ا مطلع هو لدعم تنفيذة. 


السبيل إإى ا مجقتهمعح «بالنسبةإلى كبارغوي. تُعتبر الشفافية والانتفاع بالمعلومات ركيزتين أساسيتين للتنمية 


اله توح» ا ا ل ل 1 2 دعوته ببساطة 

00 في التالي: «عندما يعرف الناس المزيد عما يحدث مع حكومتهم: يصبحون أكثر اهتماماً 

- لاميي ترجشوى؛ بكيفية إدارة حكومتهم وهذا عل د كا ل 0 2 00 2 
مسؤول في مركز ا ل ا ا ل الت 7 

يبيريا للإعلام وإذ يرى 2 تداول ات محفزاً للنمو الديمقراطي في ليبرياء فإنه 


سنك د يدافع بنشاط من ن أجل رشيان 0 في تطبيق القانون. َ عمله 
التعبير في البلدء ا لسر ل اس 
ل 


”* اليونسكو 1(2016). 
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يمكن تقسيم عملية رصد هدف التنمية المستدامة 2-10-16 إلى ثلاثة مجالات رئيسية: 1) هل لدى بلد ما ضمانات 
دستورية و/أوى تشريعية و/أو سياساتية لانتفاع الجمهور بالمعلومات؟؛ 2) هل تعكس الضمانات الدستورية 
والقانونية و/أى السياساتية الاتفاقات الدولية المعروفة؟؛ 3) ما هي آليات التنفيذ القائمة التي تكفل عمل هذه 
الضمانات على النحو الأمثل؟ 

وتستند اليونسكو في رصدهاء باستخدام هذه الأسئلة الثلاثة» إلى جملة أمور منها العمل الذي يضطلع به موقع 
0.8 ]تمجاه 0عع 11 وهي شبكة تجمع البيانات العالمية عن حرية تداول المعلومات. وتظهر النتائج أن 112 بلداً قد 
اعتمدت حالياً تشريعات بشأن حرية تداول المعلومات أو لوائح إدارية مماثلة*. ومن بين هذه البلدان» اعتمد 22 بلداً 
تشريعاً جديداً منذ عام 2012 (انظر الشكل 5-1). وعلى المستوى الإقليمي» شهدت أفريقيا أعلى نمو إذ اعتمدت 10 بلدان 
تشريعات بشأن حرية تداول المعلومات في السنوات الخمس الأخيرة, أي أكثر من ضعف عدد البلدان في المنطقة التي سنت 
مثل هذه التشريعات» فزادت من تسعة بلدان إلى 19 بلداً. كما حدث معدل نمو مرتفع مماثل في منطقة آسيا والمحيط الهادي» 
إذ اعتمدت سبعة بلدان قوانين بشأن حرية تداول المعلومات في السنوات الخمس الماضية» وبذلك بلغ مجموعها 22 دولة. 
وبالإضافة إلى ذلك» وخلال الفترة المشمولة بالتقريرء قام بَلّدان في المنطقة العربية» وبلّدان في أمريكا اللاتينية والكاريبي» ويلد 
واحد في كل من أورويا الغربية وأمريكا الشمالية باعتماد تشريعات بشأن حرية تداول المعلومات. ويعيش الغالبية العظمى 
من سكان العالم الآن في بلد لديه قانون بشأن حرية تداول المعلومات» وهناك بُلدان عديدة لديها حالياً مشاريع قوانين قيد 
النظر بشأن حرية تداول المعلومات. 


الشكل 5-1: الدول الأعضاء التى لديها قانون أو سياسة بشأن حرية تداول المعلومات 


أوروبا الوسطى والشرقية 


أورويا الغربية وأمريكا الشمالية 


أمريكا اللاتينية والكاريبي 


آسيا والمحيط الهادى 
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وفي حين كانت هناك زيادة في عدد البلدان التي سدَّت قوانين بشأن حرية تداول المعلومات؛ فإن تنفيذ هذه القوانين 
وفعّاليتها يختلف اختلافاً كبيراً في جميع أنحاء العالم. وعند قياس القوة والإطار القانوني لقانون حرية تداول المعلومات 
في كل بلد باستخدام تصنيف الحق في المعلومات» يظهر اتجاه ملحوظ””. وبصرف النظر عن الموقع الجغرافيء تميل 
البلدان الأعلى تصنيفاً غالباً إلى اعتماد قوانين أحدث. ويمكن أن يعكس هذا التطور جزئياً التقدم الذي أحرزته مجموعات 
المجتمع المدني والدول الأعضاء في الشراكة الحكومية المفتوحة (067) على مدى العقدين الماضيين - انظر أدناه - في 
وضع المعايير الدولية المطلوبة دولياً أكثر والإصرار عليها. ولئن كان من السابق لأوانه معرفة كيفية تنفيذ بعض قوانين 
حرية تداول المعلومات هذه فإن بعض المؤشرات المبكرة تدعم بالفعل الفرضية القائلة بأن أوجه الحماية القوية تنتج 
عن قوانين صارمة*”. 

ومن الواضح أيضاً أن كم القوانين لا يساوي الجودة. ولا يكفي أن يقوم بلد ما بسن قانون بشأن حرية تداول المعلومات 
فحسب؛ إذ ينبغي أيضاً أن يكفل تنفيذ القانون تنفيذاً ناجحاًء وهو أمر يصعب قياسه على نطاق عالمي أكثر من اعتماد 
القوانين. وفي أجزاء كثيرة من العالم» قد يُنظر إلى الافتقار الواسع الانتشار للوعي بالحق في الحصول على المعلومات على أنه 
يساوي عدم وجود أي ضمانات قانونية. فوفقاً لتقرير الأمين العام للأمم المتحدة لعام 2017 عن أهداف التنمية المستدامة, 
الذي ساهمت فيه اليونسكو بالمعلومات ذات الصلة بشأن الحرية في الانتفاع بالمعلومات» فإنه من بين 109 بلدان تتوفر 
فيها بيانات عن تنفيذ قوانين بشأن حرية تداول المعلومات» لا توفر 3 في المائة منهم ما يكفي من التوعية العامة 
و43 في الماكة أخرى لديها تعريفات مفرطة الاتساع بشأن استثناءات الإفصاح, التي تتعارض مع الهدف المتمثل في زيادة 
الشفافية والمساءلة"”. 


ويزداد كل ذلك نظراً لثقافة السرية التي لا تنفك تغلّف العديد من الحكومات على الرغم من اعتماد قوانين بشأن حرية 
تداول المعلومات؛ إذ غالباً ما يكون المسؤولون عن هذه البيئات غير مُلمَّينَ بمعايير الشفافية التي هي في صميم حرية تداول 
المعلومات أو غير راغبين في الإقرار بها عملياً. وإضافةً إلى ذلك» لا يستخدم الصحفيون في كثير من الأحيان قوانين حرية 
تداول المعلومات استخداماً فعّالاً لأسباب عدة: الإخفاق على المستوى الرسمي في تلبية طلبات الحصول على المعلومات» 
وحالات التأخر المطوّلة» وتقديم وثائق تملا بشكل مكثفء والرسوم التعسفية المبالّغ فيها لأنواع معينة من الطلباتء 
ونقص التدريب المهني”. 

كما رَكّزت المناقشات حول انتفاع الجمهور بالمعلومات على ضرورة مواصلة التطوير في تشجيع نهوج البيانات المفتوحة في 
شفافية الحكومة. وفي عام 2009, أطلقت بوابة 138.807 في الولايات المتحدة الأمريكية» لتجمّع في مكان واحد معظم البيانات 
المفتوحة للحكومة؛ وفي السنوات التاليةء حصلت موجة من البيانات الحكومية المفتوحة في جميع أنحاء العالم. وبالمثل» وفي 
إطار الشراكة الحكومية المفتوحة. وهي شبكة متعددة الأطراف أنشئت عام 2011,: أصدر نحو 70 بلداً خطط عمل وطنية 
يشمل معظمها التزامات قوية في مجال البيانات المفتوحة تهدف إلى تعزيز مزيد من الشفافية» وتوليد النمى الاقتصادي» 
وتنكين الواطدين» ومتعافية لفسا وتعزيو لمكم يصفة عامة: وف الآونة الأخيرةر شمن مياق البياقات الفقرحة فى غام 
5؛: ضمن عملية شملت أصحاب مصلحة متعددين من أجل وضع مبادئ حول «كيف ينبغي على الحكومات نشر 
المعلومات»**. لكنْ لم يعتمد هذا الميثاق حتى الآن سوى 17 حكومة وطنية» أكثر من نصفهم في أمريكا اللاتينية والكاريبي*. 


7 2017 مخصآ ووعععط عة تيع هنعم ططء(12 مه اكور :101 ع تمع 0 . 2014 [اعصصهةعا. 
** ه2017 مخصآ ووعععط عه توع وتم ماع17 لطنه اكه[ :ه10 ع تمعن . 4 20171 تدع تتقطك0 1228 مسعم 0 . 
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ونا كان نطاق مبادرات البيانات المفتوحة آخذ في التوشعء فقد استفادت المجتمعات من الانتفاع بالبيانات بشكل أكبر 
وأكثر إلحاحاة*. وعلى الرغم من التباين في الأدلة» فقد وَدْق الباحثون أن أثر البيانات المفتوحة (المقصودة أو المحققة) 
على المجتمع يتجاوز الشفافية بطرق تكمل أيضاً وظيفة وسائل الإعلام التقليدية. وتشمل هذه المساعدة حل المشاكل 
العقدة للعموم عن طريق تحسين الوعي بالمواقفء وجلب مجموعة أوسع من الخبرات والمعارف للتغلب على مشاكل 
الجمهورء والسماح لواضعي السياسات ومجموعات المجتمع المدني والمواطنين بتحسين التدخلات وتتبع الأثر. ويمكن 
لجهود البيانات المفتوحة أيضاً أن تمدن المواطنين عن طريق تحسين قدرتهم على اتخاذ القرارات وتوسيع خياراتهم: 
وكذلك عن طريق العمل كحافز للتعبئة الاجتماعية. 
ويشكّل الوصول الشفيف وال لاثم إلى البيانات الحكومية عنصراً حاسماً في تهيئة بيئة مواتية لحرية تداول المعلومات. 
ومع ذلكء وكما هو الحال مع تنفيذ قوانين حرية تداول المعلومات نفسهاء فإن تنفيذ سياسات بشان البيانات المفتوحة 
غالباً ما يكون ناقصاً. فعلى سبيل المثالء تبيّن النتائج الأخيرة من مقياس البيانات المفتوحة لعام 2017» الذي أجرته 
مؤسسة شبكة الإنترنت العالمية» أنه في حين أن 79 بلداً من أصل 115 بلداً شملها الاستطلاع لديها بوابات لبيانات حكومية 
مفتوحة:؛ «لا السياسات الصحيحة تَطبّق في معظم الحالاتء ولا اتساع نطاق مجموعات البيانات التي أصضدوظة وتعودقها 
كافية» (مؤسسة شبكة الإنترنت العالمية 2017). ويصفة عام وجد مقياس البيانات المفتوحة أن البيانات الحكومية عادة 
ما تكون «غير كاملة» وقديمة» وذات جودة متدنية» ومُجرَّأة», وأنه على الرغم من موجة الحماس للبيانات المفتوحة ابتداء من 
الفترة 2010/2009» فإنه بحلول عام 2016 كانت الحكومات إلى حد كبير قد «تباطأت وتوقفت عن التزامها بفتح البيانات». 
وهكذا ظهر الزخم السياسي كعامل حاسم في كفالة فعّالية منابر البيانات المفتوحة. فقد وجد مقياس البيانات المفتوحة 
أن هذا الزخم أدَّى إلى تحسينات حديثة في عدد قليل من البلدان في أمريكا اللاتينية والكاريبي: وآسيا والمحيط الهادي 
وأفريقيا. ومع ذلكء فإنه ما لم ترافق بوابات البيانات المفتوحة إرادة سياسية, ستغرق عادة في الحشو والتكرار. ويمكن 
أن يُعزى ذلك إلى مجموعة من العواملء منها الافتقار إلى القدرة على تطوير المضامين؛ والتردد في توسيع نطاق الانتفاع 
بالمعلومات ولا سيّما في الوكالات الحكومية» والافتقار إلى الموارد المالية» وانتشار ثقافة السرية الحكومية. 


حُرْمة الخصوصية. والمراقبة.» والتشفير 


إن الحق في حرمة الخصوصية هو حق أساسي في حد ذاته وهى «شرط أساسي لإعمال الحق في حرية التعبير*». وقد أدى 
تزايد الانتفاع بالمعلومات الرقمية والاعتماد عليها في تلقي المعلومات وإنتاجها إلى زيادة إمكانيات الدول وشركات القطاع 
الخاص لتَتبّع سلوكيات الأفراد وآرائهم وشبكاتهم. وقد أصبح جمع المعلومات الشخصية والتجارة فيها مُكوّناً رئيسياً 
في شبكة الإنترنت. وخاصة عندما تقدَّم خدمات رئيسية مجاناً - بداية من البحث حتى التواصل بين الأقران - مقابل 
الحق في الاستفادة من الآثار القيّمة التي يتركها المستعملون على شبكة الإنترنت. وقد اعتمدت الدولء من جانبهاء قوانينَ 
وسياسات على نحو متنام لإضفاء الشرعية على رصد الاتصالات» مُبِرَّرَةَ هذه الممارسات بضرورة الدفاع عن مواطنيها 
ومصالحها الوطنية. كفل سبيل المثال» مكّنت قوانين جديدة وضعت لكافحة الإرهاب في أجزاء من أورويا من زيادة 
درجة الرقابة الحكومية وزيادة قدرة سلطات الاستخبارات على الوصول إلى بيانات المواطنين. ولئن كانت المشروعية 
شرطاً مسبقاً لفرض قيود مشروعة على حقوق الإنسان» فإن المسألة تتمدّل أيضاً في مدى تماشي قانون معين مع معايير 


2 2016 غ5 1تتطتتع7؟ 220 ع نتتاملا. 
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أخرى من أجل التبرير مثل الضرورة والتناسب والغرض 


وفي ظل هذه الخلفية. حدث تحول في توازن القوى بين 
الكيانات العامة والخاصة من جهة: إن باتت غير واضحة على 
نحو متزايد فيما يتعلق بما تجمعه وكيف تستخدمه؛ وبين 
المستعملين من جهة أخرىء إذ أصبحوا أكثر شفافية تجاه 
تلك الكيانات بطرق غالباً ما يكون لدى المستعملين فيها رقابة 
أو وعياً محدوداً. ولا يُعوََضِ هذا التوازن إلا على نحى جزئي 
غق طروق التدرك امفصّل أهلام قدو هؤيذ من الكنغافية الى 
تنشأ عن طريق اعتماد قوانين بشأن حرية تداول المعلومات 
وتقارير شفافية الشركات في جميع أنحاء العالم. 


وفي السنوات المشمولة بهذه الدراسة. أعادت بيعض 
الحكومات تأكيد حقوقها في حماية سيادتها وإنفاذ هذه 
السيادة على فضاء المعلومات الوطنية» وحماية مواطنيها 
أحيائاً مخ شكل: الكيافات: الكننبية,. نيا الى لذ 
بالضرورة مزيداً من الحماية بشأن المراقبة التي تفرضها 
هى نفسها وكذلك الإجراءات ذات الصلة. وفي هذه البيئة» 
اكدة نوملس قوق الإفماق الكايع [أكنم اللشهدة عدداً من 
الخطوات لإبراز أهمية الحق العالمى في حخرمة الخصوصية 
على الإنترنت. ى في عام 5؛ اتخذ المحلس قزاراً شان 
الحق في حرمة الخصوصية في العصر الرقميء عبِّن بموجبه 
المقرّر الخاص المعنيٌ بالحق في الخصوصية”*. 


5* مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة 2015. 
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وأشار الْمُقرّر الخاص للأمم المتحدة المعنيٌ بالحق في الخصوصية؛ جوزيف كاناتاكيء في تقريره السنوي الثاني, إلى أهمية التعاون 
العالمي من أجل حماية حقوق الإتسان وتعذيها نظراً (لطبيعة قدفقات البنانات غير الحدود*». وأشار اللقرّن الخاض إلى 
ما يلي: «إذا كان على تدفق المعلومات أن تبقى مسألة عالمية» فيجب أن تكون هناك بيئة متسقة وجديرة بالثقة يحدث فيها ذلك» 
و «جوهر الحقوق والقيم التي تحظى بالاحترام والحماية والتعزيز باستمرار في جميع أنحاء المجتمع الدولي”'». 


وفي عام 207 اوسا جاور لضان عل اد« «مراقية الاتصالات ت و/أد اعتراضها الله كان رن امار 
ا ب 0 . 


وفي السنوات الأخيرة؛ يُذلت جهود إقليمية» ولا سيّما من خلال المحاكم: لوضع لوائح تتناول حماية البيانات والخصوصية 
والمراقبة» التي تؤثر على علاقتها بالاستخدامات الصحفية. فعلى سبيل المثال خضعت اتفاقية مجلس أورويا رقم 108, 
وهي اتفاقية حماية الأفراد فيما يتعلق بالمعالجة الآلية للبيانات الشخصية: لعملية تحديث للتصدي للتحديات الجديدة 
التي تواجه الخصوصية. وقد أولت البلدان لهذه الاتفاقية اهتماماً متزايداً وذلك إذ يشارك الكثير والكثير من مواطنيها 
مشاركة مناهرة فق كبادل النناكات حدر الاتكرفك, بومقة عام :2012 رثعن خل الاشاكية أى هد قح عليها أريعة لدان 
جديدة تنتمي إلى مجلس أوروباء فضلاً عن ثلاثة بلدان من أفريقيا وأمريكا اللاتينية لا تنتمي إلى المجلس”*. 


واستمرت في النمو أيضاً البلدان التي تتمتّع بقوانين لحماية البيانات في جميع أنحاء العالم. فخلال الفترة الممتدة من 
عام 2012 إلى عام 2016: اعتَّمّدت 20 دولة عضواً في اليونسكو قوانين لحماية البيانات للمرة الأولى: ويذلك بلغ المجموع 
1 دولة في جميع أنحاء العالم'”. ومن هذه القوانين الجديدة» وَحد تسعة منها في أفريقياء وأربعة في آسيا والمحيط 
الهاديء وثلاثة في أمريكا اللاتينية والكاريبيء واثنان في المنطقة العربية» وواحد في أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية. 
وخلال الفترة نفسهاء نقّحت 23 بلداً قوانينها الخاصة بحماية البيانات» مّا يعكس التحديات الجديدة التي تواجه حماية 
البيانات في العصر الرقمي. وقد حدثت معظم هذه التنقيحات في أوروبا الوسطى والشرقية وفي أوروبا الغربية وأمريكا 
الشمالية (انظر الشكل 6-1). وسوف ينقّح عدد أكبر من البلدان قوانينها امتثالاً للائحة الاتحاد الأوروبي العامة لحماية 
البيانات» التي اعتّمدَت في عام 2016 وستدخل حرز النفاذ في عام 2018. 


وتضطلع المحاكم الإقليمية كذلك بدور جدير بالاهتمام في وضع لوائح تنظيمية بشأن الخصوصية على شبكة الإنترنت. 
فعلى سبيل المثال» خلّصت محكمة العدل الأوروبية في عام 2015 إلى أن ما يُسمى «اتفاق الملاذ الآمن», الذي سمح للشركات 
الخاصة ب «نقل البيانات الشخصية على نحو قانوني من مشتركيها الأوروبيين إلى الولايات المتحدة'"», لم يكن سارياً 
بموجب القانون الأوروبي في ذلك إذإنها لم توفر حماية كافية لبيانات المواطنين الأوروبيين أو حمايتهم من المراقبة التعسفيّة. 
وق هذل #الكبسايقة هام لحماية خصوضية الأقراذ عل شبعة الإتترفى من اللمهات الشايجمية وق عام 2016 فرصت 


4 2017,9 نوغ قصصه0. © مجلس أورويا 2017. 
7* المصدر نفسه. 2017 تمدعلمععء:0. 
مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة 2017. 5 2016 معغودع61. 
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الشكل 6-1: عدد الدول التى لديها قوانين اعثّمدَت أو عُدّلتَ بشأن حماية البيانات أو الخصوصية مُرتّبة 
حسب المنطقة. 2016-2012 


#هلا تعديل ©" قانون جديد 


أفريقيا 


آسيا والملحيط الهادري 





أورويا الوسطى والشرقية 


3 
ا 





كل 
ا 


أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية 
أمريكا اللاتينية والكاريبي 


الدول العربية 





المصدر: (.15:0 56 ) 81115 220 505هآ تعدحتط 12262 5ه 12516 610621 .2017 .© كدعامعء و 


المفوضية الأوروبية وحكومة الولايات المتحدة إلى اتفاق ليحلٌ محل اتفاق الملاذ الآمن» وهو اتفاق درع الخصوصية الأوروبى 
الأمريكيء الذي يشمل التزامات حماية على الشركات التي تستقبل بيانات شخصية من الاتحاد الأوروبي» وضمانات بشأن 
نفاذ الحكومة الأمريكية إلى البيانات» وحماية وانتصافاً للأفراد» ومراجعة سنوية مشتركة لرصد التنفيذ””". 


وبا مثلء خلّصت محكمة العدل الأوروييةإلى أن التشريعات الوطنية القائمة التى تقتضى الاحتفاظ العشوائى بالبيانات الإلكترونية 
تنتهك «الحقوق الأساسية في احترام الحياة الخاصة وحماية البيانات الشخصية» المنصوص عليها في القانون الأوروبي. 


وتوصّلت المحكمة إلى هذا القرار جزئياً بسبب العواقب السلبية المحتملة التي يمكن أن تترتب على المراقبة المستمرة لحرية 
التعبير عبر الإنترنت. وبالإضافة إلى ذلك» فإن قرار محكمة العدل الأوروبية لعام 2014 في قضية غوغل إسبانياء المشار 
إليها أعلاه. سمح للأشخاص أن يطلبوا «الحق في النسيان» أو «حق الرفع من القوائم» في نهج استغرق جدلاً طويلاً 
للوصول إلى صيغة للتوازن بين الخصوصية» وحرية التعبير والشفافية””. 


2 2.0 عصطعةم متتتاء 62 1وك تمطتصطده © . 
2 2016 .21 اه 21 هسمه . 
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وقد حملت هذه القضايا الأوروبية تأثيراً خارج المنطقة. ففي أعقاب قرار غوغل إسبانياء مثلاً أقرٌ عدد من البلدان في 
جميع أنحاء العالم؛ ولا سيّما في أمريكا اللاتينية والكاريبيء «الحق في النسيان» أو «حق الرفع من القوائم*”». في السنوات 
الأخيرة. حصل أيضاً دفع نحو وضع ضوابط أكثر صرامة في مجال الخصوصية في منطقة آسيا والمحيط الهادي؛ إذ حذى 
عدد من اللوائح الجديدة حذوى ما يُسمى «النموذج الأوروبي» الذي يُنشئ «جدار بيانات» حول المنطقةء لكن ليس بين 
البلدان الأعضاءة”. وتتعرّز القواعد المتعلقة بالخصوصية على الإنترنت في آسيا غالباً بالمبادرات دون الإقليمية عن طريق 
هيئات مثل رابطة أمم جنوب شرق آسيا (8515477) ورابطة جنوب آسيا للتعاون الإقليمي'”(0خ5441). 


ووجد صحفيون ومؤسسات صحفية أنفسهم بالضرورة مشاركين في عديد من هذه الجهود من أجل كفالة عدم تجاوز 
حقوق الآفراد في حرمة الخصوصية في عالم بات يعتمد على البيانات بشكل كبير ولديه مستودعات ضخمة من المعلومات 
الشخصية على شبكة الإنترنت. وغالباً ما تقع الكيانات الصحفية ضمن نظام حماية البيانات المصمّم لأَنْ يُطبَّق عندما 
تجمع إحدى المنظمات: بما فيها أي صحيفة؛ معلومات عن المستعملين أو تحتفظ بمعلومات عن شخص حيٌ. وتتضمن 
بعض القوانين» التي توفر حماية واسعة للحق في الخصوصية: أحكاماً تعفي البيانات التي تَجِمّع «فقط» لأغراض 
صحفية من هذه القيود. وقد بات من المحتمل أن تكون الكيفية التي يتنقل بها الصحفيون والمؤسسات الصحفية في عالم 
البيانات الضخمة - بما في ذلك السؤال المتزايد الأهمية حول ما يشكُل غرضاً صحفياً - سؤالاً مهماً في السنوات القادمة. 


إن الحيثية 153 من لائحة الاتحاد الأوروبي العامة لحماية البيانات”7, التي سيبدأً سريانها في أيار/ مايو 2018 هي مثال على 
محاولة السلطات الإقليمية تفعيل هذه العلاقة بين الصحافة وحماية البيانات. وتحاول الحيثية 153 السيرٌ على هذا الخط 
بهذه العبارة: «ينبغي لقانون الدول الأعضاء التوفيق بين القواعد التي تنظّم حرية التعبير وحرية تداول المعلومات» بما فيها 
حرية الصحافة... مع خضوع الحق في حماية البيانات الشخصية لهذه اللائحة. ويجب أن تخضع معالجة البيانات الشخصية 
لأغراض صحفية فقط للتقييدات أو الإعفاءات من بعض أحكام هذه اللائحة عند الاقتضاء للتوفيق بين الحق في حماية البيانات 
الشخصية والحق في حرية التعبير وحرية تداول المعلومات؛ على النحو المنصوص عليه في المادة 11 من الميثاق””». 


وساهم المجتمع المدني أيضاً إسهاماً كبيراً في هذه المناقشات المتعلقة بالخصوصية» وتنظيم البيانات» والصحافة على نطاق 
وانضع. وقد وتم أكقر مق 000 270 كتقض ويقات النطدات من معطف الناطى عل البادين الدولية لتطبيق تحقوق 
الإنسان على مراقبة الاتصالات («المبادئ الضرورية والمتناسبة»)» التي وضعتها منظمات ودعاة معنيون بالخصوصية 
بقيادة منظمة الخصوصية الدولية والتي أطلقت في أيلول/ سبتمبر من عام 2013*””. ويمكن أيضاً ملاحظة الاهتمام 
المتزايد بخصوصية البيانات في المنتدى السنوي لإدارة الإنترنت» إذ تناول المنتدى في عام 2016 في أكثر من 20 حلقة عمل 
وثلاث جلسات رئيسية القضايا المتعلقة بحماية البيانات وتنظيم البيانات والخصوصية. 


4 2016 ومغصه5 :2017 مم 11اع1. 7” 2016 612212 1آ8. 
”* 2015 عغوعع001 320 2215025. *” الصدر نفسه. 
“” 2014 تدعامعء:هو. 7* 2.0 عأممه 0 مط عة جتهووعع»ه 1ل 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 





وجنباً إلى جنب مع التطورات التنظيمية التي شهدها مجال الحق في الخصوصية على شبكة الإنترنت جاء الاعتراف المتنامي 
للدور الهام الذي يلعبه تشفير البيانات في كفالة الخصوصية على الإنترنت وحرية وسائل الإعلام. وخلصت دراسة حقوق 
الإنسان والتشفير التي أجرتها اليونسكى عام 2016 إلى أن تشفير البيانات يمكن أن يكون حاسماً لدعم «حرية التعبير, 
وعدم الكشف عن الهوية؛ والانتفاع بالمعلومات؛ والاتصال الخاص والخصوصية»”*. وأشار التقرير إلى زيادة في استخدام 
برمجيات التشفير من جانب أطراف ثالثة تقوم بالتشغيل ومستعملين نهائيين. وفي حين يتجه المستعملون النهائيون إلى 
خدمات تشفير البرمجيات مفتوحة اللصدرء كثف المشغلون الآخرون ونشر تقتيات التشفير... في الستوات الأخيرة لزيادة 
حماية المعلومات والاتصالات الخاصة بمستعمليهم وتعزيز الثقة في خدماتهم»*”. ومن الأمثلة البارزة على ذلك تنفيذ 
تطبيق واتساب (م11713]54) تشفيراً كاملاً من الطرف إلى الطرف في خدمة رسائله”“”. ومعارضة أبل (1ومدرة) لطلب 
بإنفاذ القانون يطالب الشركة بفتح جهاز أي فون (156026) استخدمه مرتكبى هجوم إرهابي". 


وكثيراً ما قدَّم إطار «الأمن مقابل الخصوصية» في السنوات الأخيرة باعتبارهما على طرفي نقيض, إذ قيّد عدد من الدول 
في السنوات الأخيرة الحق في التشفير الشخصي باسم الأمن الوطني“. وكان هذا التمثيل المزدوج للقضايا موضع تحدٍ 
كبيرء على أساس أن حماية الخصوصية: مثل تلك التي يمكُنها التشفيرء تعمل على حماية بيانات الأفراد من القرصنة 
وانتهاكات البيانات» وبالتالي تعزّز أمنهم. ومع ذلك» فإن النقد القائم على منظور «إما/ وإما» لم يمنع إدخال تدابير يُنظر 
إليها على أنها تنتقص من الخصوصية. وقد حُظر استخدام التشفير من طرف إلى طرف في تطبيقات خدمات الرسائل 
الشخصية: مثل واتسابء في عدد من الدول الأعضاءء كجزء من الجهود الأوسع نطاقاً الرامية إلى عرقلة النشاط الإجرامي 
ووكالات إنفاذ القانون المعاونة بصفة عامة؛ ولكن كما هو الحال بالنسبة لحالات الدول التي تطالب بمفتاح «الباب 
الخلفي» للتشفير, يُنتقد هذا الإجراء لأنه يجعل المواطنين أكثر ضعفاً أمام الجيات الفاعلة الشبيكة"». وقد هدت أن أدخلت 
تشريعات شاملة دون ضمانات للخصوصية الفردية في الدول الأعضاء التي تتمتع بخصوصية رسمية قوية:؛ في حين بقي 
التشفير في الدول الأخرى غير قانوني, ما يجعل الأفراد الذين قد يقعون ضحية للتحيّز أو للاضطهاد غير العادل عرضة 
للخطر"*. ووفقاً لشركة غلويال بارتنرز ديجيتال (2181681 212615 610521): ضمّنَت أربع دول فقط في تشريعاتها 
الوطنية حقاً عاماً في التشفير: وسدْت 31 دولة تشريعات وطنية تمنح هيئات إنفاذ القانون سلطة اعتراض أى فك تشفير 
الاتصالات المشفرة”5. 


وعلى الرغم من أن الاتصالات المجهولة يمكن أن تخلق عقبات أمام موظفي إنفاذ القانون ومسؤولي مكافحة الإرهاب, فإن 
قواعد حقوق الإنسان الناشئة تعترف بأهمية التشفير من أجل السلامة - سواء أكانت تجارية أم حكومية أم فردية أم غير 
ذلك - وياعتباره مكوّناً أساسياً في شبكة الإنترنت الحرة والمفتوحة. وقد سُلَّط الضوء على ذلك في تقرير أعدَّه مُقرّر الأمم 
المتحدة الخاص المعنيٌ بتعزيز وحماية حرية الرأي والتعبير في عام 2015» الذي أعرب أيضاً عن قلقه إزاء عدم وجود 
مبرّرات تسوقها الدول لإعاقة جهود التشفير الخاصة. وكتب يقول: «إن خطوط الاتجاه فيما يتعلق بالأمن والخصوصية 


20163,7 دععاهط510 لصه 2[نتطء5. وتتناول هذه الدراسة في سلسلة اليونسكو بشأن حرية ‏ 5*3 2016 تعصصعظ8 لصة نده[طغطعاءآ. 
الإنترنت أهمية التشفير بالنسبة لحقوق الإنسان في ميدان وسائل الإعلام والاتصالات وتقدّم * 2017 20م0تته0. 


توصيات سياساتية تتعلق يممارسات الدول وأضحاب المصلحة الآخرين: 5 2017 عمط -مساظ. 
© 10 ,2016 دعع[ه 1810 امه علتتطء5. 2017 260221 مع غصآ جوساصط. 
2 2016 «ورمشدغدط؟لا. 7؟ 2.0 681ئع101 وتتعص عمد 1وط610. 
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على الإنترنت مثيرة للقلق العميق*”». ويرجع ذلك إلى أن «الدول غالباً ما تفشل في سَوّق مبرّرات عامة لدعم القيود. وقد 
تحبط الاتصالات المشفرة والمجهولة الهوية مسؤولي إنفاذ القانون ومسؤولي مكافحة الإرهاب» وتعقد عملية المراقبة» ولكن 
سلطات الدولة لم تحدّد بشكل عام الحالات التي تقتضي فيها الضرورة فرض قيود لتحقيق هدف مشروع - حتى بشكل 
عام: نظراً للحاجة المحتملة إلى السرية”*». 


حماية المصادر السرية والإبلاغ عن المخالفات 


تبين دراسة اليونسكو المعنونة حماية المصادر الصحفية في العصر الرقمي أن قوانين حماية المصادر المرتبطة بالصحافة 
أصبحت في جميع أنحاء العالم معرضة بشكل متزايد لخطر التعرية والتقييد والتسوية في العصر الرقمي””. ويمكن 
أن تؤدي القيود المفروضة على التشفير إلى جعل الاتصالات الصحفية مع المصادر عرضة لانتهاكات السريّة. إن الأسئلة 
المتعلقة بمن يحق له الحصول على امتياز حماية المصدر وفي أي ظروف باتت أكثر عرضة للنقاشء إذ توسّعت فثة جامعي 
المعلومات وموزعي الأخبار. وكما أشارت دراسة اليونسكوء يمثّل الاتجاه نحو التآكل «تحدياً مباشراً لحقوق الإنسان 
العالمية الراسخة في حرية التعبير وحرمة الخصوصية: وهو ما قد يشكّل خطراً على استدامة الصحافة الاستقصائية"”». 


إن التغيرات السريعة في البيئة الرقمية» إلى جانب ممارسات الصحفيين المعاصرين التي تعتمد بشكل متزايد على تقنيات الاتصال 
الرقمية» تشكل مخاطر جديدة على حماية المصادر الصحفية. وتشمل أبرز التهديدات المعاصرة تكنولوجيات المراقبة الجماعية؛ 
والسياسات الإلزامية للاحتفاظ بالبيانات» والكشف عن الأنشطة الرقمية الشخصية من جانب طرف ثالث وسيط. ومن غير 
فهم دقيق لكيفية حماية الاتصالات الرقمية وآثارهاء يمكن للصحفيين والمصادر أن تكشف معلومات محدّدة عن غير قصد*”. 


وهناك اتجاه آخر عالمي وطويل الأمد تعرز في السنوات الأخيرة يتمثل في استخدام تشريعات الأمن الوطنيء مثل قوانين 
مكافحة الإرهابء لتجاوز الحماية القانونية القائمة لحماية المصدرة7. وعلاوة على ذلكء فإن قوانين السريّة المستمرة أو 
قوانين الأمن السيبرني الجديدة تهدّد حماية المصادر في العديد من المناطق» كأن تعطي الحكومات الحق في اعتراض 
الاتصالات عبر شبكة الإنترنت لصالح تعريفات فضفاضة للأمن القومي. ويمكن أن يكون لكل من هذين الاتجاهين أثراً 
سلبياً يتمثل في تقويض الثقة في القانون من أجل دعم الحق في حماية المصادرء وهو ما يمكن أن يؤدي بدوره إلى إحداث 
أثر مُتْيّط على صحافة المصلحة العامة التي تعتمد على مصادر سرية'”. 


4 


ع 


وقد شكّل التنقل بين الأمن الرقمي والشواغل القانونية تحدياً للصحفيين في جميع أنحاء العالم. وكتب فرانك لا رو 
بصفته المقرّر الخاص للأمم المتحدة المعنيٌ بتعزيز وحماية الحق في حرية الرأي والتعبير (ومساعد المديرة العامة لشؤون 
الاتصال والمعلومات لاحقاً): «يجب أن يتمكن الصحفيون من الاعتماد على الخصوصية والأمن وعدم إمكانية الكشف عن 


© 2015 عتههع1. اصن نفسة: 
الصدن نفقسة: * مبادرة عدالة المجتمع المفتوح 2013. 
20173 غ056. تبحث هذه الدراسة في سلسلة اليونسكو بشأن حرية الإنترنت التغيّرات ‏ *7 المصدر نفسه. 

التي تؤثر على الأطر القانونية التي تدعم حماية المصادر الصحفية في العصر الرقمي. 20178 ننعووط, 
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الهوية في اتصالاتهم. ولا يمكن لبيئة تنتشر فيها المراقبة على نطاق واسع ولا تقيّ بأصول قانونية ولا بإشراف قضائيء 
أن تتحمّل فرضية حماية المصادرة”». 


وفي خضم تحديات كبيرة» بدأت تحولات تحدث في الأطر الوطنية التي تحكم حماية المصادر. ووجدت دراسة اليونسكو 
المذكورة أعلاه أن التطورات الحاصلة في ما يتعلق بقوانين حماية المصادر قد حدثت خلال الفترة الممتدة من عام 2007 إلى 
منتصف عام 2015 في 84 بلداً (69 في المائة) من أصل 121 بلداً شملتها الدراسة*”. ومع ذلك: فقد اتضحت هذه التطورات 
بشكل غير متساو في جميع أنحاء العالم. وشهدت المنطقة العربية أيرز التطورات» حيث أظهرت 86 في المائة من الدول تحولات» 
تلتها أمريكا اللاتينية والكاريبي (85 في المائة)» وآسيا والمحيط الهادي (75 في المائة)» وأوروبا الغربية وأمريكا الشمالية 
(66 في المائة) وأخيراً أفريقيا حيث قامت 56 في المائة من الدول التي جرى فحصها بتنقيح قوانين حماية المصادر””. ويمكن 
أن يتبع ذلك تعديلات أخرى بناءً على حكم محكمة العدل في شرق أفريقيا لعام 2015 الذي أعاد التأكيد على أهمية قيام 
السلطات باحترام حماية المصادر الصحفية واشتراط أن أي استثناءات تحتاج إلى أمر من المحكمة ليكون مبرّراً *7. 


الشكل 7-1: الدول الأعضاء الأطراف فى اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد 


لا “؟ الدول الأعضاء الأطراف في الاتفاقية #م؟ الدول الأعضاء التى أصبحت أطرافاًٌ 
1 2016-2 


596 8غ أوروبا الوسطى والشرقية 
74 21 الدول العربية 


89 5) أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية 


71 20 آسيا والمحيط الهادي 
28 13 أفريقيا 


79 6 أمريكا اللاتينية والكاريبى 


المصدر: مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة؛ 2017. اتفاقية مكافحة الفساد: حالة التوقيع والتصديق. 


5 2013 عنا1 هآ. 

” 20172 خخغزعوهط. 

7” نفس المصدر. 

نقابة الصحفيين في بوروندي ضد النائب العام لبوروندي عام 2015. 
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ظلت الحماية التى يتمتع بها المبلّغون عن المخالفات في القطاع العام بطيئة في التطور في جميع أنحاء العالم؛ لكنها تعرَّزت 
بشكل كبير في السقوات الأخيرة. فاعتباراً من عام 2015»: اعتمدت 60 دولة على الأقل شكلاً من أشكال حماية المبلغين 
عن المخالفات”7. وعلى الصعيد الدوليء دخلت اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد حيز النفاذ في عام 2005"*. ويحلول 
تموز/ يوليى عام 2017»: كانت أغلبية البلدان في جميع أنحاء العالم قد صدّقت على الاتفاقية» التي تتضمن أحكاماً لحماية 
المبلغين عن المخالفات. ومنذ عام 2012 شمل هذا الرقم إضافة 23 دولة عضواً في اليونسكى صدّقت على الاتفاقية أو قبلتها 
أو انضمت إليهاء وتسعاً من آسيا والمحيط الهاديء وستاً من أفريقياء وأربعة من المنطقة العربية» واثنتين من أمريكا اللاتينية 
والكاريبي» وواحدة من أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية» وواحدة من أوروبا الوسطى والشرقية (انظر الشكل 7-1)*. 


كما صُدٌَّق على اتفاقيات إقليمية معنية بمكافحة الفساد تتضمن حماية للمبلغين عن المخالفات. وتشمل هذه الاتفاقيات اتفاقية 
البلدان الأمريكية لمكافحة الفسادء التى صدّقت عليها 33 دولة عضواً واتفاقية الاتحاد الأفريقى لمنع الفساد ومكافحته؛ التى 
صدّقت عليها أربع دول أعضاء أخرى في اليونسكو خلال الفترة المشمولة بالتقرير»ء ليصل العدد الإجمالي إلى 36 بلداً **. 


وفي تطوّر مماثلء اعتمد مجلس منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي (0862) في عام 2009 توصية بشأن 
مواصلة مكافحة رشو الموظفين العموميين الأجانب في المعاملات التجارية الدولية» التي تنص أنه ينبغي لجميع بلدان المنظمة 
الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد أن تنقذ حماية بشأن المبلغين عن المخالفات على المستوى الوطني. ووفقاً 
للتقرير الصادر عن المنظمة في عام 2016 المعنون الالتزام بحماية فعالة للمبلغين عن المخالفات» الذي شمل جميع البلدان 
الأعضاء في المنظمة, فقد تحسّنت الحماية القانونية للمبلغين عن المخالفات تحسناً كبيراً في البلدان الأعضاء في السنوات 
الأخيرة: «لقد وضعت بلدان أخرى في منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي في حيّز النفان قوانين بشأن حماية 
المبلغين عن المخالفات في السنوات الخمس الماضية أكثر مما كانت عليه ربع القرن السابق”*». وفي القارة الأفريقية هناك 
سبعة بلدان فقط لديها قوانين بشأن حماية المبلغين عن المخالفات» وفقاً لمنصة حماية المبلغين عن المخالفات في أفريقيا؛". 


ومع ذلكء؛ فإن هذه الحماية القانونية» حيثما وجدتء لم تعمل بالضرورة على زيادة قدرة الصحفيين على الكشف عن الفساد 
ولم تتح للمصادر التقدم دون عواقب. ووجد تقرير منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي أيضا أن 59 في المائة من 
البلدان الأعضاء في المنظمة «تضمّن عدم الكشف عن هوية المبلغين عن المخالفات في القطاع العام», لكن 30 في الماكة فقط 
منهم «يقدمون حوافز للمبلغين عن المخالفات».”* 


وهكذاء فإن الاتجاه العام الذي لوحظ في السنوات الأخيرة هو تنامى الاعتراف القانوني بأهمية حماية المبلغين عن المخالفات: 
وعلى الرغم من أن هناك مجالاً واسعاً لمزيد من التطويرء يُعدَ هذا الأمر إيجابياً من وجهة نظر حرية وسائل الإعلام. 


5 ه2015 عتوهك1. * منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 2016: 2. 
** مكتب الأمم المتحدة المعنى بالمخدرات والجريمة 2005. ** 2017 طاعخلطق1. 
مكتب الأمم المتحدة المعنى بالمخدرات والجريمة 2017. 5 منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 2016, 7-6. 


** الاتحاد الأفريقي 2017؛ منظمة الدول الأمريكية (بدون تاريخ). 
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إدارة الإنترنت وحرية وسائل الإعلام 


إن فهم السياق الذي تعمل فيه حرية وسائل الإعلام في العصر الرقمي يتطلب إعادة النظر في التطورات الأكبر التي حدثت 
في النظام البيثي لإدارة الإنترنت. وقد ظل الاعتراف بوسائل الإعلام» وحرية التعبير. وحرية وسائل الإعلام منذ أمد بعيد 
على أنها مبادئ إدارة الإنترنت» الواردة في إعلان جنيف لعام 2003 والالتزامات الصادرة عن مؤتمر القمة العالمية لمجتمع 
المعلومات (117555) الذي عقد في تونس العاصمة في عام 2005. 


وبالنظر إلى طبيعة الإنترنت اللامركزية العابرة للحدودء فإن وجود بيئة مواتية لحرية وسائل الإعلام في العصر الرقمي 
يتطالي هاو عالليا بين أضصحان الضلكة القضدون واحتزاما مشنشركا لحفوق الانسان: ومصفة عامةء فقو نظن إل ركيقن 
مختلفتين في تشكيل المناقشات التي جرت بشأن إدارة الإنترنت العالمية في السنوات الأخيرة*. فمن ناحية» أكدت بعض 
الحكومات الوطنية» وخاصة في مناطق أورويا الوسطى والشرقية وآسيا والمحيط الهادي, سيادة الدولة كسلطة تنظيمية 
لإدارة الإنترنت على المستويين الوطني والعالمي. وفي بعض المناطقء أُدْخِلت قوانين توطين البيانات - التي تتطلب تخزين 
البيانات ومعالجتها وتعميمها في إطار ولاية قضائية معينة - لإبقاء البيانات الشخصية للمواطنين في البلد. وذلك للاحتفاظ 
بالسلطة التنظيمية على هذه البيانات وتعزيز هذه القضية لأجل مزيد من الولاية. ولدى البلدان في أورويا الوسطى 
والشرقية وآسيا والمحيط الهادي والمناطق الأفريقية جميعها تشريعات تتطلب بعض التوطين. وحصلت زيادة في مقترحات 
وسياسات توطين البيانات الل عنها على المستوى العالمي*, غير أن هذا الاتجاه كان واضحاً بوجه خاص في المنطقتين 
الآسيوية والأوروبية» وقام غالباً على حجج تعزيز الأمن القومي وحماية الخصوصية الشخصية والمساعدة في إنفان القانون 
ومنع المراقبة الأجنبية”*. ومع ذلك» فإن متطلبات توطين البيانات تزيد من احتمالية وجود معايير متعددة وتجزق الإنترنت» 
ما يحدّ من التدفق الحر للمعلومات» وفي بعض الحالات يزيد من إمكانية المراقبة» ما يؤثر بدوره على حرية التعبير. 


ومن ناحية أخرىء نَّحَت الممارسة المهيمنة نحو الإنترنت الموحّد الشامل مع قواعد ومبادئ مشتركة على نطاق واسع. 
وأصدر الاجتماع العالمي لأصحاب المصلحة المتعددين بشأن مستقبل إدارة الإنترنت (0181صددم215:1): الذي عقد في 
البرازيل عام 2014 بياناً عن أصحاب المصلحة المتعددين يقول «ينبغي أن تظل الإنترنت شبكة عالمية متماسكة ومترابطة 
ومستقرة وغير مجزأة وقابلة للتطوير ويمكن الوصول إليها»”*. وفي عام 2015, اعتمد الاجتماع العام لليونسكى مفهوم 
عالمية الإنترنت و «مبادئ 2)2043/1, التي تنص على أن شبكة الإنترنت يجب أن تكون (1) قائمة على حقوق الإنسان؛ 
(2) مفتوحة. (3) يمكن للجميع الانتفاع بهاء (4) وترعى بمشاركة أصحاب المصلحة المتعددين (انظر الشكل 8-1). 
وتجمع مبادئ 2041/1 بين معايير لأجل العملية (أصحاب المصلحة المتعددون لتجنب احتمال استيلاء مركز قوة واحد 
على الإنترنت لما يترتب عليه من مخاطر)؛ مع توصيات حول الجوهر (ما يجب أن تكون عليه تلك المبادئ). ويتمثّل الموقف 
الأساسي في وجود إنترنت عالمي تحدّد فيه مبادئ 104131 أوجه التنوع الإقليمية والوطنية والمحلية. 


“* 2016 تتعخطع د تصتع 11 ل صنه ركتدع0 ,عله ط. 
7* 2015 31ع12351. 

5 2017 عصتن1ناعممك 111. 

5 2014 0121 نآ 11 
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الاتجاهات في حرية وساثل الإعلام 


الشكل 5-1: عالمية الإنترنت ومبادئ 10411 


عالمية الإنترنت 






كير إلى عيادى لساسية 
يُشار إليها اختصاراً 
بأسم |/[.م. 5.0] 


0 ل 2ك إلا 





:2 يمشا كة 0-4 < 

ا بحس جا يمكن للجميع 506 قائمة على 

أصحاب المصلحة الانتفاع بها مفتوحه قوق الإنسان 
المتعددين ١‏ يك 
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وفي هذا السياق» تتمثل الأغداف الهامة في حرية وسائل الإعلام» وقابلية التشغيل البيني للشبكة» والحياد الصافيء والتدفق 
الحر للمعلومات (وهي الحد الأدنى من الحواجز التي تحول دون حقوق الانتفاع بالمعلومات ونقلها عبر الحدود» وأي 
قيود تتفق مع المعايير الدولية)””. وفضلاً عن ذلك يدعو النموذج إلى تقييم القرارات المتعلقة بكيفية توازن الحقوق 
(مثل الأمن والتعبير والخصوصية) فيما يتعلق بالركائز الثلاثة الأخرى. على سبيل المثال» يمكن أن يكون لوجه من أوجه 
التوازن تأثير سلبي على الانفتاح الأساسي لشبكة الإنترنت أى على إمكانية النفاذ إليهاء ما يوضّح لماذا يكون من الأفضل 
اتخاذ القرار الخاص بالإنترنت عبر طريقة أصحاب المصلحة المتعددين!”. 


وإلى جانب الجهود التي بذلتها اليونسكو للنهوض بمبادئ 104131 (ووضع مؤشرات للتقييم على الصعيد القطري). 
بُذلت جهود وطنية وإقليمية ودولية ترمي إلى تعزيز المعايير القائمة على الحقوق في العالم الرقمي. وفي دراسة شملت 
0 مبادرة رئيسية تهدف إلى وضع قانون للحقوق عبر الإنترنت خلال الفترة الممتدة من عام 1999 وعام 2015», وجد 
الباحثون في مركز بيركمان كلاين في هارفارد أن الحق في حرية التعبير عبر الإنترنت محميٌ في وثائق (26 وثيقة) أكثر 
بكثير من أي حق آخرة”. وخلصت دراسة اليونسكو بشأن مبادئ إدارة الإنترنت إلى أن حرية التعبير مذكورة في 41 وثيقة 
من أصل 52 وثيقة خضعت للدراسة””. وظلت هذه المبادرات تؤدي دوراً محورياً في الجهود العالمية الرامية إلى إيجاد 


توافق في الآراء حول الحقوق على شبكة الإنترنت بما فيها حقوق وسائل الإعلام. 


وقد نُوقشت مبادئ 804121 التي وضعتها اليونسكو والمبادئ الأخرى لإدارة الإنترنت على المستوى العالمي من خلال 
متابعة القمة العالمية لمجتمع المعلومات ومنتدى إدارة الإنترنت (161) السنويء من بين محافل أخرى. ومن السمات 
الرئيسية للجهود العا مية المبذولة لتحقيق عالمية الإنترنت التركيز على أصحاب المصلحة المتعددين» وتوسيع نطاق المشاركة 
في صنع القرار من جانب الدول لتشمل مشاركة المجتمع المدني والمجتمع التقني والقطاع الخاص» فضلاً عن الاعتراف 
بالدور الذي تضطلع به وسائل الإعلامٌ”. والتزمت الجمعية العامة للأمم المتحدة بمشاركة أصحاب المصلحة المتعددين 
في كانون الآأول/ ديسمبر عام 2015 من خلال قرار يرمي إلى تمديد عملية القمة العالمية لمجتمع المعلومات وولاية منتدى 
إدارة الإنترنت لعقد إضافي*”. كما شدّدت على أهمية حقوق الإنسان والمسائل ذات الصلة بوسائل الإعلام مثل سلامة 
الضحفيين. 


كما لوحظ تنامي التأييد لنموذج أصحاب المصلحة المتعددين في انتقال الإشراف على هيئة أرقام الإنترنت المخصصة 
(214خآ). إذ تحوّل الإشراف على نظام عناوين الإنترنت من عقد مع وزارة التجارة الأمريكية إلى كيان جديد من القطاع 
الخاص مزوٌدٍ بآليات مساءلة جديدة من جانب أصحاب مصلحة متعددين. ومن النتائج الأخرى لنهج أصحاب المصلحة 
المتعددين دليل تالين 2.0 بشأن القانون الدولي المنطبق على العمليات السيبرنية””, والطبعة الثانية المحدّثة والموسّعة 


" اليونسكو 2016(ب). 2015 وطء11. وتشمل هذه الدراسة في سلسلة اليونسكو بشأن حرية 
** 2017 تإنام5 ,06 سؤلا. تحلّل هذه الدراسة؛ التي تأتي ضمن الإنترنت كلا من التقييمات الكمية والنوعية لأكثر من 50 من الإعلانات 
سلسلة اليونسكى بشأن حرية الإنترنت: التطورات في طريقة والمبادئ التوجيهية والأطر. 
إدارة الإنترنت عبر أصحاب المصلحة المتعددين. “؟ 2017 تإناة معل سه 
2* 2015 ننء55ة© لله رتععاع 0ع 12 ,111©. 5" الجمعية العامة للأمم المتحدة 2015(أ). 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


63 





64 


الاتجاهات في حرية وسائل الإعلام 


بشكل كبير من دليل تالين لعام 2013 بشأن القانون الدولي المنطبق على حرب الفضاء الإلكتروني"". كما ناقشت المؤتمرات 
السنوية المرتبطة باتفاقية بودابست بشأن الجرائم السيرفية واجماعات فريق الخبراء المكوميين التابع للأمم المتحدة 
المعنيٌ بالتطورات في ميدان المعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية في سياق الأمن الدوليء الذي كُلّفت به الجمعية 
العامة للأمم المتحدةء معاييرَ مثل حماية البنى الأساسية الحرجة وتطبيق القانون الدولي على الفضاء السيبرني. وكل هذا 
يوفر سياقاً مهماء إذ تؤدّر التطورات في قوانين الأمن السيبرني على حرية وساكل الإعلام بشكل متزايد. 


كما جرت أيضاً مناقشة مستفيضة بشأن هذه المسائل على المستوى الدولي وكذلك على المستوى الإقليميء وإِنْ بدرجة غير 
متساوية. وخلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016, أصدر الاتحاد الأفريقى الاتفاقية المتعلقة بأمن الفضاء الإلكتروني 
وحماية البيانات الشخصية””, واعتمدت أمانة الكومنولث تقرير فريق الخبراء العامل المعنيٌ بالجرائم السيبرنية*”. وقد أفضى 
اعتماد اتفاقية الاتحاد الأفريقي إلى فتح الطريق أمام عدد من بلدان المنطقة لتمرير أو مناقشة حماية البيانات الخاصة بهم 
والجرائم السيبرنية”*, ومشاريع قوانين الأمن السيبرني. وصِيغت بعض هذه الإجراءات صياغة جيّدةء شملت إدخال سلطات 
حماية البيانات» ومتطلبات إخطار المستعملء وفترات معقولة للاحتفاظ بالبيانات. بيد أن الكثير منها يتضمن قيوداً غامضة 
يمكن استخدامها للحدٌ من حرية وسائل الإعلام. وعلى النقيض من ذلك» مضت بلدان أخرىء ولا سيّما في أمريكا اللاتينية, في 
سن تشريعات تتعلق بالإنترنت, تحترم الحقوقء بما فيها أحكام بشأن أشياء مثل كمية البيانات التي يمكن للشركة الاحتفاظ 
بها لمستخدميهاء والمراجعة القضائية لطلبات إزالة المضامين غير القانونية» والالتزام بمبادئ الحيادية الصافية. 


المساواة بين الجنسين وحرية وسائل الإعلام 


إن حرية المشاركة في وسائل الإعلام» وحق التعبيرء والوصول إلى المضامين الإعلامية وإنتاجهاء هي كلها مسائل لا يمكن فهمها 
تمام الفهم إلا بالنظر إلى أبعاد المساواة بين الجنسين. وكثيراً ما تتداخل هذه المسائلء بل قد تفاقمت بسبب التعقيد المتنامي 
للمجال الرقمي. وفي جميع هذه المسائل, لا تتمتع المرأة بالمساواة التامة مع الرجلء بل لا يُقدّر العمل الذي تقوم به بنفس 
القدر الذي يُقدّر به عمل الرجل. ففي عديد من غرف الأخبار في جميع أنحاء العالم» لا تزال هناك ثقافة تجعل من تقدَّم 
المرأة أمراً عسيراً. وفي أماكن العمل هذهء تشيع المضايقات: ويعني انعدام الرصد أنه حتى مع تطبيق سياسات للمساواة بين 
الجنسين فإنها غالباً ما تكون غير فعّالة في تحدي التمييز بين الجنسين [انظر الاتجاهات في تعدّدية وسائل الإعلام ]. 


ومن التحديات ذات الصلة عدم وجود أصوات نسائية في مجال حرية وسائل الإعلام؛ بما فيها مجال وضع السياسات المتعلقة 
بإدارة الإنترنت بشكل أعم. ويبدى أن هذه المسألة الجارية ظلت راكدة في السنوات الأخيرة. ويفيد الائتلاف الدينامي بشأن 
المساواة بين الجنسين وإدارة الإنترنت التابع لمنتدى إدارة الإنترنت» الذي يدفع للاعتراف بالقضايا المتعلقة بالمساواة بين 
الجنسين وإدارة الإنترنت: أنه على الرغم من أن مشاركة المرأة في المنتدى لعام 2015 وصلت إلى ما يقارب حد التكافؤء إلا أن 
تمثيلها في المناقشات والمجادلات ظل ناقصاً: 37 في المائة فقط من أعضاء فريق النقاش من النساءء بعد أن كان 40 في المائة في 
العام السابق”*”. وفي منظمات أخرىء مثل هيئة الإنترنت للأسماء والأرقام المخصصة: لا يزال الرجال يسيطرون على المناصب 
القيادية العليا. واعتبارا من عام 2017 كان مجلس إدارة الهيئة يتألف من أربع نساء و16 رجلاً. إن الحدٌ من الفجوة بين 


2017 غختسطء5. 9" 2014 15دع10121تمد0 © تتل غهتتتهغ6 تامع 5. 
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* الاتحاد الأفريقى 2014. 
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عدد النساء والرجال في مناصب صنع القرار العليا فيما يتعلق بإدارة الإنترنت هى خطوة مهمّة لكفالة إعطاء الأولوية لمسائل 
النوع الجنساني فيما يتعلق بالوصول وحرمة الخصوصية والأمن"*. وفي مواجهة عدم المساواة السائد, لا يزال المجتمع المدني 
يمثّل قوة إيجابية للتقدم. وتعمل منظمات أخرى على زيادة تمثيل المرأة وإنشاء هيئات رئيسية لوضع المعاييرء مثل مبادرة 
إكستشانج لمراعاة المساواة بين الجنسين وإدارة الإنترنت» التي أطلقتها رابطة الاتصالات التقدمية» التي تهدف إلى معالجة 
الفجوة في مشاركة الناشطين في مجال حقوق المرأة والحقوق الجنسية في عمليات سياسة إدارة الإنترنت. ولا تزال هناك 
تحديات في سبيل كفالة الاعتراف بالمسائل المتعلقة بالجنسين وإدراجها في السياسات المستقبلية ذات الصلة بحرية وسائل 
الإعلام (للاطلاع على معلومات عن عمل اليونسكو لتعزيز المساواة بين الجنسين في وسائل الإعلام؛ [انظر: الاتجاهات في تعددية 
وسائل الإعلام: المساواة بين الجنسين والتعددية في وسائل الإعلام). 


وعلى الرغم من الاعتراف المتنامي بأهمية حرية وسائل الإعلام» لم يحصل سوى القليل من التشديد على كفالة المساواة في 
انتفاع المرأة بهذه الحرية. وأدّت الحواجز الاجتماعية مثل الأمية وانعدام التمكين الرقمي إلى أوجه من التفاوت الصارخ ف 
التنقل بين الأدوات المستخدمة للانتفاع بالمعلومات» ما أفضى في كثير من الأحيان إلى تفاقم الافتقار إلى الدراية بالقضايا ذات 
الصلة المباشرة بالمرأة والشؤون الجنسانية؛ مثل الصحة الجنسية. ثم كانت هناك أيضاً أمثلة على تدابير أخرى أكثر تطرفاًء 
مثل قيام سلطات المجتمع المحلي بحظر أو تقيد استخدام الهاتف المحمول للفتيات والنساء غير المتزوجات في مجتمعاتهن77:. 
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وهناك عدد من الدولء يما فيها بعض الدول التي سنَّت قوانين جديدة في السنوات الخمس الماضية, تفرض رقابة خاصة على الأصوات 
والمضامين المتعلقة بمجتمع المثليات والمثليين ومزدوجي الميل الجنسي ومغايري الهوية الجنسانية”'* والمتسائلين وحاملي صفات 
الجنسين (1,6810)؛ وهو ما يشكّل عواقب وخيمة على الوصول إلى المعلومات المتعلقة بالميول الجنسية والهوية الجنسانية . ويمكن 
أن تؤدي المنابر الرقمية دوراً قوياً في الحدّ من إمكانية النفاذ إلى مضمون معيّنء مثل قرار يوتيوب لعام 2017 بتصنيف مقاطع 
الفيديى غير العارية ذات المواضيع المتصلة بمجتمع المثليات والمثليين ومزدوجي الميل الجنسي ومغايري الهوية الجنسانية والمتسائلين 
وحاملي صفات الجنسين على أنها «مقيّدة», وهو تصنيف مصمّم لترشيح «محتوى قد يكون غير ملائم*"1. 

وتتداخل الجوانب الجنسانية لحرية وسائل الإعلام بشكل كبير مع سلامة الصحفيين. وتواجه الصحفيات شواغل فريدة من نوعهاء 
مثل السلامة الشخصية عند التعامل مع مصادر سريّة, مما قد يحدٌ من حرية التعبير ويضيف تحديات يمكن أن تعرقل قدرتهن على 
أداء عملهن بفعّالية [انظر الاتجاهات في سلامة الصحفيين]. وهناك بُعد يتمئل في بروز العنف البدني باعتباره مظهراً من مظاهر 
العنف الافتراضي من خلال زيادة حدوث خطاب الكراهية وإساءة المعاملة الموجّهة نحو المرأة ومجتمع المثليات والمثليين ومزدوجي 
الميل الجنسي ومغايري الهوية الجنسانية والمتسائلين وحاملي عقاف المتفسين: وقد كان لسو اللعائلة هذا اخ مكتط مل إكه عل 
مشاركة هذه المجتمعات على شبكة الإنترنت. ثم إن كيفية مكافحة انتشار هذه الانتهاكات مثْلْت تحدياً خطيراً لواضعي السياسات 
الراغبين في تقليل الضُرر الموجّه نحو الفتات الضعيفة. ومن أجل الاحتفال باليوم العالمي للمرأة في عام 22017 أشار المقرّر الخاص 
المعنيٌ بتعزيز وحماية الحق في حرية الرأي والتعبير إلى التحديات التي تواجه الحكومات, والهيئات المؤسسية ومنظمات المجتمع 
المدني للتصدّي لهذه الانتهاكات مع مراعاة القانون الدولي لحقوق الإنسان. وقدَّم المشورة ضد الرقابة والقيود التي لا مُبرّر لها 
المفروضة على حرية التعبير كوسيلة للحدٌ من الإساءة عبر شبكة الإنترنت» محذراً من أن مثل هذه القيود يمكن أن «تقوّؤض حقوق 
النساء أنفسهن التي قد تسعى الحكومات والجهات الفاعلة في الشركات إلى التصدي لها»”". 

9 2012 .21 عه 5وع12ه10. 4 2017 2ناكط. 
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الاتجاهات في حرية وسائل الإعلام 


الخلاصة 


منذ عام 2012», كان هناك عدد من التحؤّلات الواضحة في حرية وسائل الإعلام» كثير منها نتيجة للاتجاهات السياسية 
والاجتماعية والتغيّرات الكبيرة المرتبطة بالتكنولوجيات الجديدة. بيد أن أوجه التقدّم التكنولوجي لا تحرز تقدماً بصورة 
موحّدة؛ إذ غالباً ما تنتشر هذه التطورات بشكل غير متساو عبر المناطق» وعبر الجنسين» وعبر التقسيمات الرقمية وغيرها. 
وق التكار لممياة التجدورة 11 سيم تدرا رجياع الخرية وكذلك أدوات محتملة للمراقبة بل وحتى للقهر. ففي 
الفترة المشمولة بهذا التقريرء تحسّن الحق في التماس المعلومات وتلقيهاء لكنّ الحق في نقلها واجه قيوداً جديدة. كما اشّسع 
نطاق حرية تداول المعلومات وأنشطة البيانات المفتوحة, غير أن ظروف الصحفيينء: يما فيها حماية المصادر والحماية 
من مختلف أشكال المضايقات والتخويف والاستبعادء قد تراجعت. وشاعت حالات الانقطاع الشاملة (مثل إغلاق الإنترنت) 
شيوعاً كبيراً. وظهرت «الأخبار الملفقة» كظاهرة في بعض المناطق تقوّض شرعية الإعلام مع ما يترتب على ذلك من تحدٌ 
لأشكال التصدي الملائمة والمتناسبة التي تتخذها الحكومات على نحو لا يضعف حرية وسائل الإعلام [انظر الاتجاهات في 
تعدّدية وسائل الإعلام]. ولا تزال الفجوات الجنسانية في الصحافة والقانون تؤثر على إنفاذ الحرية الكاملة لوسائل الإعلام. 


كما أَذّر عدد من الاتجاهات الاقتصادية والسياسية والبيئية على مدى السنوات الخمس الماضية تأثيراً كبيراً إِنْ لم يكن متكافئاً في حرية 
وسائل الإعلام. ومنذ نشر التقرير الأول عن الاتجاهات العالمية في حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام» زادت قوة منابر الإنترنت الخاصة 
وشركات وسائل الإعلام الاجتماعي في التأثير على حرية وسائل الإعلام زيادة كبيرة. فقد سيّب الصراع العنيف في جميع أنحاء العالم 
وكذلك الإرهاب تهديدات تعتقد دول كثيرة أنها تبرّر تقليص حرية وسائل الإعلام. وفي هذا السياق؛ برهن تأكيد السّيادة والدعوة إلى الدفاع 
عن الأمن القومي على أثرها القوي. وقد سيق الأمنْ القومي حُجِّةٌ لإضعاف حماية الصحفيين وزيادة جهود المراقبة وإغلاق الصحف 
والمحطات الإذاعية. وفي عديد من البلدان في جميع أنحاء العالم, أدَى ذلك إلى تقليص كبير للحرية التي يمكن أن تسمح بها التكنولوجيات 
الجديدة على الرغم ممّا يعتري هذه الحرية من تضييق في الغالب. ويأتي هذا على رأس قوانين التشهير والتجديف الموجودة من قبل. 


وتتداخل حرية وسائل الإعلام باعتبارها تعيّن حرية جميع الجهات الفاعلة في استعمال وسائل الإعلام للتعبير العام؛ 
مع القدرة على إثراء الثقافات وتعميقها. وقد أقرّت اتفاقية اليونسكو لعام 2005 بشأن حماية وتعزيز تنوع أشكال 
التعبير الثقافي وكذلك تقرير الْمُقرّر الخاص المعنيٌ بحرية الرأي والتعبير لعام 2011 بضرورة قيام مختلف المجتمعات 
بحماية قيمها التأسيسية وتعزيزها مع تشجيع المناقشات المفتوحة وحرية التعبيرء على أساس احترام حقوق الإنسان"”'. 
إن التحدّي في تحقيق هذا الانسجام - المتمثل في إيجاد القيم التأسيسية والحفاظ عليها في عملية تبادل عالمي دينامي 
للمعلومات والأفكار - قد ألقى بظلاله في كل مكان خلال الفترة المشمولة بهذه الدراسة. 


2011 م116 هآ :011-2005 .701 ,2005 11218:500. 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 





وكما هو الحال مع الاعتبارات الأخرىء فإنه في أي عالم 
متعدد الثقافات» ينيغى وضع أي قيود على حرية وسائل 
الإعلام في إطار القواعد الأوسع نطاقاً لحقوق الإنسان 
العالمية ومبدأ عدم التمييز. 


وفي عام 2017: اعتمدت الرابطة الدولية للناشرين بياناً 
عن حرية النشر. وأعلن البيان أن «النشر هى آلية قويّة 
قامت البشرية عن طريقها منذ قرون بتعميم أعمال العقل 
والمعلومات والأفكار والمعتقدات والآراء””*». وقد بات 
النشر سمة ديمقراطية كبرى» وأصبح الآن بمقدور الأفراد 
في جميع أنحاء العالم توليد المضامين: وكثيراً ما يكون 
ذلك عدون هران يرشمون أى يحرّرون عملهم*"'. 
ومع سقوط الحواجز أمام الدخول إلى عالم النشرء تحوّل 
هيكل صهر المعلومات إلى ما هو أبعد من الاعتراف» ويه 
حصل تحدٌّ للطريقة التي تنتهج بها المجتمعات وسائل 
الإعلام وحرية وسائل الإعلام. وتعتمد أوجه التقدّم 
في حرية وسائل الإعلام على استمرار حيوية الالتزام 
العام والمؤسسي الطويل الأمد بالمعايير الدولية مثل تلك 
المنصوص عليها في المادة 19 من العهد الدولي الخاص 
بالحقوق المدنية والسياسية والوثائق المماثلة. ونظراً 
لاستمرار التغيّرات في التكنولوجيا في التوشع واكتساب 
شركات الإنترنت مزيداً من التأثيره سيتطلب الالتزام بهذه 
القاعدة الاستمرار في إيلاء اهتمام بها. 


7 2017 (خط1) ممتاهك هودق ونع طدناطنا2 60221 همتع ص1 . 
85 2015 :111101 ته طمتجةف. 
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الاتجاهات فى 


بهد 


تعددية وسائل الإعلام 





نظرة عامة 

مإ إصدار التقرير الأول المعنون التقرير العالمي بشأن حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام؛ طرأت تحوّلات كبيرة 
فيما يتعلق بتعددية وسائ الإعلام: مما سلّط الضوء على سلسلة من الاتجاهات المتناقضة التى تؤثر على نظم 

والنماذج الاقتصادية؛ وتنوع المضامين والنوع الجنساني في وسائل الإعلام. 


وظل النفاذ إلى عدد وافر من وسائل الإعلام يأخذ في التنامي» بفضل التوسّع الكبير في نطاق الانتفاع بالإنترنت والتحوّل 
الرقمي. وقد مكّن ذلك من زيادة توافر المضامين الإعلامية» وذلك إلى حد كبير عن طريق مشاركة المضامين وإنشائها من 
جانب المستعملين على وسائل التواصل الاجتماعي» بالإضافة إلى عدد مضاعف من القنوات الرقمية التي يستطيع الأفراد النفاذ 
إليها عبر التلفزيون والإذاعة. إلا أنّ هذا التنوّع الكبير في المضامين كان مصحوباً باتجاه بارز عن شكل جديد من أشكال 
التعددية الاستقطابية» وهو اتجاه منتشر في جميع أنحاء العالم؛ لكنه يختلف بشكل واضح في كل منطقة". ويؤْدّي التفاعل 
بين عادات الاستهلاكء والنماذج الاقتصادية المتغيّرة والنظم التقنية إلى انقسامات أكثر حدة من حيث استعمال وسائل 


الإعلام. وتتوفر أنواع متعدّدة من المعلومات والبرامج؛ لكنٌ كل مجموعة مُجِرّأة قد تستوعب فرعاً واحداً فقط من الكل. 


وفي المناطق التي يكون فيها انتشار الإنترنت والاعتماد على المصادر الإلكترونية للأخبار هو الأعلىء فإن المرشّحات 
والخوارزميات القائمة على خيارات المستعملين الماضية تخاطر بإنتاج مناقشات مغلقة على نحو متزايد. وفي مناطق 
أخرى مثل الدول العربية وأفريقياء شكّل البث عنصراً أكثر مركزية في اتجاه الاستقطابء ولا سيّما في البلدان التي أدّى 
تحرير وسائل الإعلام فيها إلى زيادة الطائفية والاستيلاء على وسائل الإعلام من جانب الجهات الفاعلة السياسية المتنافسة. 


وجرى بعض عناصر هذا التجزرّؤ أيضاً على مستوى البنى الأساسية. فكثيراً ما حدث اتجاه نحو توسيع نطاق الانتفاع 
بالإنترنت عبر الأجهزة المحمولة من خلال «التسعيرة صفر» - التي يسمح بفضلها مزوّدو خدمة الإنترنت أو الأجهزة 
المحمولة للمستعملين بالنفاذ إلى مضامين أو تطبيقات معيّنة بدون حساب الحد الأقصى لبيانات المستعمل - وخاصة في 
الاقتصادات الناشكة. 


” طُبّقَ هذا المصطلح لأول مرة على نظم وسائل الإعلام في دراسة هالين ومانسيني 2004 (نصاعصه]3 هسه صنلله81). 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


واستمر الاضطراب في النماذج التقليدية لأعمال وساتل الإعلام الإخبارية» ما أَدّى إلى التركّز العمودي والأفقي وإدخال أنماط جديدة 
من الملكية المتبادلة. وقد دفعت التحديات المستمرة التي تواجه التمويل الإعلامي العديد من وسائل الإعلام الإخبارية إلى اختبار 
نماذج اقتصادية جديدة» مثل إدخال حواجز دفع؛ تطلب هبات من القراء وتلتمس التمويل الجماعي. ما أدى إلى نتائج متباينة. 


وتظل التعددية تضعف جرّاء التدني المستمر في تمثيل المرأة في كل من القوة العاملة لوسائل الإعلام: ولا سيّما في أدوار 
صنع القرارات» وفي مضامين وسائل الإعلام. ولا تزال المرأة تواجه حواجز كبيرة من حيث التقدّم الوظيفي. وعلى سبيل 
الردء كتّف المجتمع المدني جهوده لتنويع وسائل الإعلام ومواجهة تهميش المرأة المتوطّن ولا سيّما من خلال العمل عبر 
التحالف العالمي المعنيٌ بوسائل الإعلام والمساواة بين الجنسين الذي أقامته اليونسكوء وعن طريق تطبيق المؤشرات 
المراعية لقضايا الجنسين في وسائل الإعلام. 


فهم تعددية وسائل الإعلام؟ 


التعدّدية عنصر حاسم في حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام» فهي تعني خيار الاستهلاك الإعلامي والإنتاج الإعلامي؛ 
تمييزاً لها عن احتكار العروض والفرص. وتتطلب التعددية حساسية لمجموعة متنوعة من نماذج الملكية الاقتصادية 
وهيكل فني للتسليم يتوفر فيه توزيع متعدّد القنوات ومتعدّد المنابر. وغالباً ما تتطلب التعدّدية التزامات قوية بالنيابة 
عن الحكومات تجاه الخدمة العامة ووسائل إعلام المجتمع المحلي لتوفير التنوّع. 


وحتى الأن» ركّزت معظم النقاشات بشأن تعددية وسائل الإعلام على «توفير» أى «إمداد» المضامين الإعلامية وتأثير 
المعلومات المتوفرة في المجتمع”. وقد استكشفت عمليات تقييم تعددية وسائل الإعلام بشكل عام عددّ المنافذ الإعلامية 
المتاحة؛ وكيف تمثّل وسائل الإعلام بشكل شامل مجموعات ومصالح مختلفة في المجتمع؛ ومن يملك أى من يقدر على 
التأثير على وسائل الإعلام. وتبحث هذه الدراسة هذه الأيعاد الهامّة. وعلاوةً على ذلكء فإن الازدياد الهائل في النفان 
إلى وسائل الإعلام من خلال شبكة الإنترنتء والممارسة الشائعة للمستعملين على نحو متزايد لاستهلاك المعلومات عبر 
مجموعة متنوعة من المنابر» وبروز التنميط الخوارزمي يجلب إلى الصدارة أسئلة حول المستعملين وكيفية وصولهم - أو 
حجبهم عن الوصول - إلى عدد وافر من المصادر. وهكذا يحلّل الفصل الاتجاهات المستمرة التي أثرت ولا تزال تؤثر على 
التعددية - مثل تركّز الملكية والتوازن بين توفير المعلومات من جانب الدولة ومن جانب القطاع الخاص - والاتجاهات 
الناشئة التي تتطلب أدوات مفاهيمية جديدة لفهم ما إذا كانت وفرة المعلومات ووجود منابر إعلامية جديدة تعكس في 
الواقع مبادئ تعدّدية وسائل الإعلام وتخدمها. 


وتقيّم الأقسام التالية الاتجاهات في تعدّدية وسائل الإعلام من حيث الانتفاع بمجموعة من وساتئل الإعلام: وإنتاج المضامين 
على كل منبر إعلامي وعبر المنابر الإعلامية ومدى تنوع هذا الإنتاج» وكذلك من حيث تعدّد النماذج الاقتصادية وتنوّع لمان 
وأنواع وسائل الإعلام» وكلها ترتكز على استهلاك المعلومات وإنتاجها. ويختتم الفصل بدارسة المساواة بين الجنسين في 
القوة العاملة في وسائل الإعلام» وأدوار صنع القرارات والتمثيل» وجميع المكوّنات الحاسمة في بيئة إعلامية تعددية. 


> 2015 3:16ه طتاعلة ل. 
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نا كانت اليونسكى وكالة متخصصة تابعة للأمم المتحدة لها ولاية مُحدّدة في الدفاع عن حرية التعبيرء فإنها تعمل في عدد من المجالات 
لتعزيز تعدّدية وسائل الإعلام. وفي السنوات الأخيرة, شمل ذلك ما يلي: 


تمكين مؤسسات رئيسية وتعزيز بناء القدرات 


جرى تدريب هيئات بث حكومية وخاصة في جميع أنحاء 
ا ا ال ا الاش ا ل عا 
الؤخرات الراعية للمساواة دين الحنسين و رسال الإعلام 
ا رمه 


وتلقت محطات الإذاعة المحلية في سبعة بلدان أفريقية تدريباً على 
بناء القدرات على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
والتركيز على المساواة بين الجنسينء والمعايير الصحفية؛ 
والصحافة الاستقصائية. ويجري تعزيز القطاع السينمائي 
المراعي للمنظور الجنساني في منطقة جنوب البحر المتوسط. 
كما درّبت سبعة وثلاثون منظمة للشباب على إدماج الدراية 
الإعلامية والمعلوماتية (:3/111) في سياساتها وعملياتها التنظيمية. 


ويشارك أكثر من 1000 شاب في الدراية الإعلامية والمعلوماتية 
من خلال الابتكار في وسائل التواصل الاجتماعي - ميل 
كليكس (01:10165-:3/1]1) (التفكير النقديء الإبداع» الدراية, 
تعدّد الثقافات, المواطنة» المعارفء والاستدامة)» وهى دورات 
ا 2 0 2 الاك ال 
والمعلوماتية» بالإضافة إلى حلقات عمل تدريبية وجهاً لوجه. 


أطر السياسات والمبادئ التوجيهية 


اش لك 52 ا 6ك كل شائ ادكه 
في وسائل إعلام المجتمع المحلي (2015) واعتمدت توصيات 
في مجموعة محدّدة من ملخصات السياسات (2016). 


ويُقدّم الدعم للهيئات التنظيمية لوسائل الإعلام في تنفيذ 
السياسات التي تدعم قطاع وسائل إعلام المجتمع المحلي» مع 
استمرار العمليات التشاورية في عدد من البلدان.ودُعُمت مدونة 
الأخلاقيات والدستور اللذان وضعهما كل من التحالف العالمى 
من أجل المساواة بين الجنسين في مجال الإعلام ( 43/146 6) 
وشبكة الجامعة الدولية (211171121)) المعنية بالشؤون 
الجنسانية والإعلام وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 


وؤْضعت مبادئ توجيهية للسياسات والاستراتيجيات 
الخاصة بالدراية الإعلامية والمعلوماتية من أجل تكيّف الدول 
الأعضاء على المستوى الوطني» ونفذت ستة بلدان إطار تقييم 
الدراية الإعلامية والمعلوماتية. 


وغقدت حم مشاورات وطنية بشأن وضع سياسات 
واستراتيجيات بشان الدراية الإعلامية والمعلوماتية» وجرت 
تجرية منهج دراسي عن الدراية الإعلامية والمعلوماتية في 
ات ال ل ون ات العلل ار 


تعزيز الوعي بوسائل الإعلام؛ والمواطنين وأصحاب 
المصلحة الآخرين 


ل لك 
اع إن يي وا رك ان الس 
وتنوعها واستدامتها. 


ّم أسبوع عالمي عن الدراية الإعلامية والمعلوماتية سنوياً شمل 
موضوع «الدراية الإعلامية والمعلوماتية في الأوقات الحرجة: 
إعادة تخيّل طرق التعلّم وبيكات المعلومات» في عام 2017. 


ويشجع الاحتفال السنوي لحملة «النساء تصنع الأخبار» 
المشاراة ب الستسي فى وسائل العلام. 


إنتاج البحوث الأكاديمية والأدلة العملية لتعزيز 
جودة المعلومات ضمن تعدّدية وسائل الإعلام 


الإرهاب والإعلام: كتيب للصحفيين 
تغير ا مناخ في أفريقيا: دليل للصحفيين 


االدرابة البعاهة ر|الطلوماقة و تعزيز.حقوج الإتسا و وبكاافحة 
اله السك 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


الانتفاع بوسائل الإعلام 


زاد الانتفاع بمجموعة متنوعة من وسائل الإعلام خلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016. وعلى الرغم من 
الاختلافات الملحوظة بين المناطق» يتطابق هذا النمو مع تغيّرات هامة في كيفية دمج المستعملين وسائل الإعلام القديمة 
والجديدة للنفان إلى الأخبار والترفيه. وسجّلت شبكة الإنترنت أعلى نمو بين المستعملينء ولا سيّما في المناطق التى تخلفت 
تاريخياً عن الركب؛ مدعومة باستثمارات ضخمة في البنية التحتية واستيعاب كبير في استخدام الأجهزة المحمولة. ومع 
ذلكء يظل التلفزيون الوسيلة الأكثر شعبية» حتى لى تراجعت منابر الإعلام على الإنترنت بشكل ملحوظ. وكان استهلاك 
الإذاعة والصحف المنبر الأكثر تأثراً سلباً بهذه الاتجاهات. فاستهلاك الصحافة - سواء أكان على شكل سمعيٌء أم سمعيٌ 


بصريء أم نصيّ أم صورة - يحدث بصورة متزايدة عبر منابر الإنترنت. 
الإنترنت والأجهزة المحمولة 


شهدت السنوات الخمس الماضية التزامات دولية متزايدة نحو توفير الانتفاع بالإنترنت للجميع. وكان أبيرزها خطة 
الأمم المتحدة لعام 2030 للتنمية المستدامة» وعمل لجنة النطاق العريض للتنمية المستدامة التي تشارك اليونسكو في 
رئاستهاء والأعمال التي يضطلع بها منتدى إدارة الإنترنت فيما بين الدورات بشأن «ربط المليار المقبل». وقد زاد الانتفاع 
بالإنترنت بشكل مُطْرد في الفترة المشمولة بالدراسة (انظر الشكل 1-2). ولا سيّما في المناطق التى كانت تفتقر إلى النفاذ 
تاريخياً. وكان لرسى ستة من الكايلات البحرية في شرق أفريقيا وغريها (,ع02 2نهة]/1 1 ,165 ,5626012 
401585 ) خلال الفترة الممتدة من عام 2009 إلى عام 2012, آثاراً كبيرة على مدى توفر خدمات الإنترنت ويأسعار 
معقولة في السنوات المشمولة بهذه الدراسة. وحققت قارة أفريقيا أعلى نمو بين مستعمي الإنترنت. 


الشكل 1-2: نسبة الأفراد الذين يستعملون الإنترنت» 2012 - 2017 


8 96 نسبة الأفراد الذين يستعملون الإنترنت < 8 معدل النمو السنوي 
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ووفقاً للاتحاد الدولي للاتصالات: فإنه بحلول نهاية عام 2017» كان ما يقدر ب 48 في المائة من الأفراد يتصلون بالإنترنت 
بشكل منتظم.: بعد أن كانت النسبة 34 في المائة في عام 32012. وعلى الرغم من الزيادة الكبيرة في الأرقام المطلقة, فقد 
تباطأ معدل النمى السنوي لمستعملي الإنترنت مع نمو سنوي قدره خمسة في المائة في عام 2017» متراجعاً عن معدل نمو 
قدره 10 في المائة في عام 2012 (انظر الشكل 1-2). 


ويمكن أن يُعزى هذا الانخفاض ف النمو إلى الزيادة المحدودة جداً المسجلة في أورويا الغريية وأمريكا الشمالية» وانخفاض 
أقل حدة في جميع المناطق الأخرىء رغم الانتشار النسبي. 


وقد أَدَّى الاتصال عبر الأجهزة المحمولة دوراً هاماً في توسيع نطاق النفاذ في السنوات الأخيرة (انظر الشكل 2-2): وخاصة في آسيا 
والمحيط الهادي وفي أفريقيا. وزاد عدد الاشتراكات الفريدة في خدمات التليفون المحمول من 3.89 مليار في عام 2012 إلى 4.83 مليار 
في عام 2016 أي ثلثي سكان العالم؛ مع وجود أكثر من نصف الاشتراكات في منطقتي آسيا والمحيط الهادي. ومن المتوقع أن يرتفع 
عدد الاشتراكات إلى 5.69 مليار مستعمل في عام 42020. وفي عام 2016, كان ما يقرب من 60 في الماكة من سكان العالم قادرين على 
النفاذ إلى شبكة خلوية عريضة النطاق من الجيل الرابع؛ بعد أن كانوا 50 في المائة تقريباً في عام 2015 و 11 في المائة في عام 2012”. 


وكما أن زيادة فرص النفاذ تعزز تعدّدية وسائل الإعلام» لكن الاتصالات عبر الأجهزة المحمولة قد تقدّم أيضاً بعض 
التحديات الفريدة. فالنفاذ إلى المعلومات عبر تطبيقات الأجهزة المحمولة تميل إلى تقديم تجربة مختلفة إلى حد كبير 
مقارنةٌ مع النفاذ عبر أجهزة الكمبيوتر والمتصفحات المفتوحة. فبينما تتيح الشبكة المفتوحة استكشافات خارج نطاق 
اهتمامات المستعمل الآنية» فإن تطبيقات الأجهزة المحمولة تميل إلى إنشاء مساحات معلومات مغلقة» ما يسمح لمستعملي 
الأجهزة المحمولة بالنفاذ إلى جزء محدود فقط من المعلومات المتاحة. 


الشكل 2-2: عدد الاشتراكات فى أجهزة الهواتف المحمولة, 2016-2012 
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0 ماه 6 مه 2 مه 
المصدر: 2017 20203مع:12 210511 ع1 .2017 رشالاد0. 
7 الاتحاد الدولي للاتصالات 2017 (أ). 


* 2017 خآاد6. 
9 نفس المصدر. 
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وتتزامن القيود التي يواجهها المستعملون في الحصول على المعلومات عبر تطبيقات الأجهزة المحمولة مع عملية أوسع 
لتجزتة الإنترنت» التي تسارعت في السنوات المشمولة بهذه الدراسة» بقيادة القوى التجارية والسياسية على السواء. ويقيّد 
هذا التجزق النفاذ إلى مضامين وسائل الإعلام ويميل إلى التأثير على أشد المستعملين فقراً. في حين أن المفهوم الشائع 
للإنترنت يقابل تقليدياً شبكة واحدة قادرة على ربط الأفراد وتسهيل تداول المضامين بغض النظر عن الحدود الوطنية أو 
الأجهزة المستخدمة في الاتصالء ظهر ما يسمى «الحدائق المسوّرة» في جميع أنحاء العالم. 


وقد أتاحت التسعيرة صفرء وهي الممارسة التي يوفرها مزوّدى خدمات الإنترنت للمستعملين للنفاذ المجاني إلى مضمون أو 
تطبيقات معينة مجاناًء بعضٌ الفرص للأفراد للتغلّب على العقبات الاقتصادية؛ لكن اتهمها النقاد أيضاً بأنها تخلق شبكة 
إنترنت «ثنائية المستوى». ولا يتم حساب البيانات المصنفة صفراً في حدود «بيانات المستعملين», ما يخلق حوافز لهم للنفاذ 
إلى بعض الأخبار والترفيه. ومع ذلكء فإن مقدّمي المضامين (مثل فيسبوك) وشركات الهواتف المحمولة (مثل فودافون) هي 
التي تقرّر نوع المعلومات الخالية من رسوم الاتصالء وليس المستعملون. وتوضح التسعيرة صفر مدى تعقيد عملية قياس 
تعددية وسائل الإعلام اليوم؛ إذ يمكن للتسعيرة صفر أن توسّع التعددية من حيث النفاذ بينما تقلل التعددية من حيث 
الاختيار» على الرغم من أن وجهات مختارة مثل فيسبوك وويكيبيديا ليستا بيئتين مغلقتين بحد ذاتهما. 


ولمعالجة المسائل ذات التسعيرة صفرء ظهر نموذج بديل في مفهوم «التسعيرة المتساوية», وتقوم موزيلا (د211ه31) وأورانج 
(ع28ة0) باختبارها تجريبياً في أفريقيا. وتحُول التسعيرة المتساوية دون إعطاء الأولوية لنوع واحد من المضمون: وتحدّد معدلاً 
صافياً لكل مضمون حتى سقف بيانات محدد. ومع ذلك؛ هذه ليست عروضاً تجارية بعدٌء ولها وجود اسمى فقط في المنطقة. 
ولا توجد بيانات شاملة عن التسعيرة صفرء لكن في السنوات المشمولة بهذه الدراسة؛ أصبحت الخدمة متاحة في معظم البلدان 
التى كان فيها انتشار الإنترنت محدوباً تاريخياً حيث تسعى شركات الإنترنت إلى دخول الأسواق الناشئة. وأظهرت دراسة 
نشرتها تشاتام هاوس أن لدى 15 بلداً من أصل 19 بلداً شملتها الدراسة في أمريكا اللاتينية نوع من المنتجات الهجين أو 
ذات التسعيرة صفر. وكان لدى بعض البلدان في المنطقة عدد قليل من الخطط للاختيار من بينها (عبر جميع مشغلي شبكات 
الهواتف المحمولة) في حين قدّمت بلدان أخرىء: مثل كولومبياء ما يصل إلى 30 خطة مسبقة الدفع و34 خطة للدفع لاحقا". 


ووجدت دراسة شملت ثمانية بلدان في جنوب الكرة الأرضية أن هناك خطط بيانات ذات تسعيرة صفر في كل بلدء 
على الرغم من وجود نطاق كبير في التردد الذي تّعرض به وتستخدم فعلياً في كل منهاة. وعبر 181 خطة مفحوصة: 
3 في الماكة كانت تقدم خدمات بتسعيرة صفر. ووجدت دراسة أخرىء شملت غانا وكينيا ونيجيريا وجنوب أفريقياء أن 


أساسيات فيسبوك وويكيبيديا صفر أكثر المضامين شيوعاً ذات تسعيرة صفرة. 


وإذا كانت التسعيرة الصفر توضح الاتجاهات التجارية التى تؤديها في تقييد الانتفاع بوسائل الإعلام عبر الإنترنت وتوسيع 
نطاقه؛ فإن الحالة لا تزال قائمة على أن العوامل السياسية: بما فيها الرقابة والمراقبة. تظل هامة في فهم التعددية في أجزاء 
كثيرة من العالم. وقد تسبّبت التدخلات السياسية في تجارب مختلفة بشكل كبير على مستعماي الإنترنت في دول مختلفة. 
؟ 2017 همتههم621. 

7 بحث الدراسة أكبر ثلاثة إلى خمسة مُزوٌّدين من حيث حصة السوق في بنغلاديش وكولومبيا وغانا والهند وكينيا ونيجيريا وبيرو والفلبين. 


5 (1آ145) أعمتتعخص1آ ع1طهل«مغق :ده عع صدخ1لك. 
؟ 2016 .1هغهء 3115310©. 
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إن نطاق تدخل الدولة في هذا المجال واسع, بما فيه الكثير الذي يتجاوز المعايير الدولية بشأن القيود المشروعة على التعبير. 
وتشمل هذه التدابير الرقابة على المضمون الذي تعتبره الحكومات مزعزعاً. وتدخلات الشركات استناداً إلى شروط الخدمة 
والالتزامات القانونية التي تشترطهاء مثل إزالة المضامين بهدف حماية كرامة الأفراد عن طريق ما يُسمى «الحق في النسيان» 
[انظر الاتجاهات في حرية وسائل الإعلام ]. 


وسائل الإعلام التلفزيون 
للأخبار حسب العمر 00 مافوق 55 سنة 
28ظ 55 

المصدر: ,اع طعغع11 ,.آا ,2ه تدك اا 

,165737 .لل ,121086102011105 ,1 

7 ...]1 بضعواع81 ,.نآ.ف.ط 2 
8 سنهة 

1121 125634 كتتعاتع]1 00 24 بين 18 و24 

5 .2017 16مجرع 18 وت ا 64 

01 561037 عط 101 ع6 تخلفص1 





010 ,0111113115122 ل. 


وسائل إعلام البث 


في أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية» تتحدى الإنترنت هيمنة التلفزيون كمصدر رئيسي للمعلوماتء بينما في المناطق 
الأخرىء مثل أفريقياء يكتسب التلفزيون حصة من الجمهور أكبر من تلك التى للإذاعة» التى كانت من الناحية التاريخية 
أكثر منبر إعلامي استعمالاً على نطاق واسع. 


وجنباًإلى جنب مع الاختلافات الجغرافية» يؤدّي العُمْر دوراً عميقا في تحديد التوازن بين الإذاعة والتلفزيون والإنترنت كمصدر رئيسي 
للأخبار. فوفقاً لتقرير الأخبار الرقمية الصادر عن معهد رويترز لعام 2017» فإن 51 في المائة من البالغين من العمر 55 عاماً فما 
فوق يعتبرون التلفزيون مصدرهم الرئيسي للأخبار في 36 بلداً وإقليماً مقارنة بنسبة24 في الماكة فقط من المستجيبين الذين تتراوح 
أعمارهم بين 18 و24 سنة (انظر الشكل 3-2)”. وينعكس هذا النمط عندما يتعلق الأمر بوسائل الإعلام عبر الإنترنت» التي يختارها 
4 في المائة من المستعملين الذين تتراوح أعمارهم بين 18 و24 عاماً كمصدر رئيسي لهم: مقابل 28 في المائة فقط من المستعملين 
ممن تبلغ أعمارهم 55 عاماً فما فوق. وفي نفس البلدان المشمولة بالدراسة وعددها 34 بلداًء يبدو أن الاختلافات أقل بكثير بالنسبة 
للإذاعة» وهي الوسيلة الرئيسية لنسبة أربعة في المائة فقط من أصغر مجموعة من المستجيبين» و7 في المائة بين الأقدم سناً. وقد 
يكون لفوارق العمر هذه أهمية بالنسبة لوسائل الإعلام في المستقبلء نظراً لأوجه الارتباط المحتملة بين المجتمعات التي يزداد سكانها 
شيخوخةٌ والمجتمعات ذات الغالبية العظمى من الشباب. ووفقاً لتقرير معهد رويترز للأخبار الرقمية» يحدث التحوّل إلى وسائل 
الإعلام على الإنترنت كمصدر رئيسي للمعلومات أيضاً في مناطق أخرى من العالم خارج تلك البلدان. ووفقاً لمسح الشباب العربي في 
عام 2016 اعتبر 45 في المائة من الشباب الذين أجريت معهم مقابلات أن وسائلَ التواصل الاجتماعي هي مصدر رئيسي للأخبار"'. 


” 2017 .21 ؛ء سهددوك21. ويشمل التقرير 34 دولة عضواً في اليونسكوء تقع أساساً في أورويا الغربية وأمريكا الشمالية» وكذلك في مناطق 
أوروبا الوسطى والشرقية؛ وآسيا والمحيط الهاديء وأمريكا اللاتينية والكاريبي. 
9 2016 ننع11ع8111:502-1/12156 ث:نث512 4 . 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


7ذ7 








798 


الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


ومع ذلكء ظل التلفزيون أهم قناة لتلقى الأخبار بين الجماهير بمن فيهم الجماهير الأصغر سناًء بنسبة 63 في الماكة من المستجيبين. 
وكان التحوّل من التلفزيون التناظري إلى التلفزيون الرقمي متفاوتاً في جميع أنحاء العالم» لكنه يزيد باطراد نطاقٌ 
القنوات التي يمكن للأفراد النفاذ إليها. ووفقاً للاتحاد الدولي للاتصالات» الذي يسجّل التقدم المحرّز في التحوّل الرقمي 
في جميع أنحاء العالم, اكتملت العملية في 56 بلداً عام 2015, ولا تزال مستمرة في 68 بلداً أخرى (انظر الشكل 1)4-2:. 


الشكل 4-2: حالة الانتقال إلى البث التلفزيونى 


جارية 





غير معروفة 
المصدر: الاتحاد الدولي للاتصالات (117), 2017. حالة الانتقال 
إل اليك اللعريوني الرقص. للارخن: الأزقام: فطاع عثنية 
الاتصالات في الاتحاد الدولي للاتصالات. / (62/1100-1/ 111.126 
5.2523 31ا5 11 / 1050/ دع228 / 28نائ2ء20 810 - تناع م5 


كما يُعتبر توسيع نطاق الانتفاع بالمضامين أشكالاً من التغيير 
في أنماط الاستخدام ذات المشاهدة غير الخطية؛ إن أصبح البث 
المباشر عبر الإنترنت عنصراً هاماً من عناصر تجربة المستعملين. 
ومنذ أن وسّعت نيتفليكس (*ناغ]©31) نطاق خدمتها العالمية 
إلى 130 بلداً جديداً في كانون الثاني / يناير 2016, شهدت 
الشركة زيادة كبيرة في عدد المشتركين» متجاوزة 100 مليون 
مشترك في الربع الثاني من عام 2017, بعد أن كانوا 40 
مليون مشترك في عام 2012. كما أصبح الجمهور أكثر تنوعاً 
بنسبة بلغت 47 في المائة من المستعملين خارج الولايات المتحدة 
الأمريكية حيث بدأت الشركة نشاطها في عام 121997. 


واستمرت التلفزة الساتلية في إضافة بدائل عالمية أى عبر وطنية 
لخيارات المشاهدة الوطنية لكثير من الجماهير المستمعة والمشاهدة. 
واستخدم مزوّدو الأخبار العالمية مثل بي بي سي والجزيرة ووكالة 
الصحافة الفرنسية و آر تي (روسيا اليوم سابقاً) ووكالة الأنباء 
الاسبانية (15515)؛ استخدموا الإنترنت والتلفزة الساتلية للوصول 
بشكل أفضل للجماهير عبر الحدودء كما أضافوا محطات بث 


متخصصةلاستهداف جماهير أجنبية معْيّنة. وغيّرت شبكة التلفزيون العالمية الصينية (0067171)؛ وهي مجموعة متعددة اللغات ومتعددة 
القنوات يملكها ويشغلها التلفزيون المركزي الصينيء اسمها من سي سي تي في نيوز (211115-/0015) في كانون الثاني /يناير 2017. 
وبعد سنوات من خفض الميزانية وتقليص العمليات في الخارج, أعلنت هيئة الإذاعة البريطانية في عام 2016 عن إطلاق 12 خدمة لغوية 
جديدة (آفان أوروموء والأمهرية؛ والغوجاراتية؛ والإغبو» والكورية؛ والماراثية» وبيدجين» والبنجابية؛ والتيلوغو» والتغرينية» واليوروبا) 
التي وُصفت بأنها واحد من أكبر توسّع لها «منذ الأربعينيات من القرن العشرين*'». 


واتجهت بعض شركات البث الدولية والأجنبية إلى أن تعكس مصالح حكوماتها أى المصالح الوطنية ووجهات نظر 
الحكومة؛ في حين حافظت بلدان أخرى على قدر أكبر من الاستقلال. 


1 الاتحاد الدولي للاتصالات 2017(ب) 
2 2017 دمغوع11101011. 
2 2016 880. 
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ثم إن تزايد انتشار هيئات البث العالمية المملوكة للدولة قد تأثر بديناميات إقليمية فريدة. وبوجه عام, فإن الاهتمام الأكبر 
الذي وَجّه إلى الجماهير المستمعة والمشاهدة في منطقة الخليج قد تجاوز باقي العالم الناطق بالعربية. ويُنظر إلى المصالح 
الجيوسياسية أنها قد أنَّرت إلى حد كبير في إطلاق قنوات باللغة العربية» على الرغم من أن الاعتبارات التجارية لم تغب غياباً كليًاً 


صناعة الصحافة 


لاتزال الصحافة هي القطاع الذي يشهد أكثر أوجه التعطل الجذري بسبب وساتل الإعلام الرقمية. وقد تحدَّت شبكة 
الإتغرنتالصحافة لين باعترازها مصدرا يديلة للمعلوماك والرآيء يل نه قثامت آيضا مخراً جديدا المؤسهات الصحفية 
للوصول إلى جماهير جديدة. وخلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016»: استمر تداول الصحف المطبوعة في 
الانخفاض في جميع المناطق تقريباً باستثناء آسيا والمحيط الهادي حيث أدت الزيادة الهائلة لديها في المبيعات في عدد قليل 
من البلدان المختارة إلى تعويض الانخفاضات في الأسواق الآسيوية القوية تاريخياً مثل اليابان وجمهورية كوريا. وعلى 
الأخصء نما تداول الصحف المطبوعة في الهند بنسبة 89 في الماكة خلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016. 


كما واصلت وسائل الإعلام المطبوعة التأثّر بالاتجاهات المتغيّرة في الإعلان» إن انخفضت حصتها من إجمالي إيرادات وسائل الإعلام 
الإخبارية على مستوى العالم إلى ما دون 50 في المائة للمرة الأولى في عام 2012» واستمر الانخفاض إلى 38 في الماثة في عام 2016. ونظراً 
لانتقال كثير من الصحف إلى منابر الإنترنت» نمت الإيرادات من الاشتراكات الرقمية والإعلانات الرقمية بشكل ملحوظ. ومع ذلك. ظل 
تحقيق مزيد من هذا النمو يشكّل تحدياً مُلحاً للصحف””. كما أدت التحديات التى تواجهها وسائل الإعلام المطبوعة في جذب الإعلانات 
إلى تراجع كبير في تداول «الصحف اليومية المجانية», التى كانت آخذة في ابد السن يع في العقد الأول من القرن الحادي والعشرين: إلا 
أنها باتت الأكثر تضر رأمخ النافسة مع وساكل الإعلام الأخري. وقد انخفض عدد الصحف اليومية المجانية بشكل كبير في جميع المناطق. 


النماذج الاقتصادية 


تبنى أنظمة وسائل الإعلام من مجموعة متنوعة من النماذج الاقتصادية تشمل مزيجاً من السوقء والخدمة العامة 
والكيانات المجتمعية وكيانات الدولة. ويّعدٌ تعدد أصحاب وسائل الإعلام والنماذج الاقتصادية عنصراً أساسياً من عناصر 
التعددية الخارجية» التي تكفلها المنافسة في السوق. ويمكن للخدمة العامة غير الربحية ووسائل إعلام المجتمع المحلي 
أ ماضن عل تحقيق التعددية الداخلية من خلال إدماج التنوع الاجتماعي والثقافي في المضامين التي تنتجها. ويمكن 
لوسائل إعلام المجتمع المحلي» التي تعتمد بوجه خاص على المتطوعين» أن تكون مصدراً فريداً للحوار المحليّ وتبادل 
المعلومات. وعندما تسود وسائل الإعلام المملوكة للدولة والحكومة؛ تتقلص تعدّدية وسائل الإعلام المتاحة. 


غير أن بعض المكونات المركزية للنماذج التقليدية للملكية والإيرادات قد تعطّلت في السنوات الخمس الماضية. فقد أَدى 
الانفتاح على الملكية الخاصة في أفريقيا والمنطقة العربية وأماكن أخرىء على سبيل المثال؛ إلى الحدٌ من سيطرة الدولة 
على احتكار المعلومات على نحو إيجابيٌء لكنه أَدَى أيضاً في بعض الحالات إلى ما كان يُنظر إليه على أنه تنام في الطائفية 
وانتشار وسائل الإعلام المملوكة للقطاع الخاصء التى تحتفظ بعلاقات وثيقة مع الكيانات السياسة. وفي أورفنا الغرعة 
وأفريكا الغمالية لم تمك وساكل الإعلام الطبوغة, وهي عمعى إلى توسيع نطاقها الرقمي: من حص قوائد الععلانات 
الرقمية التي أصبحت تتركز بشكل متزايد في وسائل الإعلام التي يملكها قلة من قادة السوق. 

14+ 2017 11ءطمرصسهك. 

”* نفس المصدر. 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


وقد حدث هذا الاضطراب بالتوازي مع ظهور نماذج اقتصادية جديدة: لا تستند في كثير من الأحيان إلى تدفق المعلومات والترفيه عبر 
الإنترنت فحسبء بل أيضاً إلى المساهمات المالية من «الداعمين». ولئن كانت هذه الفرص تؤدي إلى تنويع النماذج الاقتصادية؛ فإن 
تآكل مصادر الإيرادات الذاهبة إلى خدمة البث العام والصحف ذات الجودة قد يكون له تداعيات سلبية على استقلال وسائل الإعلام 
[انظر: الاتجاهات في استقلال وسائل الإعلام]. ويبدو أن الإرادة السياسية لتمويل وسائل الإعلام العامة الحقيقية آخذة في التراجع. 


التعددية في ملكية وسائل الإعلام 


استمر الاتجاه نحو خصخصة وسائل الإعلام وتقليل هيمنة الدولة على المضامين الإعلامية منذ عام 2012. وفي المنطقة 
العربية» قام اتحاد إذاعات الدول العربية (45817) بحساب 1230 محطة تلفزيونية تبث عبر سواتل عربية ودولية» منها 
3 محطة مملوكة للدولة و 1097 محطة خاصة". ووفقاً لتقرير أصدره الاتحادء فإن هذه الأرقام تشكل دليلاً على 
انخفاض النسبة المثوية للقنوات التى تملكها الدولة وارتفاع المحطات الوطنية الخاصة والأجنبية التى تستهدف المنطقة 
العربية. ويُشار إلى تقلّص الملكية الحكومية المباشرة لقطاع الإعلام بأكمله باعتباره اتجاهاً إيجابياً بشكل عام, بيد أن 
ذلك يوازيه نمو في وسائل الإعلام ذات الأجندة الطائفية. وفي أفريقياء حافظت بعض وسائل الإعلام الخاصة على علاقات 
وثيقة مع الحكومات أو فرادى السياسيينء في الوقت الذي كافحت دُور الإعلام المملوكة لأفراد غير منحازين سياسياً من 
أجل البقاءء غالباً في مواجهة أوجه المقاطعة الإعلانية من جانب وكالات الدولة. 


وفي جميع المناطق تقريباً تكافح نماذج البث العامة من أجل الحصول على التمويل. ففي أورويا الغربية والوسطى 
والشرقية؛ ظلت الأموال الموجّهة إلى خدمات البث العامة في حالة ركود أو تراجع منذ عام 172012. 


وفي منطقة آسيا والمحيط الهادي. استمرت عملية تحرير المتحكّم فيها للصحافة؛ إذ ؤجدت حوافز قوية نحى تأسيس 
نماذج مريحة لصّحف مملوكة للدولة لكنها مستقلة نسبياً. ولا تزال هناك صحف مملوكة للدولة تعتبر الأكثر مبيعاً في 
العديد من البلدان في أفريقيا وفي المنطقة العربية» لكنٌ مضامينها عموماً تقصّر في التعبير عن تعددية المجتمع. وفي أورويا 
الوسطى والشرقية» يتسارع الاندماج العمودي والتركق في الأسواق الناضجة. ويرافق هذا الاتجاه افتقار إلى الشفافية 
بشأن الملكية وافتقار إلى الضمانات المؤسسية فيما يتعلق بالتعددية (مثل رصد التركز والتدخل التنظيمي). وفي أورويا 
الغروية حُدوت حدوه الاركة يشكل عام عل قدو وض هع حصول امكتاءات فق عدف قليل: مق البلدان حيث تمكتت 
الجهات الفاعلة في وسائل الإعلام من الضغط فل المكومات لتخفيف المعايير وتخفيف إنفاذ القانون. 


وظهرت في السنوات الخمس الماضية أنواع جديدة من الملكية المشتركة التى أثارت أسئلة جديدة بشأن الخط الفاصل بين 
وسائل الإعلام وغيرها من الصناعات. وتمثّلت الحالة اللحوكلة ق اسكهوان مؤسس متاجر التجزتة على الإنترنت أمازون 
على صحيفة واشنطن بوست. وبينما أثارت هذه الخطوة في البداية مخاوف بشأن استقلال الصحيفة: عزرّزت الصحيفة 
من مكانتها بشكل كبير في وسائل الإعلام عبر الإنترنت - وكذلك النسخة المطبوعة - وأدخلت ابتكارات ذات مغزى. وتبقى 
هناك أسئلة بشأن المزايا المحتملة التي يمكن أن تقدّمها أمازون من حيث السمات الخاصة بالمستعملين وجمع البيانات 
وما قد يتطلبه ذلك من تدابير جديدة لضمان المنافسة العادلة في سوق وسائل الإعلام. 


6 اتحاد إذاعات الدول العربية 2015. 
7+ 2015 (7آ88) دمنصتآ عستامدءع82020 تدع جه نتتاظ. 
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وثمة بديل آخرء إنه نموذج ملكية وسائل الإعلام المتركّز على المجتمع الذي لا يزال قادراً على البقاء في بعض المناطق, 
ولا سيّما في المناطق المعزولة أو الريفية أى المحرومة» ويتعلق هذا النموذج في معظمه بالإذاعة. فمن خلال هذا النموذج: 
تُشَفّْل وتُدار وسائل إعلام غير هادفة للربح من جانب المجتمعات التي تخدمهاء على الرغم من قلة تملك المجتمع حالياً 
لهذا النموذج بالمعنى الحرفي للكلمة. 


ويمثل هذا النوع من النماذج «الطريق الثالث» الذي يحسّن بعض الشواغل المتعلقة بالمصالح الاقتصادية والسياسية وراء 
هيئات البث الأخرىء على النحو المبين في سلسلة سياسات اليونسكو المنشورة حديثاً بشأن استدامة وسائل إعلام المجتمع 
المحلي*”. كما أنها تروّج لتنوع الأصوات على الهواء وتعزِّز من تغطية القضايا المحلية في الوقت الذي تبدى فيه المضامين 
الإعلامية المشتركة التي تتخذ نموذج «حجم واحد يناسب الجميع» أكثر انتشاراً. ومع ذلك: تكافح كثير من محطات إذاعة 
المجتمعات المحلية مع الجدوى المالية في ظل غياب مصادر التمويل الموثوقة التي تعتمد عليها أنواع أخرى من وسائل الإعلام. 
ويُعتبر توفير مزيد من الدعم وتحسين السياسات الوطنية أمراً حاسماً لضمان استدامة هذه الأنواع من هيئات البث في 
المستقيل. 


الإعلان» بين النماذج القديمة والنماذج الجديدة 


إيرادات وسائل الإعلام تغيراً كبيراًء ما يشكّل تحديات لوسائل الإعلام التقليدية بوجه خاص. وفي حالة 
اشتراكات الصحف ومبيعاتهاء كانت الإيرادات مستقرة نسبياً على المستوى العالمي (نتيجة للنمى في مناطق مثل آسيا 
والمحيط الهادي وأفريقيا لتعويض الانخفاضات في أوروبا الغربية والشرقية)؛ ومع ذلك: انخفضت عائدات الإعلانات في 
الصحف المطبوعة انخفاضاً كبيراً بلغت نسبتها 27 في المائة خلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016**. ففي 
عام 2012, بلغت حصة الإعلانات في الصحف المطبوعة 48 في المائة من إجمالي إيرادات الإعلانات الإخبارية» ثم هبطت 
إلى 38 في المائة بحلول عام 2”2016. ولئن ارتفعت الإصدارات الرقمية من الصحف التقليدية والإعلانات الرقمية بشكل 
ملحوظ إلا أن ذلك لم يكن كافياً لتعويض الخسائر في الطباعة. 


تغيرت مصادر ! 






ومثّل الحفلة 07 كات الإعلانات أثناء الانتقال من ١!‏ إل الرقمية تحدياً كبيراً لكنْ ظهرت أيضاً نماذج جديدة 

الإعلام القديمة تكافح لجني فوائد الإعلانات الرقمية. وكما يرد أدناهء فإنه بعد سنوات من علام شيا َ 
لكيه الإعلانات الرقمية, ازدادت هذة الكلاللازة للشتكل كتير في السنوات الأخيرة» ما أدى إلى مضاعفة الإيرازات ا 
الفترة الممتدة من عام 2012 إل الام 6 انهل الش> 


حة 2-1 


ا ا الل ا ا ل ل ل 6 ا 0 مك 
ا ا 0 ل 0 ا ا ال 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


الشكل 5-2: إيرادات إعلانات الإنترنت, 2016-2012 


18 معدل النمى 19# حصيلة الإعلانات السنوية (بمليارات الدولارات) 
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المصدر: ع11طع97ع7 2057215128 أع22عغطمة ظذا .2017 ,)روط 
5 طل 121121176 .5التاوع2 عتوع:3 111 2016 ممعم 
(زظشآ) نتدعتنتتاظ. 


وقد أفاد هذا النمو أنواعاً مختلفة من الجهات الفاعلة 
الرقينة متك كير عفنا 'فقك. امكفادك وغل 
وفيسبوك أكثر من غيرهماء واستولتا على ما يقرب من 
ثلثي السوق في كثير من المناطق. وكان وضعهما الرائد 
كمحرك بحث وَمَرَدَيْ شيكات الجتماعية إضافة إلى 
قدرتهما عل جمع العلومات لقظوير علفات الستعملين 
اللعقدة لأ مثيل له ق مساعدة العلنين ف الوضؤل إلى 
أهدافهم. غير أن هذا الوضع المهيمن قد تحقق في كثير 
من التمراخ اعشمادا ضل اللخافية الف قنقمها شركات 
وسائل الإعلام التي قد تحصل أو لا تحصل على مكافأة 
ماليةه قيعاً 4 ]ذ] قثن لمعمل الوضول إل الؤاقع 
الأصلية بعد أن قرأ عنواناً أو تعليقاً على قصة أى قرّر 
مواصلة التصفح داخل نفس التطبيق أو الشبكة 
الاجتماعية / موقع البحث. 


ومع ظهور البيانات الضخمة؛ شوهدت وسائل الإعلام تخسر «إعانة الدعاية2» في مقابل المضمون الصحفيء الذي من 


خلاله تدفع وكالة الإعلان «الخاصة» من أجل «صحافة عامة» . 


فقيل حوزة الذهانة السكيدقة الكن: لهرت هين إنشاء 


ملفات من خلال البيانات الضخمة: كان المعلنون على استعداد لدفع أسعار متميزة لمطبوعات ذات جودة عالية لوضع 
إعلاناتهم أمام جمهورهم: الذي بدوره وفر للمطبوعات الموارد اللازمة لتمويل صحافة ذات جودة عالية. ومع ذلك» ومع 
ظهور البيانات الضخمة: يمكن للمعلنين بدلاً من ذلك العثور على فرادى مستهلكي وسائل الإعلام استناداً إلى تحليلات 
البيانات الضخمة ووضع إعلاناتهم أمامهم بغض النظر عن المضمون المحدّد الذي يستهلكونه. ويشمل ذلك الدعاية 
السياسية» التي تعمل أحياناً على تجاوز أهمية الأخبار في سياقات الانتخابات”2. 


الشكل 6-2: نماذج الأعمال البديلة لوسائل الإعلام 


حواجز الدفع التماس الهبات 





2 2016 نتمم نيه11. 
2 2014 نظ اله 2011119 :2011 تعس تيوط. 


منابر التمويل 
الجماعي 
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منابر جديدة ونماذج أعمال جديدة 


إلى جانب أوجه الاضطراب التي واجهتها القطاعات التقليدية في سوق المعلومات» ظهرت نماذج أعمال جديدة 
(انظر الشكل 6-2). ويعضها يمثّل أشكالاً من الامتداد أو التنوّع للخطط القائمة. مثل حواجز الدفع التى أنشأتها 
مطبوعات تعتبر ذات جودة عالية بشكل خاص أو تتناول مجالات متخصّصة (مثل صحيفة نيويورك تايمز في الولايات 
المتحدة الأمريكية» أو ميل آند غارديان في جنوب أفريقيا). 


واستعارت وسائل إعلام أخرى استراتيجيات من قطاعات أخرىء كما يتضح من التماس الغارديان المتكرّر من قرائها 
دفع هبات للصحيفة من أجل دعم صحافتها ذات الجودة العالية» وجاء ذلك في أعقاب نداءات أطلقتها ويكيبيديا للقراء 
ليقدّموا دعماً مالياً للمضمون المجاني الذي تقدّمه. 


وزاد الحماس لمجال التمويل الجماعى للصحف. فأُطلق منبر للتمويل الجماعي على موقع كيك ستارتر (7عغمة]5ع1611) 
عام 2009 لدهم المقاريع الإبداغية في مخظف القطافات. قزاد عدن مشاريع الضحاقة الموّلة مويلا جماعياً بشكل 
كبير. وبينما تلقى 88 مشروعاً تمويلاً من خلال المنبر في عام 2012» ارتفع العدد في عام 2015 إلى 173 مشروعاً منتشرة 
في 60 بلداً (حتى لو ظلت أمريكا الشمالية تسجل أغلبية المشاريع المموّلة). وارتفعت الأموال المحصّلة من 1.1 مليون 
دولار في عام 2012 إلى 1.9 مليون دولار في عام 222015. غير أن هذه المشاريع تمثل جزءاً صغيراً من سوق الأخبار» 
ويقيقي الخظن قدها مقرونة ماحفاقات منادراك جسائلة وقد ردات كل هج دوت أن (986658)ى كونتروسيوتريا 
لقتعم سطتط ومع ) و بيكون (2مء868) في إنشاء أو تعزيز مجتمعات من الأفراد ذوي التفكير المماثل الذين يسعون إلى 
دعم وإنتاج صحافة ذات جودة عالية» ولكنهم أغلقوا جميعاً يحلول عام 252015. 


الشكل 7-2: حصة إيرادات الإعلانات على الإنترنت بحسب المذيرء 2012 - 2016 

ا حصة الإيرادات السنوية غير من الأجهزة المحمولة 8# حصة الإيرادات السنوية من الأجهزة المحمولة ويا 
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المصدر: 37اع22ع126 .1]5ناوع1 تتدع:37 51111 2016 011 7ع ع تنلاع ع1 5128تاتاء2077 أع طاتاع 10 خا .2017 ,رط 
(ظذآ) تتوعتتتاظ عستمتاءعء05 ك. 


4 2016 1[غطء8 مسد غعه؟. 
5 2016 ماع متتو [ع12. 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


وتعتمد التغيرات الأخرى في النماذج الاقتصادية على عمليات إعادة تشكيل هيكلية أكبر للسوق. وكما سبقت الإشارة. فإن 
سوق الإعلانات الرقمية قد نما نمواً هائلاً في السنوات المشمولة بهذه الدراسة. لكنٌ الاتجاهات الجديدة غيّرت ديناميتها من 
الذائخل أيضاً. وكما هى موضه فق الشغل 7-2: فإنه ق حين مذلث عاكا الإغلائات عبر الأجهزة الحمولة جزءاً صغيراً مخ 
السوق في الولايات المتحدة الأمريكية عام 2012, فقد تجاوزت هذه العائدات جميع إيرادات المناير الأخرى في عام 2016. 


وقد بدأت كذلك مجموعة متنوعة من الجهات الفاعلة في وسائل الإعلام في اختبار أنماط وتقنيات جديدة للصحافة؛ وتجربة كيف 
يمكن للواقع الافتراضي أو الألعاب أن تسهّل تجارب غامرة للأحداث البعيدة نسبياً. ففي عام 2015 على سبيل المثال» فتحت 
صحيفة نيويورك تايمز مختبر الواقع الافتراضيء ساعية إلى تقديم وجهات نظر أصلية حول قضايا تتراوح بين الحرب في العراق؛ 
والصراع في جنوب السودانء إلى ترقق الغطاء الجليدي في أنتاركتيكا. وقد أثبت تطبيق الواقع الافتراضي أنه أكثر التطبيقات تنزيلاً 
في تاريخ التطبيقات التفاعلية التي أطلقتها الصحيفة””. واستمرت الجهود الراميةإلى تطوير ألعاب الفيديو لتعزيز الوعي بالقضايا 
المتيو من الصراعات إق الماعة في السقرات االقمونة موةه الراسة كما هر هدية غان سيل لقال من شاكب الحتيياف التى 
تتجمع حول مبادرات مثل مبادرة ألعاب للتغيير الاجتماعي؛ ومحاولات متنامية لإشراك الطلاب في البرمجة وتطوير الألعاب””. وفي 
الوق الى كيل كيه هلاه المبانءزافمسافة إهيافية ق كمرين الفدود رادم خلال مزوين سما و تسبل متمددة للتواصل مع 
المضامينء فإن الاستدامة الاقتصادية لا تزال تشكّل تحدياً إذإن معظم الألعاب أو أفلام الواقع الافتراضي الوثائقية تعتمد إِمّا على 
الهيات وإمًا على الإعانات التي تقدّمها الدور الإعلامية الكبيرة» ولديها قدرة محدودة على توليد إيرادات مستدامة. 


المضامين 


وبموازاة التقدّم الملحوظ في إمكانية النفانء ازداد كوف المضامين الإعلامية بقوة منذ عام 2012. وفي حين كان من الصعب 
تقييم هذا البعد من تعدّدية وسائل الإعلام كمي توجد أدلة على كمية البيانات المتبادلة على المستوى العالمى. ووفقاً 
لأأوردته سيسك و سيستمز (6156053:566508) تقل ما متوسطه 96000 بيتابايت شهرياً عبر الإنترنت في عام 2016, أي أكثر 
من ضعف عدد المواقع الإلكترونية في عام 2:2012. وفي عام 2016» تجاوز عدد المواقع الإلكترونية النشطة ملياراًء بعد أن كانت 
0 مليون في عام 22012. وإذ توضّح هذه الأرقام الاتجاه نحو زيادة توافر المعلوماتء إلا أنها تخاطر بتشويش 
التحولات الأكثر خفاءً التي ميّزت إنتاج المضامين عبر المنابر الإعلامية التي يتم تناولها أدناه. 


المضامين التي ينشئها المستعملون 


أدت الزيادة الكبيرة في شعبية منابر شبكات التواصل الاجتماعي إلى نمو المضامين على شبكة الإنترنت. ويرز فيسبوك 
إلى حد بعيد باعتباره منبر التواصل الاجتماعي الأكثر شعبية على مستوى العالم؛ ليصل إلى ملياري مستعمل نشط يومياً 
بحلول حزيران / يونيى 2017”. وعلى المستوى الإقليمي» تمكنت منابر بديلة من تحدي هيمنة فيسبوك على السوق'”. 
ويُعتبر تويتر المنبر الأكثر شعبية في اليابان» في حين أن نافر (2/2762): وهو منبر يقدّم الأخبار وألعاب الفيديى والبريد 
الإلكترونيء هو المكان الأكثر زيارة على الإنترنت في جمهورية كوريا. وفي أفريقياء اكتسب إنستاغرام (الذي تملكه فيسبوك) 
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و ليتكدإن (الذي تملكه ميكروسوفك) أممية متزايدة: وق الافحاد الروني وق عدد من البلدان الناطقة بالروسنية في 
أورويا الوسطى والشرقية, هيمن فكونتاكتى (120568166؟) وأودنوكلاسنيكى (أعلثط080161855) على مشهد وسائل 
التواصل الاجتماعي. أمّا في الصينء حيث تُفرض قيود على فيسبوك”* وتويترء فقد هيأ ويتشات (160886) و كيوكيو 
(0©) لنفسيهما المجال ليكونا المنبرين الرائدين للتفاعل الاجتماعيء إذ يضيفان خدمات جديدة للمستعملين تدريجياً. 


على الرغم من هذا التباين» ومنذ الفترة المشمولة بالتقرير العالمي الأول للاتجاهات؛ أصبح استعمال وسائل التواصل 
الاجتماعي تتركز بشكل متزايد على عدد قليل من المنابر. فمنبر 55:5 الذي كان الأكثر شعبية في عدد قليل من البلدان في 
أمريكا اللاتينية وآسياء فقد مكانته البارزة أمام فيسبوك في كلتا المنطقتين. وفي أيلول / سبتمبر عام 2014, أغلقت شركة 
غوغول منبر أوركوت (01166)» الذي كان ذات مرة واحداً من أكثر شبكات التواصل الاجتماعي شعبية في البرازيل والهند. 
ومع ذلكء باتت منابر أخرى تحظى بشعبية متزايدة نظراً لبعض السمات الفريدة التي توذيهاء ومن أكذرها شيوعا 
الخصوصية التي توفرها للمستعملين من خلال إخفاء الرسائل أو التشفير من طرف إلى طرف (مثل واتساب» وسناب 
شاتء وسيغنالء وتليغرام)» لكنها تميل إلى شغل مكانة مرموقة وتسهيل تبادل المعلومات التي تظل غير مرثية إلى عدد 
أكبر من الجماهير المستمعة والمشاهدة. ويبدو أن الإمكانيات المقدّمة للداخلين الجدد في بداية تطو ر الإنترنت لتحدي قادة 
السوق قد تقلّصت تقلّصاً كبيراًء إذ يعزّز اللاعبون الراسخون موقعهم؛ بما فيه من خلال الاستحواذ على خدمات جديدة. 


كما سجّل إنتاج المعلومات التى يمكن الانتفاع بها مجاناً زيادة كبيرة في السنوات الخمس الماضية. ويمكن مشاهدة هذا 
الاتجاه فيما يتعلق بويكيبيديا. ففي كانون الثاني / يناير عام 2017» كان لدى ويكيبيديا أكثر من 43 مليون مقالة: 
أي تقريباً ضعف عدد المقالات التى كانت متاحة في كانون الثاني / يناير عام 2012. وتوافق هذا الاتجاه مع التنويع 
التدريجي للمضامين وزيادة المساهمات بلغات أخرى غير الإنكليزية. ففى عام 2017», كان أقل من 12 في المائة من 
مضامين ويكيبيديا باللغة الإنكليزية. بعد أن كان 18 في المائة في عام 22012. ومع ذلك فقد أظهرت البحوث المتعلقة 
بإنتاج إدخالات ويكيبيديا وتحريرها أن الزيادة في توافر المضامين وتنوعها لم يغيّر هياكل وعمليات إنتاج المعارف تغييراً 
جذرياً. على سبيل المثال في حين ازدادت المضامين بشأن أفريقيا بشكل كبير, استمر إنتاج جزء كبير من هذه المضامين من 
جانب المساهمين الذين يعملون من أمريكا الشمالية وأوروباء وليس من أفريقيا نفسها””. ثم إن إنتاج مضامين ويكيبيديا 
له صلة بعادات استهلاك وسائل الإعلام» إن يتشاور المستعملون مع المنبر المزدحم بالمصادر لتوفير السياق للأخبار التى 
ترد على شاشات التلفزيون والإذاعة والتى قد لا يكونون على دراية بها في الحال*”. 


الخوارزميات, وغرف الصدى والاستقطاب 


يمكن للتغددية أن تكوى غاية فى حد ذادياة مخ قوافن عدد وإاقن :هخ المؤسسات الإعلامية واللتاقذ والآراء التى فمثل رمز 
لبيتة اتصال صحّيّة. ويمكن للتعددية كذلك أن تسهم في تعزيز المناقشات الوطنية والعالمية المستنيرة إن يمكن لمجموعة 
متنوعة من الأصوات أن تتنافس وتتعايش. 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


ولهذا التمييز أهمية خاصة لتحليل التناقض الذي ظهر مع الاعتماد المتنامي على منابر التواصل الاجتماعيء والتطبيقات, 
ومحركات البحث كمداخل للانتفاع بالمعلومات: فلئن باتت المعلومات أكثر تنوعاً وسهولة في الحصول عليهاء لكن يبدو كثير 
من الأفراد أقل احتمالاً للانتفاع بمضامين المواد التي تتحدى وجهات نظرهم الموجودة مسبقاً. ووفقاً للفهم الأول للتعددية 
المبيّن أعلاهء فإن انتشار المصادر الإلكترونية يمثل متجّهاً يؤدي إلى زيادة التعددية. ووفقاً للفهم الثاني» فإن الخوارزميات 
المستخدمة من جانب منابر شبكات التواصل الاجتماعية ومحركات البحث لتزويد المستعملين بتجربة شخصية استناداً إلى 
تفضيلاتهم الفردية تمثّل تحدياً للتعددية» وتحدٌ من تعرض الأفراد لوجهات نظر مختلفة ووظيفة التلقيم الإخباري. 


أصبحت «غرف الصدى» و «فقاعات الترشيح» استعارات شائعة لوصف هذه الظاهرة. فلا تتستخدّم الخوارزميات لتقديم 
خدمة للمستعملين فحسبء متصدية لزيادة المعلومات التى تحدث في بيئة التواصل حيث أصبح الاهتمام مورداً شحيحاً 
على نحو متزايدء لكنها تخاطر كذلك بتقديم تصوّر مشوه للواقع. فالخوارزميات تزوّد المستعملين بمزيد من مصادر 
المعلومات التى اختارها المستعملون في الماضىء بالإضافة إلى القليل مما أهمله المستعملون أو ليسوا على دراية به. 


وهذه العملية تشبه ما اتسم به الاختيار التقليدي للمضامين. ففي حالة وسائل الإعلام المطبوعة أو الإذاعية» مثلاًء يقوم 
المستعملون:؛ استناداً إلى أذواقهم وتوجّهاتهم, بتكليف الراديو المفضل أو الصحيفة المفضلة لديهم بجمع المعلومات وتحليلها 
دون الحاجة إلى البحث عن قنوات بديلة يمكن أن تتحدى نظرتهم إلى العالم. وما هى مميز في حالة «فقاعات الترشيح» 
في عصر الإنترنت هو كيف تتأثر الخيارات الفردية بالخوارزميات التي تُخفى وظيفتها عن أعين المستعملين» وتجمع بين 
التفضيلات الفردية والتحيز الحسابي. وبمرور الوقت» يخاطر هذا الجمع ببناء التصور الاصطناعي بأن تمثيلاً معيناً للواقع 
أو لوجهة نظر هو أمر قابل للتحقق أو للإقناع فحسب, بل يجري مشاركته على نطاق واسع. واكتسبت عواقب هذا النوع من 
استهلاك وسائل الإعلام اهتماماً خصوصاً بعد استفتاء المملكة المتحدة على عضوية الاتحاد الأوروبي عام 2016 والانتخابات 
الرئاسية الأمريكية» عندما اعترف كثيرون بأنهم فوجئوا بنتائج بدت بعيدة كل البُعد عن توقعاتهم. 


وهذه المفارقة متأصلة بعمق في الواقع الجديدء وفي تناقضات «التعددية الخوارزمية». ففي الماضيء عندما جمع المستعملون 
باقات مميزة من منافذ الإعلام لنظامهم الإخباريء كان من الأسهل بالنسبة لهم تقييم ما إذا كانت محطاتهم الإذاعية أو 
الصحف المفضلة لديهم تنتمي إلى مكانة مرموقة أو إلى التيار السائدء وما إذا كانت الآراء التي تتبناها تلك المنافذ تكتسب 
القبول أى تفقده. وإذ تظهر مصادر الأخبار الآن في أشكال مماثلة على منابر الشبكات الاجتماعية» وترتبط بمدونات بارزة» 
وتجمعات»؛ ووسائل الإعلام ذي الاتجاه السائد. يصبح من الصعب على نحو متزايد فهم وقياس من أين تأتي المعلومات ومن 
أين يتحوّل تيار الرأي. ثم إن مدى هذه التعددية تحجبه الفردية الشخصية للخدمات والطريقة التي تقلّل نطاق الاختيار. 


وقد اكتسبت البحوث المتعلقة بغرف الصدى زخماً أيضاً إذ قدّمت صورة أكثر دقة للظاهرة وتنوعاتها في سياقات مختلفة. 
وبينما ركزت غالبية البحوث على أورويا الغربية وأمريكا الشمالية» أجريت كذلك دراسات عن أداء ونتائج غرف الصدى 
في آسيا والمحيط الهادي وأفريقيا””. وتشير الأدلة المستمدة من هذه الدراسات إلى أن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
ومحركات البحث يميل إلى زيادة المسافة الأيديولوجية بين الأفرادء لكن لا يوجد توافق في الآراء بشأن حجم هذه الظاهرة. 
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وقد بيِّنت المقارنات بين العزل عبر الاتصال المباشر بالإنترنت وعدم الاتصال بالإنترنت كيف يميل التمييز إلى أن يكون أعلى 
في التفاعلات التي تحصل وجهاً لوجه مع الجيران أو زملاء العمل أو أفراد الأسرة"*, وأظهرت استعراضات البحوث الحالية 
أن الأدلة التجريبية المتاحة لا تدعم أكثر الآراء تشاؤماً حول الاستقطاب”2. وأشارت دراسة أجراها باحثون من فيسبوك 
وجامعة ميشيغانء على سبيل المثال إلى أن خيارات الأفراد الخاصة تقود الترشيح الخوارزميء ما يحدٌّ من التعرض 
لمجموعة من المضامين*”. وعلى الرغم من أن الخوارزميات قد لا تسبّب استقطاباً إلا أنها يمكن أن تضخّمهاء ما يمثَّل مكوّناً 
هاماً لمشهد المعلومات الجديد؟ة. 


الأخبار الملفقة 


استرعت ظاهرة ما يسمى «الأخبار الملفقة» العناية في أعقاب النتائج غير المتوقعة للسباقات الانتخابية في أورويا الغربية 
وأمريكا الشمالية في عام 2016. و«الأخبار الملفقة» ليست مجرد أخبار «ملفقة», إن إن المضمون التدليسي الذي يتخذ 
شكل الأخبار وكذلك القدرة على السفر أبعد بكثير. في بعض الحالاتء من الأخبار الأصيلة هو ما يُحدّد طبيعتها. وكما 
أشار مؤخراً تحليل عن أصل «الأخبار الملفقة» وانتشارهاء فهي تحصل عندما «تلتقط عشرات أخرى من المدَّونات كذبة 
متعمدة: ويُعيد إرسالّها مئات المواقع» وتنشر على آلاف من حسابات وسائل التواصل الاجتماعي ويقرأها مئات الآلاف» 
فتصبح حينتئذ «أخباراً ملفقة» على نحو فعّال*. (انظر الشكل 8-2). 


إن قوة «الأخبار الملفقة» في التنكّر على شكل معلومات أمكن التحقق منها ومشاركتها على نطاق واسعء ترتبط ارتباطاً 
وثيقاً بقدرتها على تقديم معلومات تتفق وتعزّز معتقدات قائمة في مجتمع يتشابه تفكير أفراده“. كما أنها تقفز على 
مزيد من التحوّلات التى أَثْرتَ في معلومات على شبكة الإنترنت: نماذج الأعمال عبر الإنترنت وطبيعة الثقة. 


أولاَ يشجّع نموذج الأعمال الذي تتّبعه منابر شبكات التواصل الاجتماعي ومحركات البحث على إنتاج المعلومات «الجديرة بالنقر»» 
بغض النظر عن دقتها أو المصلحة العامة. وقد استغل هذه الدينامية مجموعات من الأفراد الذين ينتجون مقالات مخادعة تجذب 
الملايين من النقرات والمشاركاتء والتي يمكن أن تتحوّل إلى إيرادات من خلال خدمات مثل خدمة غوغل ©8056756”*. وقد أبرزت 
المنافسات الانتخابية التي جرت في أورويا الغربية وأمريكا الشمالية في عام 2016 ما كان يُنظر إليه على أنه طبيعة هذه الدينامية 
العابرة للحدود الوطنية» وعواقبها المحتملة على الثقة والمناقشات السياسية على المستويين الوطني والدولي. إن الجهات الفاعلة 
المقيمة في أوروبا الوسطى والشرقية وجنوب شرق آسيا قد استرعت العناية إلى قدرتها على إنتاج أخبار يتقاسمها المستعملون في 
أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية على نطاق واسع؛ علماً بأنهم لا يعلمون إلا القليل نسبياً عن النظم السياسية والمرشحين الذين 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


الشكل 8-2: جذور «الأخبار الملفقة» 


1 فقدان الثقة في وشائل 
الإعلام التقليدية 


تويات منخفضة من التفكد 
النقدي والدراية الإخبارية 





أما الظاهرة الثانية ذات الصلة فتتصل بطبيعة الثقة. وتعتمد على افتراضات مفادها أن أشكال التواصل غير المؤوسسية 
تكون أكثر تحرّراً من قيود السلطة وأكثر قدرة على الإخبار بمعلومات تعجز عن نقلها وسائل الإعلام ذي الاتجاه السائد 
أى لا ترغب في الكشف عنها. وهناك حالات كثيرة تمكُنت فيها المدونات ووسائل التواصل الاجتماعي من كشف الفضائح 
أو الضغط على السلطات العامة. وتنطوي تغطية وسائل الإعلام ذي الاتجاه السائد أيضاً على أوجه قصور واضحة. 
ومع ذلكء فقد استغل مؤلفى «الأخبار الملفقة» الاعتقاد في استقلال المضمون الذي تتقاسمه وسائل التواصل الاجتماعي 
وقلبوه رأساً على عقب مستغلين سذاجة الناس بغية الحصول على ميزة اقتصادية أى سياسية. وقد أدَى تدني الثقة في 
وسائل الإعلام التقليدية* والمعارف المتخصصة إلى إيجاد أرض خصبة لمصادر معلومات بديلة» وغالباً ما تكون غامضة: 
وإظهارها على أنها ذات حُجيّة”* وموتوقة. وهذا يترك المستعملين في نهاية المطاف في حيرة بشأن الحقائق الأساسية”*. 


4 2016 مصاع 1. 46 2016 طندمع2101 لصهد ,لآاعطء 2 باعطموظ. 
45 2017 1101:0207 





وقد سعت شركات الإنترنت الكبيرة» التي هدّدت هذه الظاهرة مصداقيتهاء إلى تطوير استجابات جديدة للحدٌ من «الأخبار 
الملفقة» والحد من الحوافز المالية لانتشارها* [انظر التوجهات في استقلال وسائل الإعلام]. ومن المرجح أن يؤدي تزايد 
اهتمام الجمهور بهذه المسألة إلى تغيير الكيفية التى تربط المستعملين بالمعلومات» ولا سيّما إذا ما اقترنت بحملات دراية 
إعلامية ومعلوماتية أوسع نطاقاً. 


تقديم تقارير عن الفئات المهمّشة 


أدى تعميق الأزمات ذات التداعيات الإقليمية والعالمية» بما فيها الحروب الأهلية في أجزاء من أفريقيا والمنطقة العربية؛ إلى 
هجرة لم يسبق لها مثيل. وقد أثار ذلك تساؤلات ذات صلة بتعددية المضامين بشأن كيفية تمثيل الفئات المهمّشة» مثل 
المهاجرين: في وسائل الإعلام؛ وما قد يترتب على ذلك من تداعيات. وقد تشير التغطية الإعلامية بشأن المهاجرين واللاجئين 
إلى مدى وجود أوجه من التحيّز ضد «الآخرين» ليس في الممارسات التحريرية فحسبء بل أيضاً في المجتمع ككل. 


وكما هى مبِيّن أدناهء فإنه على الرغم من توافر وسائل الإعلام التي يمكن أن تتيح تقديم أوجه من الفهم لهذه الأزمات من 
حاض الكاس المشازكين فيها ق الخال ققد يقى التأظير ق الغالب هخ جافب الحيات الفاغلة السيانسية والإغلضية القاكمة: 
بمق وهم السياسيون والكتراء الذين تحتا زهو النظماك الاعلامية: 


وبينما تنتشر في الصحافة أشكال من الميل نحو القولبة النمطية للنزاعات وتشويه تمثيل مختلف المجموعات» لم يكن 
هفاك سؤئى قدن شكيل نسبياً مخ الوعى والتنحيض ق هذه العارسات 3 السذوات القفولة بهذه النراسة”. 


ومن الصعب إنشاء بيانات منهجية وموثوق بها عن الفترة المشمولة بهذه الدراسة. ومع ذلكء فإن النتائج المحدودة المتاحة حتى 
الآن تشير إلى أنه في حين أن نسبة كبيرة من الصحافة الأورويية عبّرت في البداية عن استجابة متعاطفة ومراعية للمشاعر تجاه 
الأزمة الإنسانية الناجمة عن النزاع في سورياء فقد حلّ الشك تدريجياً محل هذا الشعورء بل أحياناً حل العداء تجاه اللاجئين 
والمهاجرين”*. وتميل كل من الصحف ذات الجودة والصحف الشعبية إلى استخدام «أشكال من السرد النمطي الراسخ» تتعلق 
بالتهديدات الأمنية والتكاليف الاقتصادية””. وتحوّل جزء من الصحافة؛ وخاصة في أورويا الوسطى والشرقية» إلى عداء منهجى 
تجاه المهاجرين واللاجثين*”. وفي بعض الحالات, ازداد الأمر سوءاً نظراً للتغطية الإعلامية المكثفة للهجمات الإرهابية. وظلّ 
الخلط الماكر بين قضايا الإرهاب والهجرة القسرية يُعقد الجهود الرامية إلى توطين الوافدين الجدد يسلام. 


ثم إن البحوث المتعلقة بتغطية وسائل الإعلام العربية والإفريقية للنقل القسري ليست واسعة بما فيه الكفاية لاستخلاص 
استنتاجات من هذه المجالات: على الرغم من أنها شهدت تدفقات ضخمة من اللاجئين. وما زال نقص الخدمات الإعلامية 
الموجّهة للمجتمعات المحلية في المنفى والمنتّجة بواسطتها يمثّل اتجاهاً. على الرغم من جهود المغتربين لخلق مثل هذه 
المنافذ الإعلامية (انظر الإطار 2-2). 


7 2016 تتعصصعظ مه ,عدد15 باع تع ص11 :2016 تع لطعتك1. 
5 نتعطط 21 2ه ,دمغ نصدد181 روع1555 :2013 2565012:آ 2201 ,3211 2/103 ,و5855 :2015 031:321158 3201 ,220 تع 810 بطع 811 
5 "اعع1دد2 :2017. 

7 2016 73201010514 20 ناماع نامع 6 . 

9 2017 جع هدع تطدوهظ 2201ة ع صتدكتاء :0 . 


*” 2016 220725201010514 ناماع م6 :2016 ع طزودوع11 غصة نتمط قن . 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 





الحدكلة مشر 


«راديو روزنة هو 
سبيل ا مدنيين 

عن انفسهم وقيمهم 
ومعتقداتهم» - 
مؤّؤسسة راديو روزنة 


لينا الشوافء, إعطاء صوت للمدنيين السوريين 





ا ا ا 7 ل 0 ل 0-6 
العامة ل ات 
لينا الشوافء التي تعيش في المنفى في باريس منذ عام 2013» راديى روزنة 
(«النافذة التي تسمح بدخول الضوء») الذي يسلّط الضوء على محنة المدنيين 
لل ل را لان ل لسر ل الس 
دي جسم أنذاء المدن القى لا ذزال تررح ف الصراع كما يقدم مقار ير عن 


ل ا ل ا ل ا ا 016 
أخرىء أو الذين لا يزالون في مرحلة عبور. 


وفي ا 0 2< 0500525 00180 المع كد «في الصراع السوري 
ا 2 2 اال الف 00 ا ك8 
ل ل ل رس لالع 


أجل المساهمة في تطوير مجتمع حر وديمقراطي في سوريا». 


ولأجل تلبية هذه الحاجة؛ يبث راديى روزنة باعتباره منبراً إذاعياً مستقلاً وغير 
مرتبط سياسياً. وهو يبث مباشرة من باريس وغازي عنتاب (وهي بلدة تركية 
قريبة من الحدود السورية) كل صباح عبر الإنترنت الل لكر 
في سوريا نفسها. وعن طريق العمل مع حوالي 160 سورياً في جميع أنحاء العالم؛ 
عن بجحي 70 صمعقيا مقيميق زالكل البلادء اتبيع والاحق ووققة قيها ديناميكياً 
امه من حال الاستلت على تديازت اللافلة اللفى دحك الصسحفين الكاملين 
ار ل ا ل ل اعفان رات لال الت شيك 
وعدم الكشف عن الهوية باستخدام أدوات رقمية مثل تطبيقي فايبر و واتساب 
المزوٌدَيْنَ بتشفير مدمج إضافة إلى وسائل التواصل الاجتماعي ومنابر الاتصال 
00 ات ا ارين ا ان 016 ال 
المعلومات الشخصية حزقياً. 


بالنسبة إلى الشوافء يهدف راديو روزنة إلى الاستماع إلى السوريين بقدر ما يهدف 


ا ا ل ا 1 ل ل 0 101 


ا ل 1 ان ال ا 6 ل 6 1ت 
يكون صوت الشعب... كانوا بحاجة إلى منبر كانوا بحاجة إلى وسائل إعلام تمكنهم 
من التحدث إليها برأي حر. إنهم بحاجة إلى التعبير عن أنفسهم... وراديو روزنة 
ا اا ا اا ا ااا 000 
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وتحجب أشكال لدبد الخاصة بالشك والخوف وجهات نظر 


وفي حين أن معظم البحوث المتاحة تتعلق بالتغطية الإعلامية للمهاجرين أو اللاجثين في أوروياء فإن القضية عالمية» نظراً لأن 
أسبابها متعددة الأوجه وغالباً ما تشمل أكثر من بلد أو منطقة واحدة. وهذا ما يفسّر سبب مشاركة البلدان الأوروبية» مثلاً مع 
البلدان الأفريقية التي يتحدّر منها بعض المهاجرين. وهذا يبن أن كلاً من الأسباب والحلول الممكنة ستحتاج إلى جهد عالمي. 


لقد أصبح الإرهاب نفسه الخوف الوحيد الأكبر الذي يسلّط القادة السياسيون عليه الضوء. ففي دراسة أجريت مؤخراً عن 
0 ألف شاب في 20 بلدء قال 83 في المائة منهم إن الإرهاب جعلهم يخشون المستقبلء على الرغم من وجود أعداد كبيرة منهم 
حتى في بلدان لم تتعرض لهجمات””. ومع ظهور العواقب السياسية والاجتماعية لهذا الخوفء واستمرار ارتفاع رد الفعل 
العنيف أحياناً ضد الفئات المهمّشة؛ بات من المهم التفكير فيما يمكن أن تساهم به التغطية الإخبارية شبه المستمرة المكرسة 
لهذه القضية. وهذا أمر قد اكتسب أهمية خاصة مذ أضحى بث الخوف عبر وسائل الإعلام هدفاً رئيسياً للإرهاب””. وتحجب 
أشكال الشرن القاضة الك والكوقف وجهات فظن اشرما يقال دخ خصول الحتبالاك أكشن تعددية: 


الأطراف الفاعلة الجديدة في مجال الأخبار: إضفاء الطابع الديمقراطي على إنتاج الأخبار؟ 


أدَى خفض الحواجز أمام الدخول إلى إنتاج المضامين الإعلامية وانتشار المنابرء التي تسمح للمستعملين بمشاركة 
ما يعرفونه ويعتقدونهء إلى زيادة التوقعات بشأن إمكانية إضفاء الطابع الديمقراطي على المعلومات. وقد انطوت هذه 
العملية على تحوّل من مؤسسات إعلامية كبيرة ومركزية نسبياً إلى شبكات أكثر تشتتاً وأقلّ تجانساً. ولئن أتيح للأفراد 
فرص غير مسبوقة للوصول ونشر المعلومات» فلا يعني هذا أن أصواتهم باتت مسموعة» بل لم تؤثر بالضرورة على علاقة 
القوة بين وسائل الإعلام وعامة الجمهور. وعندما تم ذلك: اتخذ الأمر طرقاً أقل سطوعاً مما اذعي في بعض الأحيان. 


ولا تنفك آليات الرقابة تؤثر لا على ما يتم عبر الاتصال فحسبء بل على من يُمتّح الفرصة لتأطير الأحداث كذلك. وقد 
سلّطت البحوث بشأن وسائل الإعلام التقليدية والجديدة الضوءً على أنه في حين أن أصوات المواطنين قد ازدادت بالفعل 
في قصص جديدة: يميل الأفراد المشمولون بهذه القصص إلى أن يُعامَلوا ليس بوصفهم أطرافاً قادرة على تأكيد رؤيتهم 
للعالم وتفسيرهم للأهدات: بل يوضفهم أصواكاً في خيز توظطف لإضافة لون إلى السرد*”. وبالمثل» ففي حالة الاحتجاجات 
والمظاهرات والنزاعاتء فإنه على الرغم من تزايد توافر المعلومات الناشئة عن ناشطين وجهات فاعلة معنية» تميل 
المؤسسات والنخب الراسخة إلى أن تسود بوصفها مصادر إخبارية””. هذا هو الحال خاصة بالنسبة لوسائل الإعلام 


2 2017 .21 غهء غصء 8020 

5 2017 2مطمتدلا. 

4 2016 .21 غه تتعة ]1 ندعل دنهلا 
5 2011 تتمعصطمل لصتهد 1:101ة11. 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


ذي الاتجاه السائد» مثل الصحف ومحطات البث الكبرى. ويمكن العثور على الاعتماد الكبير على أصوات المستعملين 
ودمجها في روايات الأخبار لدى الجهات الفاعلة الإخبارية البديلة (مثل الأصوات العالمية)» أو لدى برامج معيّنة أو 
ما يتفرّع عن مؤسسات إعلامية قائمة تستهدف الشباب وتركّز بوجه خاص على «الحياة الرقمية» (مثل برامج «ستهء5» 
و «2056 8 سنصع156.آ» وى «+لك» على قناة الجزيرة). لذلك؛ عندما يتعلق الأمر بالقدرة على تشكيل أنواع السرد وتقديم 
وجهات نظر من المستعملين العاديين» يبدو أنه على الرغم من أن بعض المحطات التلفزيونية الجديدة والجهات الفاعلة 
كان لها تأثير أقل على وساتل الإعلام ذي الاتجاه السائد في بث التقارير»ء فقد كانت مفيدة في تحريك المساحات الوسيطة, 
التي تجمّع المضامين بطرق يمكنها أن تصل إلى عدد أكبر من الجماهير المستمعة والمشاهدة. 


وفيما يتعلق بإمكانية وصول المضامين إلى جماهير عريضة:؛ فقد اقترحت البحوث المبكرة بشأن وسائل الإعلام على الإنترنت أنه 
بدلاً من تحدي دينامية الفائز يحصل على كل شيء» التي كانت سمة من سمات وسائل الإعلام القديمة» فإن وسائل الإعلام على 
الإنترنت قد عَرَّزت بالفعل هذا المسلك. ووجدت دراسة تجريبية عن حركة المرور إلى أكثر من ثلاثة ملايين ضفحة ويب جُمعَت 
في عام 2007 أن استهلاك المضامين تركّز على حال الاتصال بالإنترنت أكثر من حال عدم الاتصال””. وقد اجتذب عدد قليل من 
المواقع الإلكترونية» معظمها تلك المتصلة بوسائل الأخبار التقليدية (مثل بي بي سيء سي إن إن)» الغالبية العظمى من المستعملين. 
وفي الوقت الذي ازدهر فيه العدد الإجمالي لوسائل الإعلام عبر الإنترنت بحلول عام 2007», لم يتسع هذا الجزء الذي يصل إلى 
«جمهور غير عادي»””. ومع ازدياد انتقال المستعملين من البث إلى وسائل الإعلام عبر الإنترنت من أجل الانتفاع بالمعلومات: تميل 
نفس المؤسسات الإعلامية الكبيرة إلى الهيمنة على الفضاءات الإلكترونية» حتى لو خضع معظم وجودها على وسائل التواصل 
الاجتماعي للترشيح والتوسيط. وبعد مرور عقد من الزمانء لا تزال غالبية المواقع الإخبارية الأكثر زيارةً والأكثر مشاهدةً هي 
وسائل الإعلام التقليدية (سي إن إنء نيى يورك تايمزء الغارديان» واشنطن بوستء بي بي سي).؛ على الرغم من ظهور مواقع 
تجميع الأخبار مثل رديت وغوغل نيوز ضمن أعلى خمسة مواقع من حيث المرور على شبكة الإنترنت”” . 


واستقادا إن كطايلات أحريت على الصحف الإلكترونية والمدونات قبل الاعتماد الواسع على وسائل التواصل الاجتماعيء لم 
يعارض هذا الاتجاه على نحو جزئى”” سوى بحوث حديثة بشأن منابر الشبكات الاجتماعية. فقد أشارت الدراسات التى 
أجريت على المناقشات القن دارت عل وسائل التواصل الاجتماعى خلال الانتخابات إلى أن القادة السياسيين والهيات 
الفاعلة الإعلامية الرائدة لا تزال تهيمن على وضع جدول الأعمال وتوفّر المضامين التي تنشرها جهات فاعلة أقل تأثيراً. 
وفي الوقت نفسه؛ وبينما تواصل وسائل الإعلام التقليدية تحريك ما يرد من تقاريرء اكتسب مستعملو مناير الشبكات 
الاجتماعية فرصاً أكبر في التأثير على تأطير الأحداث: وإِنْ في عدد محدود من المجالات. وعلى الرغم من أن البحوث في هذا 
المجال لا تزال غير مكتملة ولم تشمل سوى عدد محدود من الحالات والمناطق الجغرافية (ومعظمها من أورويا الغربية 
وأمريكا الشمالية)؛ تشير بعض النتائج الناشتة إلى أنه عند التعليق على حدث معينء يميل مستعملو هذه المنابر إلى اعتماد 
لهجة أكثر سلبية وتخاصمية مقارنةٌ مع وسائل الإعلام الإخبارية"". 


© 2008 ومسل ص تك1. 

'* نفس المصدر 97. 

58 2017 وجرعله. 

59 2015 نه 12121 له تتوععه؟ :2015 .21 أء طقطة. 
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الدراية الإعلامية والمعلوماتية 


ما فتأ الباحثون منذ زمن يجادلون بأن إحدى الطرق لزيادة التنوع الفعّال في مضامين وسائل الإعلام هي تمكين الجماهير 
المستمعة والمشاهدة من خلال تعزيز الدراية الإعلامية والمعلوماتية'". وقد تكون الدراية الإعلامية والمعلوماتية مفيدة بوجه 
خاص في التصدي لعواقي القبامية قينالرشحة التي أضفي عليها الطابع الديمقراطي التي أنشأها المستعملون وكذلك 
فهم عواقب الخوارزميات على أنماط الانتشار. وقد ركّزت كثير من المبادرات بشأن الدراية الإعلامية والمعلوماتية على 
الشباب والأطفال في سن الدراسة”", لكن القدرات ذات الصلة لها أهمية أوسع وأكبر في وقت يتزايد فيه استهلاك وسائل 
الإعلام عبر الإنترنت» وتزداد «الأخبار الملفقة»»؛ وانتشار المعلومات المضلّلة على وسائل التواصل الاجتماعي”*". ويشير ذلك 
أيضاً إلى ضرورة توسيع نطاق الجهود الرامية إلى استهداف ديمغرافي أوسع*": على الرغم من أن الدول وغيرها من 
الجهات الفاعلة ظلت بطيئة في إدماج هذه الكفاءات بصورة منهجية في المؤوسسات التعليمية. 


ومع تزايد أهمية الدراية الإعلامية والمعلوماتية» فقد اتخذت أشكالاً عديدة» مع تخصصات عديدة مثل: الدراية المعلوماتية, 
والدراية الإعلامية» والدراية الإخبارية» والدراية الإعلانية» والدراية الرقمية» والتعليم الإعلامي» وزاد عليها مؤخراً الدراية 
الرقمية والإعلامية. وكانت هناك دعوات إلى تنسيق المصطلحات لتمكين مزيد من الفهم وزيادة أثر البحوث ذات الصلة, 
وقد حثت اليونسكو منذ فترة طويلة على استخدام مصطلح «الدراية الإعلامية والمعلوماتية» (:3111) كمظلة. 


وشهدت السنوات الأخيرة دفعة نحو تركيز الدراية الإعلامية والمعلوماتية على خلق طلب على وسائل الإعلام ذات الجودة وخلق فهم 
بشأن كيف يمكن لتعدد منافذ الإعلام أن تؤدي إلى زيادة التنوع. مثلاً» يّذْات جهود مختلفة لوضع مبادئ توجيهية واستراتيجيات 
يمكن أن تشجّع المستعملين على فهم أفضل للقيود والإمكانيات المتاحة من خلال أدوات الدراية الإعلامية والمعلوماتية. وكانت 
هناك توصيات وأطر سياساتية لتشجيع البلدان على اعتماد خطط للدراية الإعلامية والمعلوماتية» فضلاً عن مبادرات من قبيل 
إطار اليونسكو العالمي لتقييم الدراية الإعلامية والمعلوماتية: الاستعداد والكفاءات على المستوى القطري”" . 


وأطلقت اليونسكى في عام 2013 التحالف العالمي من أجل إقامة الشراكات بشأن الدراية الإعلامية والمعلوماتية (64712111) 
باعتباره «محاولة لتعزيز التعاون الدولي لكفالة انتفاع جميع المواطنين بوسائل الإعلام والكفاءات المعلوماتيق © وما أشير في 
خطة عمل التحالفء تكمن روح المبادرة في تزويد جميع المستعملين» ولا سيّما الفئات المهمّشة منهم, بالمهارات اللازمة لجني 
الفوائد التي تتيحها تكنولوجيات المعلومات الجديدة. وتمحور كثير من المبادرات» وخاصة في سياق الدور المتنامي لوسائل 
التواصل الاجتماعي كمصدر إخباري رئيسيء حول تعليم الأطفال في سن المدرسة كيفية استبانة الأخبار «الحقيقية» والمصادر 
الموثوقة وتقييمها تقييماً نقدياً. وتوجد معظم المبادرات في أمريكا الشمالية أو أوروبا الغربية» وإنْ كانت بعض المنظمات الدولية 
تعمل على نطاق عالمي. ويركز الكتاب السنوي الذي أعدَّة المركز الدولي لتبادل المعلومات حول الأطفال والشباب ووسائل الإعلام 
بالتعاون مع اليونسكوء على سبيل المثال» على اتجاهات وفرص الدراية الإعلامية والمعلوماتية في المنطقة العربية”". 


+5 2009 غع:10121' لحن 85 111-111 :2017 اعطء811 لصنه ,جعاع]؟ ,دع 211-111 1. * اليونسكى 3 )). 
2* تتح 5طط850 :2005 5طط820 :2013 نمع111© ألتتة 02115502 :2013 متقطع سعاعناظ * اليونسكو 2013(ب). 


9 تعس رع ل. 7* 2016 ع021221 نه ,خصع ده ,11ل ه1حتاطه. 


7 2017 م6ومعش مه غغهنام5 :2004 عدمادع ستحنا. 


© 2005 تتتتطنتط1 220 ,م طتتتء001157 1703202 رعطم دع أكنآ. 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


وفي عدد محدود من الحالات» يُذْلت جهود لإدماج مبادرات ومتطلبات الدراية الإعلامية والمعلوماتية في التشريعات. وقد أقرّت كل 
من صربيا وفنلندا والمغرب والفلبين والأرجنتين وأستراليا وعدة ولايات في الولايات المتحدة الأمريكية قوانين تعالج مسألة الدراية 
الإعلامية والمعلوماتية. ومن شأن مثل هذه الخطوات: على سبيل المثالء أن تجعل تدريس الدراية الإعلامية والمعلوماتية من متطلبات 
النْظم المدرسية ى/ أو تضمين هذه السياسات في قوانين التعليم (كما هو الحال مع فنلندا). وقد انتشرت مبادرات تعليم أخرى على 
الإنترنت» ما يعكس نمواً في الدورات الجماعية المفتوحة المتاحة على الإنترنت أو الدورات الضخمة على الإنترنت. وهذه الدورات متاحة 
على منابر مثل كورسيرا وإدكسء ومتاحة كذلك من جانب هيئات البث العامة» وهي تستهدف طلاب ومستهلكي الإعلام على السواءء 
وكذلك المعلمين. وفي حين أن الجامعات أو المؤسسات غالباً ما تقودها جامعات أو مؤسسات في أمريكا الشمالية أو أورويا الغريية: 
وتعكس نهجاً متميزاً في هذه المسألة, فإن هذه الدورات متاحة كذلك للجماهير المستمعة والمشاهدة على المستوى العالمي. 


كما كان هناك عدد متنام من المبادرات التي أطلقتها شركات الإنترنت لمكافحة خطاب الكراهية على الإنترنت أو انتشار 
«الأخبار الملفقة»» أَسّست إلى حد كبير على مدخلات المستعملين والدعم الحاصل من الإبلاغ عن المضمون الذي يبدو أنه 
لا يتوافق مع شروط خدمة المنبر. ومع ذلك؛ يشير بحث حالي إلى أن لدى المستعملين قدرة محدودة على التمييز بين أنواع 
المضامين المختلفة» بما فيها الأخبار التى تحظى برعاية و «الأخبار الملفقة»: ولا يدرك إلا عدد قليل جداً منهم الإمكانات التى 
تتيحها منابر الشبكات الاجتماعية للإبلاغ عن المضامين والإجراءات المطلوية لعمل ذلك*5. وفي أعقاب الأحداث السياسية 
عام 2017 التى أعتبر أن انتشار «الأخبار الملفقة» فيها قد أدّى دوراًء بدأت شركات مثل فيسبوك مبادرات لتعزيز الدراية 
الإخبارية ودعم الصحافة [انظر التوجهات في استقلال وسائل الإعلام]"". 


المساواة بين الجنسين وتعدّدية وسائل الإعلام 


في هذا الفصلء قَيّمت تعدّدية وسائل الإعلام من حيث الانتفاع» وتعدد النماذج الاقتصادية وتنوع المضامين. ويركز هذا 
القسم تحديداً على المساواة بين الجنسين في أدوار صنع القرارء والقوة العاملة في وسائل الإعلام» والتمثيل في وسائل 


الإعلام. وفي حين أن أوجهاً من التقدّم قد أحرزتء لم تتحقق بعد المساواة بين الجنسين في أي من هذه المجالات. 


في منتصف السبعينيات» أجرى روّاد أكاديميون أولَ تحليل منهجي لعلاقة المرأة بوسائل الإعلام الجماهيرية وظهورها 
فيهاء واستخدموا في دراستهم الرائدة هذه مصطلح «الإبادة الرمزية» (ويرجع الفضل فيه إلى جورج غيرينر) لوصف 
ما توصّلوا إليه””. وبعد مرور 40 عاماً تقريباًء يشير معظم الباحثين في مجال الشؤون الجنسانية والإعلام إلى أن التقدم 
قد توقفء وأنه ما زال هناك الكثير الذي يتعين القيام به بما فيه ما يتعلق بوسائل الإعلام ذي الاتجاه السائد. ولا تزال 
النساء أقل تواتراً من الرجال في الخطاب الإخباري؛ وكثيراً ما تكون النساء الصحفيات والإعلاميات محرومات من أوجه 
السبق المرموقة» ولا يزال شغلهن للمناصب العليا في المؤسسات الإعلامية ضثيلا (انظر الشكل 9-2). 


** 2016 620112 0و1 115017 10م10تةغ5. 
5 017 مصذة. 


5 1978 :16مصعظ له ,122115 ,ستمسصطء تا . 
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الشكل 9-2: نساء غير مرئيات؟ المساواة بين الجنسين في مضامين وساثل الإعلام» ووضع القرار والقوة 
العاملة في وسائل الإعلام 


تظل المرأة ممثّلة تمثيلاً ناقصاً في وسائل الإعلام: إن تشكّل فقط: 


5. 1 5 4.1 


من واضعي القرار في وسائل الإعلام من المراسلين من الخبراء المستضافين 


]نيه 


وكان التقدٌّم المُحرّزفي زيادة حضور المرأة في مضامين وسائل الإعلام بطيتاً؛ إذازدادت نسبة ظهور النساء في الصحف والتلفزيون 
والإذاعة بنسبة سبع نقاط مئوية فقط في الفترة الممتدة من عام 1995 (17 في المائة) إلى عام 2015 (24 في المائة)*”. ثم إن 
الفرص المتاحة للمواطنين «العاديين» عبر إنشاء منابر إخبارية بديلة على الإنترنت تعني أن صوت المرأة ووجهة نظرها تعبران 
عن طريق هذه القنوات الإعلامية غير الرسمية. 


وقد اعترفت منظمات ووكالات إقليمية ودولية على مدى عقود عدة بوجود مشاكل تتعلق بالتعددية الجنسانية وتعدّدية وسائل 
الإعلام. وفي عام 2010» وضعت اليونسكو مجموعة شاملة من المؤشرات المراعية لقضايا الجنسين من أجل وسائل الإعلام, تهدف 
إلى تشجيع المؤسسات الإعلامية على قياس نفسها بمعايير المساواة. وفي عام 2013» اعتمد مجلس البرلمان الأوروبى التوصية التي 
قدَّمها المعهد الأوروبي للمساواة بين الجنسين» ومفادها أنه ينبغي لصناعة وسائل الإعلام أن تعتمد وتنفذ مؤشرات المساواة بين 
العتنمية قيما تداق بمشازكة اللرالاق سيت القراى وسياساك الساواقييق الحفسرةه وسيل اللرأة فيمجالس الإنارة: 


وخلال الدورة الستين للجنة وضع المرأة التي عُقدت في عام 2016, أطلقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة شراكة جديدة مع 
منظمات إعلامية رئيسية لاسترعاء العناية إلى خطة التنمية المستدامة لعام 2030 والعمل على تنفيذهاء إن تهدف إلى 
القضاء على جميع أشكال عدم المساواة. وتتألف هذه الشراكة المعنونة «لنستحث الخطى من أجل ميثاق للمساواة بين 
الجنسين في وسائل الإعلام» من وسائل إعلام من جميع أنحاء العالم ومن قطاعات متنوعة ألزمت نفسها بالتركيز على 
المساواة بين الجنسين بثلاث طرق رئيسية: في تقاريرها العادية» وعن طريق وقف القوالب النمطية وأوجه التحيّز؛ وعن طريق 


7 2015 12تقطء1]3. 
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الاتجاهات في تعددية وسائل الإعلام 


زيادة عدد النساء في مؤسساتهم: بما فيها في أدوار القيادة وصنع القرار؛ وفي وضع ممارسات مؤسسية تراعي قضايا الجنسين. 
واشتركت 39 داراً إعلامية بالفعل كأعضاء مؤسسين للميثاق عند الإطلاق» وعلى الرغم من أن كل واحدة منها ستضع جدول 
أعمال داخلي خاص بهاء فإن كونها عضواً في الميثاق يتطلب مجموعة دنيا من الإجراءات التي يتعين تنفيذها. وتشمل الدفاع عن 
حقوق المرأة وقضايا المساواة بين الجنسين من خلال مقالات تحريرية؛ وتحقيقات وتغطية إخبارية؛ وكفالة إنتاج قصص عالية 
الجودة مع التركيز على المساواة بين الجنسين وحقوق المرأة» بحد أدنى مرتين في الشهر؛ وكفالة إدراج المرأة كمصادر في القصص 
التي تّنتّج؛ واستهداف تحقيق التكافؤ بين الجنسين» بما يشتمل عليه من موضوعات متنوعة مثل الأعمال التجارية والتكنولوجيا 
والعلوم والهندسة واعتماد مدونة لقواعد السلوك المراعية لقضايا الجنسين بشأن وضع التقارير. 


وفي عام 2015» أطلقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة مبادرة «لنستحث الخطى من أجل المساواة بين الجنسين»» التي يُعنون الجزء الأول 
من شعارها «تحقيق المناصفة في العالم بحلول عام 2030». ولدى إطلاق تلك المبادرة» انضمت 70 دولة إلى جدول أعمال المساواة 
بين الجنسينء ويعد ذلك بعامين: ارتفع هذا العدد إلى 93 دولة. وأفاد استعراض أجرته هيئة الأمم المتحدة للمرأة في عام 2016 بشأن 
الإجراءات التي اتخذتها هذه الدول المتعهدة بأن عدداً كبيراً من المبادرات قد أأطلق رغم أن أي منها لم يذكر وسائل الإعلام صراحة. وعلى 
الرغم من هذه المبادرات» إلا أن المرأة لا تزال مُستبعّدة أى مهمّشة في وسائل الإعلام من جهة:ء أو أنها موضوعة في قوالب نمطية وتافهة 
من جهة أخرى. وتتوقع دراسات طولانية بشأن المرأة والأخبار أنه من غير المرجّح أن تتغير هذه الصورة في القريب العاجل. وإذا استمر 
التغيير على هذه الوتيرة الحالية: فإنه من غير المرجّح أن يحدث تكافؤ في الظهور بين النساء والرجال لمدة 40 سنة أخرى ,*7 


المساواة بين الجنسين في قوة العمل الإعلامية 


في كثير من البلدان» يتخرج عدد كبير من النساء والرجال في معاهد علمية للإعلام والصحافة والاتصال ويدخلون هذه 
الصناعة*”. وفي الواقع» فإن عدداً من المؤسسات الإعلامية. وخاصة هيئات الإذاعة العامة تدير خططاً للخريجين تحجّز 
قيها ماكو النماء وغدرهم من | الحموعات المذلة فيقياة خاقصا. وحتى منذ عام 5 غتديا أجرى أول تظليل جوغرع 
على الملتخصصات في الإعلام من 43 دولة: شكُلت النساء حوالي 40 في المائة من القوة العاملة في وسائل الإعلام*7. ولا تكمن 
المشكلة في التنوع في هذه الصناعة بقدر ما تكمن في القيود المفروضة على المرأة في متابعة أنواع مختلفة من العمل داخل 
هذه الصناعة» ومدى التقدم الذي يمكن أن تحققه المرأة. وفي العادة» تُشجّع النساء على عدم الدخول إلى مجال الأخبار 
«الصعبة»» ويُوجّهن بدلاً من ذلك إلى مجالات الأخبار التي يرْعَم أنها «تهم» المرأة أكثر كما أنها عادة ما تكون أقل شهرة. 
فعلى سبيل المثال» خلّص تقرير أعدّه مشروع رصد وسائط الإعلام العالمية (6231815) عام 2015 إلى أن 31 في الماكة من 
القصص الخبرية عن السياسة ى 39 في الماتة من القصص عن الاقتصاد تكتبها سيدات"7. 


7 نفس المصدر. 

5 2011 بوانتعوظ. 

7 1995 (طءغه01311ع11) هخلع21 عط صذ مع صده17آ 5ه دعم نط1 دده طاءغ هآ اهمه 6ج 81. 

” يعد مشروع الرصد الإعلامي العالمي أطول دراسة طولانية وعالمية بشأن الجنسانية ووسائل الإعلام؛ ويقدّم لمحةٌ عن كيفية تمثيل المرأة 
والرجل في الأخبار وتقديمهم لها في يوم واحد كل خمس سنوات. وصدر أول تقرير أعدّه مشروع رصد وسائط الإعلام العالمية في عام 
5 ونُشرَت نتائج آخر تقرير (في عام 2015) في تشرين الثاني / نوفمبر 2015. ويقدَّم المشروع بيانات مقارّنة عبر الزمن والمناطق. 
واضطلع بإعداد التقرير فرق في 114 دولة. رصدت 136 22 قصة تم نشرها أو بثها أو نقلها على تويتر عبر 2030 وسيلة إعلامية 
متميزة. باختصارء جُمعت بيانات عن عمل 010 26 صحفيين وتمثيل 402 45 فرد ظهروا في القصص أو ذُقلَ عنهم. 
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وتشهد القصص السياسية وتلك التي تخص الجريمة أقل عدد من المراسلات في جميع المناطق باستثناء آسيا وأمريكا 
اللاتينية. وحتى عندما تعمل النساء على قصص إخبارية «صعبة»»؛ فغالباً ما يكافحن من أجل جعل نسختهن ظاهرة: على 
عكس الرجال: فأكثر من ثلث (37 في الماكة) من القصص في الصحفء ونشرات الأخبار في محطات التلفزيون والإذاعة تكتيها 
أى تذيعها امرأة. كما هو الحال في دراسة مشروع الرصد الإعلامي العالمي لعام 2005. وتظهر التحليلات المركّزة عن فرادى 
البلدان نفس الاتجاهات بالضبط؛ على سبيل المثال» تظهر البحوث التي أجرتها الولايات المتحدة الأمريكية أنه في حين تكتب 
الصحفيات عن عدد واسع النطاق من المواضيع, إلا أنهن لا يزلن أقلية من بين كُتَابٍ الأعمدة في الصحف الرئيسية"”. 


ومن حيث تقديم الأخبار للإذاعة والتلفزيون» وجد مشروع رصد وسائط الإعلام العالمية لعام 2015 أن النسبة العالمية 
للنساء تبلغ 49 في المائة» وهي نفس النسبة التي كانت عليها في عام 2000 وأقل بنقطتين مثويتين عن نتيجة عام 1995. 
ومنذ عام 2005, انخفض عدد النساء المراسلات في مجال الأخبار المذاعة بنسبة أربع نقاط مئوية في التلفزيون والإذاعة. 


ويظهر تحليل أوثق أن النساء أكثر عدداً على شاشات التلفزة (57 في الماكة)» على سبيل المثال» وأقل عدداً في الراديى (41 في الماثة)» 
إذ تقل فيه أهمية «المظهر» كثيراً. وأكثر المذيعين الأصغر سناً من النساءء لكن ينعكس هذا الاتجاه بالنسبة للمذيعين الأكبر سناًء 
إذ يكون جميعهم تقريباً من الرجال. ولم تكن هناك تقريباً أي مراسلة تبلغ من العمر 65 عاماً. ويرجع ذلك على نحو جزثي إلى 
التحسينات الأخيرة التي أتاحت مزيداً من دخول الشابات إلى هذا الميدان» لكن يمكن أن يرجع ذلك أيضاً إلى الاختلافات في كيفية 
النظر إلى الشيخوخة بين الرجل والمرأة» فضلاً عن التقييدات المفروضة على الترقي الوظيفي. 


ويظهر تقرير أعدّه المركز الإعلامي للمرأة لعام 2017 بشأن المرأة ووسائل الإعلام في الولايات المتحدة الأمريكية صورة 
تتغير كثيراً عن النتائج التي توصّل إليها مشروع رصد وسائط الإعلام العالية مؤخراً أن كتافع دراساعة السابقة, 
ففي 20 مؤسسة إعلامية من أكبر وسائل الإعلام الإخبارية في البلادء أنتجت النساء 37.7 في المائة من التقارير الإخبارية: 
بزيادة قدرها 0.4 نقطة مثوية مقارنة مع عام 72016. أمّا الأخبار على وسائل البث؛ فقد انخفض وجود المرأة كمراسلة 
صحفية وصحفية ميدانية بنحى 7 نقاط مئوية خلال الفترة الممتدة من عام 2015 إلى عام 2016. وخلّصت دراسة 
المركز الإعلامي للمرأة إلى أن هذه الفروق القائمة على النوع الجنساني موجودة في جميع وسائل الإعلام» كما في الصحف. 
والأخبار على الإنترنت» والخدمات السلكية مثل البث؛ لكن كانت الفروق صارخة بوجه خاص ف الأخبار التلفزيونية. 


لكن هل الوضع أفضل بالنسبة للصحفيين العاملين في وسائل الإعلام الرقمية؟ خلافاً لآمال أولئك الذين يعتقدون أن الإنترنت 
سيكون وسيلة التسوية النهائية» فإنه من المرجح أن يديم العالم الرقمي الانقسامات نفسها بين الجنسين التي توجد في العالم 
خارج الإنترنت مثلما هو العكس. ولا توجد أدلة تذكر تشير إلى أن وسائل الإعلام الرقمية توظّف أو ترقي مزيداً من النساء مقارنة 
بمجالات أخرى من البيئة الإعلامية. وتشير أحدث النتائج التي توصل إليها مشروع رصد وسائط الإعلام العالمية إلى أن ظهور 
المرأة كمواطنة ومهنية إعلامية على حد سواء في المواقع الإخبارية على شبكة الإنترنت وتويتر مذَّل 26 في المائة. أي بزيادة نقطتين 
متويتين فقط عن التلفزيون والإذاعة والصحافة المطبوعة. أما المشهد خلف الستار في شركات الإنترنت الكبيرة, المتعاظم تأثيرها 


5 2014 عع1مرآ 220 ,مقط ص8 ,مج 11 
7 2017 تتعخصع0 هنلع11 ومع مده 1الا. 
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على تحديد أي من المضامين الإخبارية يكون له ظهور أكبر وهي كذلك مسؤولة عن إدارة المناقشات والتعليقات» فقد بدا الموقف 
وخيماً على نحو متساو. فقد كافحت من أجل التصدي لقضايا التوازن بين الجنسين واجتذاب مجموعة أكثر تنوعاً من الموظفين» 
على الرغم من حسن النية التى أظهرتها بعض هذه الشركات بالموافقة على الإعلان عن هيكل القوة العاملة لديها. 


المرأة وصنع القرار 


إِنّْ التحدي بالنسبة لكثير من النساء هو أكبر كثيراً من مجرد اقتحام هذه الصناعة؛ بل يكمن التحدي في أن تكون المرأة قادرة على 
الترقي إلى أعلى المستويات في حياتها المهنية. فقد توصّل التقرير العالمي عن وضع المرأة في الإعلام الإخباري إلى أن المرأة في وسائل الإعلام 
شغلت أكثر من ريع الوظائف في الإدارة العليا (27 في الماكة) وفي الإدارة (26 في الماكة)*7. أما المناطق التى حققت المرأة فيها أفضل أداء 
فكانت بلدان أورويا الوسطى (33 في المائة) ويلدان أورويا الشرقية (43 في الماتة) ويلدان الشمال الأورويى (36 ف المائة). وفي أماكن 
أخرىء لم تمثل المرأة سوى حاكن ماضن الإدارة» ولم تشغل سوى أقل من 10 في المائة من وظائف الإدارة العليا في آسيا ومنطقة 
المحيط الهادي. وانتهى مشروع أوروبي كبير مؤله المعهد الأوروبي للمساواة بين الجنسين (11015) إلى نتائج جد مماثلة. وكما هو 
مبيّن في الشكل 10-2؛ شغل الرجال معظم مناصب الإدارة العليا وعضو ية مجالس الإدارة في 99 داراً إعلامية في جميع أنحاء الاتحاد 
الأوروبي””. وكان من المرجّح أن تعيّن مؤسسات القطاع العام نساءً وترقيهن إلى مناصب عليا أكثر مما تفعل وسائل الإعلام الخاصة. 


وفي منطقة آسيا والمحيط الهادي» توصّل تقرير مشترك أعدّه مكتب اليونسكو في بانكوكء وهيئة الأمم المتحدة للمرأة» والاتحاد 
الدولي للصحفيين (157)** في آسيا والمحيط الهادي إلى أن المرأة ممثلة تمثيلاً ناقصاً في مناصب صنع القرار؛*. وفي الجنوب 
الأفريقى» خلصت دراسة أعدتها منظمة حلقات الوصل بين الجنسين (وعآصاءآ :نع0دع6) إلى أن النساء يشكلن 40 في المائة 
من العاملين في وسائل الإعلام و 34 في المائة من مديري وسائل الإعلام”*. وكشفت الدراسة أيضاً أن التحرش الجنسي لا يزال 
يمثل قضية رئيسية بالنسبة للمرأة: إذ أفاد أقل من 20 في المائة من المهنيات في وسائل الإعلام أنهن مررن بتجربة شخصية 
في التحرش الجنسي وأن غالبية هؤلاء النساء قلن إن مرتكب الفعل كان زميلاً في منصب رفيع. 


ولا تزال المرأة ممثلة تمثيلاً ناقصاً إلى حد كبير بوصفها مالكة لوسائل إعلام: وهو اتجاه استمر دون هوادة إذ ازداد تركُز 
وسائل الإعلام من خلال دمج وتقارب وسائل الإعلاهه”*. 


الجنسانية والتمثيل 


جادل كثير من الأكاديميين في مجال الإعلام النسوي بأن ما نراه أمام الكاميرا يُحدّده إلى حد ما من يقف خلفها وأن هناك ما يدعو 
للاعتقاد بأن وجود مزيد من النساء في غرفة الأخبار سوف ينتج أخباراً أكثر تنوعاً. وتظهر كثير من الدراسات» بما فيها مشروع 
رصد وسائط الإعلام العالمية (الذي نُوقش أعلاه) أن الصحفيات أكثر من الصحفيين في تضمين قصصهن مصادر نسائية؛ ما يؤدي 
إلى تقارير أكثر توازناً وأفضل قدرة على التعبير عن وجهات نظر مجتمعات أكثر تنوعاً. ومع ذلك» ونظراًإلى النقص النسبي في تمثيل 


** شمل هذا التقرير الذي أعد بتكليف من المؤسسة الدولية لوسائط الإعلام النسائية وبدعم من اليونسكوء 05 بلداً ىو 577 من وسائل الإعلام 
وهو أهم دراسة أجريت مؤخراً بشأن الإعلاميات. 

5 المعهد الأوروبى للمساواة بين الحنسين” (81©75) 2017. 

”* مكتب اليونسكو في بانكوك وهيئة الأمم المتحدة للمرأة والاتحاد الدولي للصحفيين 2015. 

+5 2011 بواتتعوظ. 

2 2016 02 ع نم2137 0ه 21010911 

3 2012 16اومكك1. 
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الشكل 10-2: المساواة بين الجنسين في مناصب صنع القرار وفي مجالس إدارة المؤسسات الإعلامية في أوروبا 
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المصدر: 12262525 563615]35 620 .2017 ,(5168) 121177 نم6120 :101 125111611 تتدع 11102 


الصحفيات الذي اسْتَبِين في القسم السابق» فليس من المستغرب أن معظم الدراسات التي تركٌز على المضمون الإخباري تتحدث عن 
نقص في تمثيل المرأة في القصص الإخبارية من حيث المواضيع والاقتباسات على السواء. وقد تمكن مشروع رصد وسائط الإعلام 
العالمية لعام 2015 من إجراء مقارنات على مدى السنوات العشرين التي عمل فيها. وعلى الرغم من التقدّم الكبير الذي أحرزته المرأة 
على مدى العقدين الماضيين في القطاعين العام والخاص» لم ترتفع نسبة ظهور الإناث في التلفزيون والإذاعة والصحافة المطبوعة إلا 
بنسبة سبع نقاط مئوية فقط في الفترة الممتدة من عام 1995 (17 في المائة) إلى عام 2015 (24 في المائة). وتظهر النساء في معظم 
الأحيان في وسائل الإعلام للحديث عن تجربة شخصية (يمثلن 38 في المائة)؛ في حين أن 20 في الماكة فقط من الناطقين الرسميين 
و 19 في الماكة من الخبراء المضمّنِين في القصص من النساء*. ويمتد تمثيل المرأة بشكل غير كافٍ إلى مضامين وسائل الإعلام عبر 
المناطق. فظهرت النساء في القصص بنسبة 32 في المائة كخبيرات أجريت معهن مقابلات في أمريكا الشمالية» تلتها منطقة الكاريبي 
(29 ف الماثة) وأمريكا اللاتينية (27 في المائة). وفي منطقة الجنوب الأفريقى: توصلت آخر دراسة أجرتها منظمة حلقات الوصل 
ده المتسين هن التقنع المفساقى :ف وبتاكل الإعلدى أخرة امتظلمة حلقات الوضل يد الحسية ف 14 بلدا أن آراء المرأة وصوتها 
لا يمثلان سوى 20 في المائة من مصادر الأخبار عبر وسائل الإعلام في الجنوب الأفريقي. 


ومجرد زيادة عدد النساء في أدوار صنع القرار لا يؤدي تلقائياً إلى تغيير النسبة الصغيرة لتمثيل المرأة في وسائل الإعلام 
المرئية والمسموعة والمقروءة. وحتى لى ظهر عدد أكبر من النساء في وسائل الإعلام» فقد يكون لهن تأثير محدود على أوجه 
التحيّز والقوالب النمطية الراسخة في مضامين وسائل الإعلام. ويمكن أن يعرّز ذلك أدوار الجنسين الضيقة التى تحد 
من الاختيارات والخيارات المتاحة للجميع. وبعبارة أخرى» فإن مجرد معالجة الجانب الكمي قد لذ تحن التوعية. وهذا 
هو السبب في أن العديد من الجهات القافلة لااخفعاً عفكم مجميع العاملية فى وسشاكل الإقلام عن أن يصنموا أكثر مراغاة 
لقضايا الجنسين من خلال التدريب والسياسات الداخلية التي ترصد التغطية وتعزِّز الوعي بقضايا الجنسين. 


©*؟ 2015 دننتقط 1/13. 
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تغيير صورة المرأة في وسائل الإعلام 


وضعت مجموعة من المنظمات غير الحكومية ومنظمات المجتمع المدني ووسائل الإعلام والأفراد مبادرات لإدخال تحسينات 
بشأن التوظيف والاعتراف والتمثيل. وتراوحت هذه المبادرات بين برامج العمل الإيجابية الداخلية مثل دورات القيادة النسائية, 
إلى المشاريع الوطنية مثل أدلة النساء الخبيرات. فضلاً عن المبادرات الإقليمية مثل المشروع الْمُموّل من الاتحاد الأوروبي للنهوض 
بالمساواة بين الجنسين في الصناعات الإعلامية (4©612311). وقد جمع كل من المعهد الأوروبي للمساواة بين الجنسين ولجنة 
المساواة بين الجنسين التابعة لمجلس أورويا مجموعات من الأساليب والأدوات والممارسات الجيّدة المتعلقة بالمرأة ووسائل الإعلام. 
وتشمل الأمثلة على الممارسات الجيدة رصد سياسات المساواة وخططهاء واعتماد مبدأ الحصصء واستخدام الإحصاءات المصنفة 
حسب نوع الجنسء والنهوض بالوعيء وتدريب المرأة» والتدريب من أجل قيادة المرأة والتنظيم الذاتيء والتعلّم بالملازمة» والرفاق» 
والتوجيه» ومنح جوائز للصحافة والإعلانات المراعية لقضايا الجنسينء والمسوح الداخلية (دُور وسائل الإعلام)؛ والالتزامات 
المتعلقة برصد مضامين وسائل الإعلام لكشف التحيّز القائم على نوع الجنس والقيام بشيء مختلف نتيجة لذلك. 


وتُشجّع أيضاً الجهات المنظّمة لوسائل الإعلام على اعتماد سياسات ترمي إلى تحسين التوازن بين الجنسين في المؤسسات 
الإعلامية والمضامين الإعلامية» بما فيها من خلال وسائل الإعلام المملوكة للقطاع العام. ولدى بعض البلدان حالياً مستوى 
من السياسات الجنسانية والإعلامية» على الرغم من أن دراسة استقصائية أجرتها اليونسكو عام 2015 خلصت إلى أن 
ما يقرب من ثلاثة أرباع البلدان السبعة والعشرين التي استجابت للدراسة لم تدرج قضايا الجنسين والإعلام في السياسات 
والبرامج الثقافية الوطنية”*. 


وتتولى الرابطة العالمية للصحف ولناشري الإعلام الإخباري (718121-15584): التي تمثل أكثر من 000 18 مطبوعة: 
و 000 15 موقع على شبكة الإنترنت وأكثر من 000 3 شركة في أكثر من 120 بلداً» قيادة حملة «نساء في الأخبار» بالتعاون 
مع اليونسكى كجزء من استراتيجية النوع الجنساني وحرية وسائل الإعلام. ويسلّط الدليل الذي أصدراه لعام 2016, 
المعنون «استراتيجيات وينينغ: إنشاء مؤسسات إعلامية أقوى من خلال زيادة التنوع الجنساني»؛ الضوء على مجموعة من 
استراتيجيات العمل الإيجابية التي اتخذها عدد من المنظمات الأعضاء فيها من ألمانيا إلى الأردن إلى كولومبياء بغية تقديم 
خطط للآخرين للسير على هداها”*. ويهدف مشروع النهوض بال مساواة بين الجنسين في الصناعات الإعلامية المذكور أعلاه 
إلى إنشاء منبر إلكتروني يجمع مختلف الموارد معاً في مكان واحدء فضلاً عن تطوير مجموعة من وحدات التدريس والتدريب 
المواضيعية بشأن مختلف العناصر ذات العلاقة بين قضايا الجنسين والإعلام؛ التي ستكون متاحة بحرية للتحميل والمشاركة. 


وظلت المؤسسات التقليدية المهنية والإخبارية لمدة طويلة لا تعترف بالإنجازات التى حققتها المرأة في قطاع الإغلام» وهو 
اكحاة لم يتفي فح تيل اللقالء لم فصل النساء اسل رمع بعواقر جوليقون التقارين التدحنية ى 17اف الماقة مقط من 
جوائز جائزة مارثا جيلهورن للصحافة””*. 


** اليونسكو 2015. 
* 2016 1214 الشالآ. 
7 2016 طاشتوقة. 
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وقد أطلق عدد من المنظماتء التي يركز معظمها على قضايا الجنسين» جوائز مخصصة للاعتراف بإنجازات المرأة في 
وسائل الإعلام. ولا تفتأ المؤسسة الدولية لوساتل الإعلام النسائية تعترف بالعمل الشجاع الذي تقوم به الصحفيات. 
في عام 2007, بدأ تحالف الصحفيات السينمائيات في تقديم جوائز «إيدا» سنوياً اعترافاً بصانعات الأفلام السينمائية 
والمصوّرات الصحفيات. وفي الآونة الأخيرة» بدأ مصرف التنمية الأفريقي في عام 2015 في رعاية فئة من أجل «حقوق المرأة 
في أفريقيا»» تهدف إلى تعزيز المساواة بين الجنسين من خلال وسائل الإعلام» باعتبارها إحدى الجوائز التي تمنحها سنوياً 
منظمة وان وورلد ميديا (316412 110114 ©06) **. وعند النظر في الطريقة التي يُبرز بها إسهام المرأة في بيئة الأخبارء 
فإن جائزة اليونسكو/ غيليرمو كانى العالمية لحرية الصحافة هي جائزة سنوية لتكريم شخص أو منظمة أى مؤسسة 
أسهمت إسهاماً ملحوظاً في الدفاع عن حرية الصحافة في أي مكان من العالم أى تعزيزها. وفاز بالجائزة تسع نساء من 


وقد وُضعت عدد من المبادرات التي ككف مخ حي التركق والغرض والقطاع. ففي بلدان مثل المملكة المتحدة والولايات 
المتحدة الأمريكية وقايلختد: أنشكك أدلة من الخبيرات لتوفير مرجع سهل للصحفيين الذين يريدون البحث عن أصوات 
غير أصوات الذكور المعتادة كمصادر للقصص الإخبارية. وقد وضعت أدلة مماثلة في أماكن أخرىء بما فيها معظم بلدان 
الشمال الأوروبي. 


ويدير معهد بوينتر (2030266) أكاديمية القيادة للمرأة في وسائل الإعلام الرقمية منذ عام 2014» ويركّز بشكل صريح 
على المهارات والمعرفة اللازمتين لتحقيق النجاح في بيئة وسائل الإعلام الرقمية. وقد بدأت مبادرات مماثلة تظهر في مناطق 
أخرى. وقادت اليونسكو كذلك حلقات عمل للإعلاميين ووسائل إعلام المجتمع المحلي في غابون وبوروندي, كجزء من 
جهودها العالمية لتعزيز المساواة بين الجنسين في وسائل الإعلام ”. 


* بنك التنمية الأفريقى 2015. 
9 2016 معمصصعك]1. 
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الخلاصة 


تتطلب التغييرات الكبيرة في تعددية وسائل الإعلام وضعٌ 
أطر جديدة ليست قادرة على استيعاب نطاق منتجي 
الأخبار وتنوعهم ومقدار المعلومات المتاحة فحسبء بل 
أيضاً مدى احتمال تعرض المستعملين لها والتعامل معها. 


وتشير الاتجاهات التي جرى تحليلها في هذا الفصل إلى 
أنه في الوقت الذي يزداد فيه الانتفاع وتتوافر المضامين, 
تظل تعدّدية وسائل الإعلام مكبوحة بطرائق هامة. 
فلا تزال الشعوب المحرومة والمهمشة تواجه صعويات 
كبيرة في وضع تقارير عن قصصهم أو نشر قصصهم 
يصورة عادلة» ولا تزال أعداد كبيرة من الأشخاص غير 
متصلين رقمياً وتظل النساء غير متكافئات في وسائل 
الإعلام. وعلاوة على ذلكء. بات عدد محدود من الآأطراف 
الفاعلة الكبرى» ولا سيّما شركات الإنترنت التي تعتمد على 
الخوارزميات وظهور تطبيقات الأجهزة المحمولة؛ تنظّم 
بشكل متزايد كيف يمكن للمستعملين الانتفاع بمعلومات 
محدّدة وكيف لا يمكنهم. وتؤثر هيمنة الأطراف الفاعلة 
الكبرى أيضاً على وسائل الإعلام التقليدية» والصحف منها 
في المقام الأول التي لم تتمكن من جني الفوائد في سوق 
يتعاظم فيه الربح من الإعلانات الرقمية وأضحت تكافح 
من أجل المنافسة مع المضامين الأخرىء بما فيها «الأخبار 
الملفقة». 
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معظم مناطق العالم؛ يتعرّض استقلال وسائل الإعلام للضغط. وأدّت الاضطرابات والأزمات في نماذج الأعمال التى 

دعٌُمت وسائل الإعلام المطبوعة والإذاعية على مدى عقود إلى جعل وسائل الإعلام التقليدية أكثر عرضة للتأثيرات 
الخارجية وهى تسعى لالتماس مصادر جديدة للإيرادات. وفي كثير من المناطقء أدِّت تدابير التقشف إلى تخفيضات كبيرة 
في ميزانية هيئات البث في القطاع العام؛ وتسيّبت في نقل موظفين والحد من الابتكار في البرامج. 


إن مستوى الثقة العامة في مصداقية الصحافة مؤشر من مؤشرات عدم الاستقلال. ويبدو أن الثقة في وسائل الإعلام آخذة في 
التدئىء ما يعكس أوجهاً أخرى مماثلة من نقص الثقة في الحكومة وقطاع الأعمال والمنظمات غير الحكومية". 


غير أن التغييرات في الثقة ظلت تعتمد أيضاً على تنوّعات كبيرة, سواء أكان عبر أشكال وسائل الإعلام أم عبر المناطق. وفي الغالبية 
العظمى من البلدان التي شملها الاستقصاءء تبدو وسائل الإعلام مرتبطة بشكل متنام بمشاعر انعدام الثقة . وقد شهدت أورويا 
القربية وأمري>االغمالية: عل وح ةللخضوص: أكبر خزاجم في الكقةة ف حي سجل عو د ليل فقظ مخ البلذان ف آسيا واللحيط 
الهادي تحسناً. وقد أظهرت وسائل الإعلام التقليدية» من بين مختلف أشكال الإعلام؛ انخفاضاً حاداً من حيث الثقة في جميع 
أنحاء العالم؛ في حين اكتسبت وسائل الإعلام عبر الإنترنت الثقة منذ عام 2012. ثم إن الزيادة الكبيرة في المناقشات العامة والوعي 
بما يسمى « الأخبار الملفقة» التي حصلت بعد ظهور مضامين سياسية في أورويا وأمريكا الشمالية في عام 2016 بدأت في تغيير 
أوجه التصوّر لمصداقية المعلومات على الإنترنت» على الرغم من أنها لم تكن ظاهرة جديدة. وسوف يعتمد تطور هذا الاتجاه إلى 
حد كبير على قدرة وسائل الإعلام على الإنترنت والحكومات والمواطنين على وضع سبل استجابة مناسبة للتصدّي لهذه القضية 
المتنامية تصدّياً فعّالاَ شاملة الدراية الإعلامية والمعلوماتية» والاستجابات الموجّهة لخطاب الكراهية؛ والمزيد من التنظيم الذاتي 
من جانب منابر وسائل التواصل الاجتماعي. 


التحريري. 


1 2017 «جتدسساعل آ. 
2 نفس المصدر. 
3 2017 لت2طهمط0. 
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الاتجاهات في استقلال وسائل الإعلام 


ويركّز هذا الفصل على الاتجاهات الرئيسية التي ظهرت والتي قد تّرى أنها قد تكون ضارة على نحو خاص باستقلال وسائل 
اكاك ويشمل هذا اسقمرار ملكي الدولة والسيظر الحكومية عل عديد من الإبساك الإعاضية قضلا عن الضغوظ السياسية 
الرامية إلى تقويض مصداقية وسائل الإعلام الأخرى. ويناقش كذلك ما يبدو أنه إضعاف مستمر للمنظمات والمؤسسات التي 
اضطلعت بدور هام في تعزيز الكفاءة المهنية في قطاع الإعلام”, ما أَدَى إلى تآكل دورها كهيئة رقابية مستقلة. كما يركز هذا 
الفصل أيضاً على تحديات «الاستحواذ على وسائل الإعلام» والاستقطاب. وعلى الرغم من التفاؤل الأول بأن وسائل التواصل 
الاجتماعي ستقلل من هذه الميول عن طريق تمكين مشاركة المواطنين في وسائل الإعلام على نطاق أوسع. إلا أن هناك إشارات 
متزايدة تشير إلى أن وسائل التواصل الاجتماعي تتأثر بالمثل بالاستحواذ والاستقطاب السياسي, ما يؤذَّر بشكل أكبر على الثقة التي 
قد تكون لدى المستخدمين نحو المعلومات الموضوعة على هذه المناير. 


وتواصل الهيئات التنظيمية لوسائل الإعلام؛ في جميع المناطق, التأثير على استقلال تحرير وسائل الإعلام وتكافح هذه الهيئات 
التنظيمية لتتطور من أجل التصدّي لهذه الظروف الجديدة. وحتى عندما تكون النظم التنظيمية نفسها قادرة على تلبية جميع 
المعايير الرسمية للاستقلالء فإنها غالباً ما تكون متشابكة مع التأثيرات السياسية والاقتصادية والضغوط تشابكاً عميقاً. وفي 
الوقت نفسه؛ يواصل مقدَّمو وسائل الإعلام تحدي مثل هذه السيطرة على وسائل الإعلام عبر تجاوز القواعد التنظيمية لوسائل 
الإعلام التقليدية تجاوزاً متنامياً عن طريق استخدام الإنترنت. 


وعلاوة على ذلك لا تزال وسائل الإعلام الخاصة التي تعمل خارج نطاق سيطرة الحكومة أو تعمل بالحد الأدنى من التنظيم الرسميٌ 
تعتمد على الدعم الذي تجذيه من الإعلانات. وتخاطر وسائل إعلام خاصة في عديد من المناطق بالاعتماد على عدد قليل من المعلنين 
فقطء ما يجعلها عُرضة لاحتمال إساءة استخدام الإعلانات كأداة سياسية من جانب كبار المعلنين, الحكومات غالباً. وفي المناطق التي 
لديها أنظمة تنظيمية ضعيفة أو البلدان التي تكافح فيها وسائل الإعلام الخاصة لتبقى قادرة على الاستمرار اقتصادياًء قد يحصل 
أن يكون هناك فساد واسع الانتشار لأخبار يدفع لها سياسيون أو شركات أو مجموعات مصالح أخرى بغية توجيه مقالات صحفية 
معينة أو برامج حوارية إذاعية للتركيز على جدول أعمال أو منظور معين. وما زال الصحفيون أنفسهم في العديد من البلدان يتلقون 
«مظاريف بنية». بل إن بعض المبادرات الإعلامية قن كلهت يشكل صريح لعمل «صحافة للبيع»» ولا يبدو أن منتجي مضامين هذه 
الصحافة يفكرون بأنفسهم كصحفيين ينقلون أخباراً يمكن التحقق منها من أجل المصلحة العامة. 


وأضافت التكنولوجيات الجديدة أيضاً معنى جديداً لما يشكل استقلال وسائل الإعلام. ويزداد الآن نقل جمع البيانات 
واختيارها وتجميعها وتوليفها ومعالجتها إلى أشكال الأتمتة. وفي حين أن مشاركة التدوينات على وسائل التواصل 
الاجتماعي أمر بالغ الأهمية في رفع أهمية بعض مصادر الأخبار أو القصصء فإن ما يظهر في وظيفة التلقيم الإخباري 
للأفراد على منابر مثل فيسبوك أو مُجمّعات الأخبار مثل غوغل نيوز هو نتاج قوى أخرى أيضاً. وهذا يشمل الحسابات 
الخوارزمية» التي تزيل الحكم التحريري المهني» لصالح أنماط الاستهلاك السابقة من جانب المستعمل الفردي وشبكته 
الاجتماعية. وفي عام 2016» وفي بعض أجزاء من العالم, أعلن غالبية من المستعملين عن تفضيل خوارزميات على المحررين 
لاختيار الأخبار التي أرادوا قراءتها”. وعلى الرغم من الحياد الظاهرء إلا أن الخوارزميات غالباً ما تضر بالسلامة التحريرية؛ 


ط2017 ستطكتطة. 
7 2016 .21غء بووعنا. 
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وتبين أنها تؤدي إلى التمييز ضد الأشخاص على أساس عرقهمء والوضع الاجتماعي والاقتصاديء والموقع الجغرافي؟ . 
إِنَّ الصلة المتزايدة للبيانات الضخمة» وتأثير «الأخبار الملفقة» والأتمتة» تغيّر سياق إنتاج المعارف تغييراً جذرياًء وهي 
تستدعي مطالب من أجل تحقيق الشفافية الخوارزمية والمساءلة. ومن ناحية أخرىء يخلق ذلك مكاناً ملائماً للأخبار التي 
تولّدها وتنظّمها صحافة مهنية موثوقة ومستقلة؛ فضلاً عن دور هام تضطلع به الجهات الفاعلة في التحقق من الوقائع. 
إن قضايا التنظيم والتنظيم الذاتي للمطلومات النقيارية لشركات الانتركت معقدة بوجه خاص نظراً لحالة المنبر الذي 
تستعمله هذه الجهات الفاعلة وليس حالة منتجي المضامين. ومع ذلك أصبحت درجة استقلالها ومساءلتها فيما يتعلق 
بالمحتوى الصحفيء من بين أمور أخرىء قضية رئيسية خلال الفترة المشمولة بهذه الدراسة. 


فهم استقلال وسائل الإعلام 


يمكن تصنيف عمليات تقييم استقلال وسائل الإعلام حول مكوّنين هامين ومتميزين. يتعلق المكون الأول بدور السلطات 
التنظيمية فيما إذا كانت تكفل استقلال التحرير أم لا. ويشمل ذلك المؤسسات التي تمنح الترخيص لهيئات البث أو غيرها 
من مُقدّمي المضامين والمنابر» والتي تضع معايير للمؤسسات الإعلامية. والمكوّن الثاني هو مقاومة التدخل السياسي 
والتجاري في استقلال قطاع الإعلام. ويستتبع ذلك وجود الجهات الفاعلة التي تكافح من أجل استقلال التحرير ونزاهته 
وقوة هذه الجهاتء بما فيها من خلال مؤسسات التنظيم الذاتي والرابطات المهنية ومنظمات المجتمع المدني. 


وبالنسبة للمكوّن الأولء من المهم أن تُوضع السلطات التنظيمية خارج نطاق سيطرة السياسيين مباشرة» وأن تضفي التوجيهات 
الحكومية الطابع المؤسسي رسمياً على استقلالها. وعندما لا تتخذ السلطات التنظيمية مسافة من القيادة الحكومية» وتخضع 
لتحكم الفصائل السياسية والتجارية أو تتأثر بهاء فإن ذلك يمكن أن يُحدٌ من أداء وظائفها التي تضطلع بها من أجل المصلحة 
العامة. إن كفالة حقوق السلطات التنظيمية لتحديد وكالتها وكفاءتها التنظيمية ضمن إطار قانوني وسياسي واضح لصالح 
استقلال التحرير للمشاريع الصحفية؛ يمكّن السلطات التنظيمية من أداء مهامها وفقاً للأسس المنطقية للمصلحة العامة. 


ويّقاس الإطار القانوني للسلطات التنظيمية المستقلة من خلال فحص القوانين» والأنظمة الأساسية للوكالات والقواعد 
المتعلقة بقضايا مثل ما إذا كان الحكم القانوني بتفويض سلطة إلى وكالة يتفق مع المعايير الدولية» وما إذا كانت 
السلطة التنظيمية تتمتع بالاستقلال فيما يخص الميزانية والموظفين. وتشمل القضايا الهامة الأخرى التي يتعين تقييمها 
إنفاذ قوانين مكافحة الاحتكار والقوانين المتعلقة بالمنافسة» وشفافية ملكية وسائل الإعلام» وضوابط الإعلان الحكومي؛ 
ومتطلبات المساءلة من السلطتين التنفيذية والتشريعية من حيث الرقابة على وسائل الإعلام وأجهزة تنظيم الإنترنت. 


والمكون الثاني لاستقلال وسائل الإعلام الذي يتعيّن النظر فيه هو مدى قدرة وسائل الإعلام وشبكة متوسّعة من منتجي 
المعلومات على العمل بشكل منفصل يعيداً عن التدخل السياسي والتجاري. وفي حين أن الهياكل التي تدعم هذا النوع 
من الاستقلال تختلف عبر المجتمعات بشكل عام, فإنه لكي تكون وسائل الإعلام مستقلة يجب أن تكون هناك أخلاقيات 
مهنية قوية تمكن المؤسسات الإعلامية والمهنيين من أداء دورهمء بما فيه كونه رقاية على عدد من المصالح والمؤسسات. 
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الاتجاهات في استقلال وسائل الإعلام 


وكثيراً ما تنطوي هذه الأخلاقيات على نظم للمساءلة في مختلف أشكال التنظيم الذاتي على مستوى المؤسسة والمهنة و/أو 
الصناعة. ثم إن وجود بيئة داعمة لهيئات المجتمع المدني فمكل عاملا في تأمين استقلال التحرير في وسائل الإعلام. 


الككزة ابد 


اورظني والدول لقدر ري ااستعلال وشاقل الإعلح وترون الكنة نالو سسات ار علضية ود السوات ايم 
في المجالات التالية: 


1 تمكين المؤسسات الإعلامية ودعم آليات التنظيم الذاتي 
دعمت اليونسكو تطوير وسائل إعلام المجتمع المحلي في جميع أنحاء العالم من خلال البرنامج الدولي لتنمية الاتصال (©125). 
وعملت اليونسكوء بالشراكة مع المفوضية الأوروبية» على بناء الثقة في وسائل الإعلام» وتعزيز مساءلة وسائل الإعلام والتصدّي 
لخطاب الكراهية على الإنترنت في جنوب أوروبا الشرقية وتركيا عن طريق النهوض بالوعى العام؛ ودعم إنشاء آليات التنظيم 
الذاتي في وسائل الإعلام وتعزيز الدراية الإعلامية والمعلوماتية. 


نشرت الدراسة عام 4 تحت عنوان: 013115ع10ع 1 اع لالاع 1 01 ع101ع طلا -101و5ع 21زءتء 01 جام لعع 11 ع ساتدع 5 1"0 
(تعزيز الحرية على الإنترنت: دور وسطاء الإنترنت) 


2 تحسين التعليم الصحفي من خلال تطوير الكتيبات الإرشادية والمناهج التالية: 
(2012) ع02562001) 011111211512[ 125516152115 010521 عط1” 
(2013) 211565 صتتنامل مع عامهطع6110 لل :ندع تقخ صا عع سمط0 عغدستانت 
(2013) 1 11 01 120111111ع جرحدهن) لل :10112141012 011112115112[ :201 0117111112 11001 


5 01)) 1 تةلع11 :121ع10212ع:1065آ 51156211121 101 01111221152[ ع تتطعدعء1' 


3 إنجاز عمليات تقييم وطنية تستند إلى مؤشر ات اليونسكو بشأن تطوير وسائل الإعلام في أكثر من 
0 بلداً منذ عام 2012, بما فيها ما يلي: 


أفريقيا: غابون ومدغشقر وجنوب السودان 

الدول العربية: مصر والأردن وليبيا وفلسطين وتونس 

منطقة آسيا والمحيط الهادي: منغوليا وميانمار ونيبال 

أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي: كوراساى والجمهورية الدومينيكية 
4 إنتاج مزيد من البحوث الأكاديمية لتعزيز فهم حرية التعبير 


نشر وتنفيذ دليل حول حرية التعبير والنظام العام في جميع مؤسسات التعليم العالي في المنطقة العربية. 


110 الاتجاهات العالمية صعيد حرية التعبير وتطوير وساثتل الإعلام التة العالمى 2018-2017 
: يه على صعيد حردٍ بير وتطوين ىو وعدم ير : 


وهناك تباين كبير في أنواع الضغوط السياسية والاقتصادية ونطاق هذه الضغوط في جميع أنحاء العالم» ما يجعل من 
الصعب التعميم والمقارنة. ومع ذلكء فإن العديد من المجالات تعد بمثابة مؤشرات لاتجاهات من الضغوط السياسية 
والاقتصادية ذات الصلة للفترة المشمولة بهذه الدراسة. وقد ساهمت الانتقادات القوية المتزايدة على وسائل الإعلام؛ بما 
فيها من جانب قادة بارزين» في نزع الشرعية عن قطاع الإعلام. كما تعد التغييرات في أساليب الاستحواذ على وسائل الإعلام 
ذات صلة؛ سواء أكان في وسائل الإعلام التقليدية أم الحديثة. ومن حيث الضغوط الاقتصادية: يتأثر الاستقلال بالتحولات 
التي تحصل في نماذج الأعمال نتيجة للتغبير التكنولوجي وتغيير أنماط استهلاك وسائل الإعلام, فضلاً عن تطور مفاهيم 
الاحتراف المهنيء وذلك في سياق وسائل الإعلام الجديدة. 


ويتحول هذان الجانبان من جوانب الاستقلال - وهما الاستقلال التنظيمي والاستقلال الاقتصادي والسياسي - على 
مستوى العالم, إن يتقلّص تأييد التعريف المعياري للاستقلال بطرائق هامة. وتوجد المنظمات الإعلامية في هياكل مترابطة 
للغاية مع المصالح الحكومية والسياسية والاقتصادية» وكذلك مع النشاط المهني. والاستقلال الكامل نادر (إن لم يكن 
مستحيلاً)ء لكنه يبقى طموحاً لمهمة حاسمة؛ إذ يظل مدى قدرة المؤسسات الإعلامية على التمتع بالاستقلال الذاتي جزءاً 
لا يتجزأ من نظام إعلامي فعال. 


الاتجاهات والتحولات قِ التنظيم 


عادةٌ ما يكون لدى أي نظام إعلامي مستقل سلطات تنظيمية ومحاكم تدير تراخيص وسائل البث والجوانب الأخرى 
الفدلقة ورسائل الإملد مكل القوانين االطيعة هل الققطية الاتحهابية والإعلضتات النياسية. وينيفن أن يكوين ليذة 
الأسباب المساقة للعناية برسم هذه الوكالة كما يلي: 


إذا تركت القرارات بشأن من ينبغ يأن يحمل رخصة البث باعتبارها حكراً على الحكومة: فمن غير ا مرج حأن تكون نطاق 
خدمة مقدّمة على نحو عادل ومنصف - أو أن يُنظر إليها على أنها كذلك. ففي الواقع؛ ليس مستغرباً أن تميل معظم 
هيئات البثء في البلدان التى تضطلع فيها الحكومة (أو الجهة التى تسيطر عليها الحكومة) بإصدار التراخيصء إإى تأبيد 
الحكومة بشكل علني” . 

إن وجود فصل بين السلطات ما بين الحكومات والهيئات التنظيمية هو شرط مسبق للمصداقية الصحفية. وفي معظم 
البلدان» يُتوقع من السلطات التنظيمية أن تشارك في الجوانب الاقتصادية؛ مثل المنافسة والملكية» وكذلك في الشواغل غير 
الاقتصادية؛ مثل الحفاظ على الحقوق الأساسية للمواطنين وحماية حقوق المستهلك. وتؤدي السلطات التنظيمية المستقلة 
إلى زيادة ثقة الجمهور في نزاهة قراراتها وتعزيز تقدير الدور الذي تؤديه حرية التعبير في المجتمع. 


7 2016,16 <ممده1ج5. 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


111 





112 


الاتجاهات في استقلال وسائل الإعلام 


الاستقلال والتنظيم الحكومي 


أشار التقرير العالمي الأول للاتجاهات إلى أن «الاستقلال التشغيلي للهيئات التنظيمية ظل يشكل تحدّيا مع تكرار حالات 
الضغوط السياسية وأوجه التدخل من جانب المصالح التجارية»*. وما انفك هذا الاتجاه يستمر ويتكدّف. 


وفي أنحاء من مناطق أمريكا اللاتينية والكاريبي؛ وأفريقياء وآسيا والمحيط الهاديء كثيراً ما يُنظر إلى الترخيص مُشْغْلي 
وسائل الإعلام على أنها مدفوعة بجداول أعمال سياسية واقتصادية. ولا تزال عملية إصدار التراخيص في العديد من 
المناطق تفتقر إلى الشفافية» وثرى أنها تتبع تدابير غامضة وخفية. وفي العديد من البلدان» تَتّههُم السلطات التنظيمية 
بالتحيّز السياسي لصالح الحكومة والحزب الحاكم؛ إذ خُرِمَت بعض محطات البث المرتقبة من الحصول على الترخيص أو 
هُدّدت بسحب الترخيص. إن عدم كفاية الضوابط والموازين الخاصة بالآليات التنظيمية؛ والآراء المفيدة عن دور الإعلام: 
وتخلّف التنظيم الذاتي قد أَدَى إلى تحرير وسائل الإعلام لصالح المصالح السياسية والاقتصادية المكتسبة. وفي كثير من 
البلدان» تقلّص تنوع المضامين والآراء. نظراً لأن الاحتكارات؛ التي تعرَّزها الدول بصورة مباشرة أو غير مباشرة لا تؤثر 
فقط على المنافسة» بل تؤدي إل تركز السلطة مع إمكانية التأثير المفرط على الرأي العام”. 


وفي جميع المناطقء أصبحت السلطات التنظيمية التي تدّعي على الأقل درجة معينة من الاستقلال أو الاستقلال الذاتي أمراً 
شائعاً. ومع ذلك فإن إجراءات ضمان استقلال الهيئات التنظيمية عن الرقابة الحكومية أصبحت مُهدَّدة تهديداً متزايداً. وهناك 
بلدان في جميع المناطق أدخلت أو فرضت آليات لتعزيز سلسلة التفويض بين المسؤولين المنتخبين والبيروقراطية. وفي مناطق 
أورويا الوسطى والشرقية؛ وآسيا والمحيط الهاديء وأمريكا اللاتينية والكاريبي كانت هناك حالات حديثة امتثلت فيها هذه 
الهيئات التنظيمية رسمياً لمجموعة من المتطلبات القانونية المتعلقة بالاستقلال لكن يُنظر إلى مهمتها الرئيسية في الواقع على أنها 
تنفذ خطط سياسية: وبالتالي لا تخدم المصلحة العامة. وشمل ذلكء من بين أمور أخرىء عدم تجديد الترخيص لوسائل الإعلام 
ذات الخط التحريري النقدي أو عدم السماح لها بالاحتفاظ بالترخيص؛ ومد صلاحية عمل الهيئة التنظيمية إلى داخل الوزارات 
الحكومية أو الحدٌّ من اختصاصاتها وولاياتها للعمل؛ وعدم مراعاة الأصول القانونية في اتخاذ القرارات التنظيمية”:. 


تتضح سيطرة الدولة في تنامي تسييس الهيئات التنظيمية التي يجري تشغيلها عبر عمليات نقل وتعيين الأفراد 
المنتمين إلى الأحزاب وترقيتهم إلى المناصب العليا في السلطات التنظيمية. وفي بعض البلدان: غالبا ما تمارّس رقابة الدولة 
على السلطات التنظيمية علناً بتقييد استقلالية السلطات التنظيمية وكذلك من خلال التعيينات التي تقرّها الحكومة 
وترقية الأعضاء والرؤساء. إن إصلاح العمليات التشغيلية بطيءء إذ يتأثر بالتدابير البيروقراطية» وفي كثير من البلدان 
لا تسمح الأطر التنظيمية للجهة التنظيمية بما يكفي لتمكينها من أداء عملها بشكل صحيح و/ أو أنها أصبحت قديمة في 
مواجهة تحوّلات التكنولوجيا وبنية السوق. وكثيراً ما يؤدي ذلك إلى فراغ تنظيمي تتدخل فيه الوكالات من قطاعات أخرى 
لوضع تشريعات. وعلى الرغم من ذلكء هناك اتجاه متزايد نحو إصلاح الأطر التنظيمية في العديد من المناطق. وتهدف 
هذه الجهودء على الأقل على الورق» إلى منح مزيد من الاستقلال والحياد للمنظمين. 
* اليونسكو 2014(/), 68. 


7 2014 بانع نتصوكط1. 
5 2008 .21 عه نوع 1عاعتاظ. 
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وقد سعت حكومات في جميع أنحاء العالم إلى توسيع نطاق التنظيم ليشمل شركات الإنترنت» سواء أكانت مزوّدي خدمات 
التوصيل أم مقدّمي خدمات التطبيقات» وسواء أكانت محلية أم أجنبية. ومع ذلكء فالأنماط هنا غير منتظمة؛ والمنطق 
والعقلانية متفاوتان. وفي كثير من الحالاتء لا يُنظر إلى هذه المبادرات على أنها تفي باختبارات الشرعية» أو الضرورة 
والتناسبء أو الغرض المشروعء؛ فضلاً عن الافتقار إلى الاستقلال والشفافية. ويمكن أن يكون التأثير على المضمون 
الصحفي شديداًء إذ يمكن لشركات الإنترنت أن تخطئ كثيراً في جانب الحذر وتزيل تقارير إخبارية» بما فيها بطريقة 
خوارزمية» في حين تتيح لمنتجي الأخبار المتأثرين فرصاً غير كافية للانتصاف. 


التنظيم الذاتى 


في بعض المناطقء غالباً ما تكون الممارسات الإعلامية منظّمة تنظيماً ذاتياً؛ وفي بعض الحالات؛ ولا سيّما في أوروبا الغربية: 
يتيح التنظيم الذاتي بديلاً عن السلطات التنظيمية في الدولة. وفي مثل هذه السياقات» لم تكن الصحف خاضعة تاريخياً 
للترخيص والتنظيم؛ وتكرّر الضغط عليها لكي تنظم نفسها بنفسها أى على الأقل أن يكون لها أمناء مظالم داخلها. غير 
أنه كثيراً ما كان من الصعب إنشاء كيانات ذاتية التنظيم ذات مغزى. فهي ضعيفة على نحو متكررء فضلاً عن المسؤولين 
عنها تكون مُقيّدة حدودهم بمدى أوجه الانتصاف الذي يمكن أن يقرّروه وكذلك الوسائل التي يستعملونها في إنفان هذه 
الغرامات أو العقوبات. وفي السنوات القليلة الماضية. جرت مناقشات في عدة بلدان بشأن إيجاد الوسائل المناسية لإنشاء 
آلية تنظيم ذاتي فعّالة» تكون موثوقة وفعّالة بما فيه الكفاية» لكنها مستقلة عن نفوذ الحكومة أى سيطرتها. 


وبصفة عامة؛ لا يزال التنظيم الذاتي قائماً في ظل التنظيم الذي تضطلع به الدولة؛ وتتسم ملامحه في إمكانية تدخل 
الدولة بطريقة غالباً ما يكون هدفها الإيقاف. وفي المفاوضات بين الحكومة والقطاع الخاص حول فعّالية التنظيم الذاتي 
ونطاقه؛ تبرز أسئلة هامة مثل: من الذي يُعيّن هيئة التنظيم الذاتي وكيف تساءَل؟ هل هناك أنشطة لا تخضع لسلطة 
الحكومة ويمكن لهيئة التنظيم الذاتى تنظيمها أو حظرها؟ ما هى التدابير المتاحة لهيئة التنظيم الذاتي لإنفاذها؟ 


وكما تشير التقارير الإقليمية للاتجاهات العالمية» ظلت سلطة هيئات التنظيم الذاتي في الإنفان قوية بشكل عام في أورويا 
الغربية وأمريكا الشماليةء حيث لم تشكّل النظم التنظيمية عادة تهديداً كبيراً للاستقلال الصحفيء ما خلا بضعة أمثلة. 
وعلى النقيض من ذلككء يبدو أن البنى التنظيمية الذاتية في العديد من بلدان أوروبا الوسطى والشرقية تفتقر إلى الكفاءة 
والفعّالية أو لم تكن تاريخياً تُعتبر كُفؤة وفعّالة**. وفي هذا الخواءء اعُثّبر الاستقلال التشغيلي لمنظمي البث استمراراً لحالة 
التدهور عبر أجزاء من المنطقة؛ إن تكرّر ظهور حالات من الضغوط السياسية والتجارية. وفي جميع أنحاء العالم» تفيد 
تقارير بأنه في كثير من البلدان التي تخضع فيها وسائل الإعلام المطبوعة للتنظيم أيضاًء ما زالت هيئات التنظيم الذاتي 
القائمة بذاتها قانوناً تواجه ضغوطاً وتحديات متزايدة من السلطة التنفيذية. 


++ 2015 .21 عه تتعاعدء2. 
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ولا يزال التنظيم الذاتي يتمتع بشعبية كبيرة وكثيراً ما عبّر الصحفيون عن رأيهم بشأنه أنه نظام تفضيلي. كما تلقى 
التنظيم الذاتي دعماً ا المنظمات المعنية بحرية وسائل الإعلام وتطويرهاء فضلاً عن اليونسكو. وغالباً ما تنظّم 
المنظمات غير الحكومية العاملة في مجال وسائل الإعلام دورات تدريبية ودورات للصحفيين والهيئات التنظيمية بشأن 
كيفية تعزيز التنظيم الذاتي» ما يوسّع نطاق تأثير هذا النهج. ومع ذلك: ففي حين استمرت نظم التنظيم الذاتي الجماعي: 
مثل مجالس الصحافة: في النمى في بعض المناطقء فإن فعاليتها غالباً ما تكون موضع نقاش. وفي البيئات التي شهد قطاع 
وشائل الحم شرها بتعا مكل المرادمن «اطقدن آنا والتعيظ اهادي وأئريها اللاضينية والكارييي زاك الانتهام بيوة» 
النماذج إلى حد بينما تراجع التنظيم الذاتى انيما الغربية» ويرجع ذلك أساساً إلى خفض النفقات ذات الصلة بالأعمال. 
كما استمر اتجاه لإنشاء هيئات تنظيم ذاتي في مواقف الصراع ومواقف ما بعد الصراع. 


وحقق البث العام المستقل والقائم بذاته تقدماً في منطقة أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية في المقام الأول حيث كان بالفعل 
قوياً نسبياً. وفي جميع أنحاء العالم» مالت أغلبية ساحقة من هيئات البث المملوكة للدولة؛ بما فيها الكيانات العاملة في المجال 
عبر الوطني العاملة كمنافذ إعلامية عالمية» إلى البقاء دون استقلال تحريري فعّال. وبالإضافة إلى ذلك ظلت كثير من وسائل 
الإعلام العالمية مملوكة في الغالب للدول» مع بقاء استقلال الصحافة محدوداً. حتى عندما لم تكن هناك سيطرة مباشرة. 


كما أن ارتفاع عدد القنوات الساتلية» التى تصل مباشرة إلى المشاهدين: أو من خلال أنظمة الكابلات أو الإنترنت» يزيد من 
نطاق البرامج غير الخاضعة للأطر التنظيمية. غير أن هناك جهوداً متفاوتة لتنظيم نفاذ المبرمجين إلى المرسلات المستجيبة 
الساتلية في أجزاء من أوروبا الغربية ومنطقة أمريكا الشمالية والمنطقة العربية وآسيا والمحيط الهادي. وكان ميثاق البث 
الفضائي العربي مثالاً على الجهود المبذولة لوضع معايير رسميّة وبعض من السلطة التنظيمية للتأثير على ما يبت لكن يبدو 
أنه لم 035 وقد وضعك الميكات التتظيمية الأوزوبية مقططاً معتداً لكيفية اضطلاع الحكوماتء مثلاً بتنظيم الإشارات 
الساتلية التي تنشأ من خارج الاتحاد الأوروبي. وتدير الدول الأعضاء في منطقة آسيا والمحيط الهادي حركة السواتل بطريقة 
أشمل. ويعد الانفجار في المضامين التي ينشئها المستعملون مجالاً آخر لتوسع هائل في مضامين مستقلة نسبياً. 


وقد استجابت شركات الإنترنت الكبرى لضغوط من جانب الحكومات والجمهور عن طريق وضع نظم للتنظيم الذاتي 
والشكاوى على مستوى كل شركة على حدةء مستخدمة المبادئ التي وضعتها في إطار مبادرة الشبكة العالمية. وقد نمت 
مبادرة الشبكة العالمية لتشمل عديداً من شركات الاتصالات الكبيرة جذباً إلى جنب مع شركات الإنترنت مثل غوغل وفيسبوك 
وغيرهماء فضلاً عن منظمات المجتمع المدني والأكاديميين”'. 


وقد دفع ضغط الجمهور على عمالقة التكنولوجيا إلى وضع استراتيجيات جديدة لا تهدف إلى استبانة «الأخبار الملفقة» 
فحسبء بل القضاء على بعض الأسباب الهيكلية لظهورها وانتشارها أيضاً. وقد خلق فيسبوك أزرار جديدة للمستعملين 
للإبلاغ عن المضمون الذي يعتقدون أنه غير صحيحء وجاء ذلك في أعقاب استراتيجيات سابقة هدفت إلى مكافحة 
خطاب الكراهية والمضايقات على الإنترنت. وتعكس هذه التغييرات تحوّلات أوسع نطاقاً بين عمالقة التكنولوجيا لزيادة 
شفافيتها. وكما هو مبيّن في مؤشر مساءلة الشركات الصادر عن تصنيف الحقوق الرقمية؛ فقد أفادت التقارير بأن معظم 


2 اليونسكو 2014(ب). 
13 2017 (6111) تنكم قخصآ عاعدمومع]2 010021 . 
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شركات الإنترنت الكبيرة أصبحت أكثر قبولاً نسبياً من حيث سياساتها المتعلقة بالشفافية بشأن طلبات طرف ثالث بإزالة 
مضامين أو الانتفاع بهاء وخاصة في حالة الطلبات المقدّمة من الحكومات (انظر الشكل 1-3) **. لكنْ في الوقت نفسه. 
أشارت الدراسة إلى عدد من الشركات التي أصبحت أكثر غموضاً فيما يتعلق الأمر بكشف كيفية تطبيق شروط الخدمة 
الخاصة بهاء وفي تقييد أنواع معينة من المضامين والحسابات (انظر الشكل 2-3) *1. 


الشكل 1-3: درجات مؤّشر تصنيف الحقوق 
الرقمية (1215) لشفافية السياسات فيما 
يتعلق بطلبات طرف ثالث لأجل فرض قيود على 


الشكل 2-3: درجات مؤشر تصنيف الحقوق 
الرقمية لشفافية السياسات فيما يتعلق بإنفان 
شروط خدمته (التي تؤثر على القيود المفروضة 


مضامين أو حسابات على المضامين والحسابات) 
2017 2015 
92 
89 
1 »ا 
2366001 71 لس 76 
ممطةل 65 عاوه000 71 
»أممطعع3جغ 70 
انر 64 
53 61 
هقكاة»ا 50 000 لل سس سس 
5 8 05011 11 54 
50 0 أراعء م1 
]نا 33 
أمعع ره 3 © 


المصدر: تصنيف الحقوق الرقمية. 2015. مساءلة الشركات 
مؤشر؛ تصنيف الحقوق الرقمية. 2017. مساءلة الشركات 
© /عنده.وغطع تسلهغتع تلع ستعلسه .عع 10 


المصدر: تصنيف الحقوق الرقمية. 2015. مساءلة الشركات 
مؤشر؛ تصنيف الحقوق الرقمية. 2017. مساءلة الشركات 
/ .1121115 1201.121 


ومن التطورات الأخرى ذات الصلة التي تدل على الاتجاه نحو التنظيم الذاتي على هذا المستوى منشور المفوضية الأوروبية 
لعام 2013» دليل قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بشأن تنفيذ المبادئ التوجيهية للأمم المتحدة بشأن الأعمال 
التجارية وحقوق الإنسان ”*. وتؤثر هذه الخطوات على وجود صحافة مستقلة عبر تعيين حدود ما ينبغي أو ما لا ينبغي 
نشره وإعطاءه الأولوية في الفضاءات الرقمية الأكثر شعبية. 


14 2017 وغطعنظ لهغنع21 وستعلصدظ :2015 وغطع 13 651نع11 ع ستعلسة1. 

25 2017 مخطون8 621ذع21 عوسمغلصه1 :2015 كغطع81 2181621 ع صعلصد 1. لاحظ أن القيم الموضوعة لعام 2015 حُسبت عن طريق أخذ 
متوسط المؤشرين 173 و 54: اللذين دُمجا في مؤشر واحد (53) في مؤشر 2017. 

6 ملحوظة: تقابل القيم (من مجموع 100 نقطة) المؤشرٌ 1*6 في مؤشر 2015 و75 في مؤشر 2017. 

7+ 2013 51255ناظ 220 1015145 111111211 101 1054111012 الحتة أقتطة. 
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الاتجاهات في استقلال وسائل الإعلام 


وإضافة إلى الاستجابة للضغط من أجل وضع آليات تنظيم ذاتي أكثر وضوحاً. تكون ثريّة بالمناقشات حول ما يسمى «أخباراً 
ملفقة» [انظر التعددية: المضامين لمزيد التفاصيل عن «الأخبار الملفقة»]ء أطلقت شركات الإنترنت مثل فيسبوك حملات 
لتثقيف المستعملين حول كيفية التمييز بسهولة أكبر بين «الأخبار الملفقة» ومصادر الأخبار الحقيقية. فقبل الانتخابات 
الوطنية في المملكة المتحدة في عام 2017» على سبيل المثال» نشر موقع فيسبوك سلسلة من الإعلانات في الصحف تتضمن 
«نصائح لاكتشاف الأخبار الملفقة»» واقترح عشرة أشياء قد تشير إلى ما إذا كانت القصة حقيقية أم لا. كما كانت هناك 
مبادرات أوسع نطاقاً تجمع بين مجموعة متنوعة من الجهات المانحة والجهات الفاعلة من أجل تعزيز التحقق من الوقائع 
والدراية الإخبارية» مثل مبادرة النزاهة الإخبارية التي أطلقتها كلية نيويورك للصحافة التابعة لجامعة سيتي. وقد أطلقت 
هذه المبادرة» التي استثهن فيها 14 هليون ذولان أمريكيء مجموعات تشمل مؤسسة فورد وفيسبوك في عام 2017, لذلك 
سيبقى أثرها كاملاً على ما يبدو. غير أنها ستكمل عروض الشبكات الأخرى مثل الشبكة الدولية لفحص الوقائع التي أطلقها 
معهد بوينتر في عام 2015 وتسعى إلى تحديد مؤشرات هذا المجال (انظر الإطار 2-3). ومن الإجراءات الأخرى التي اتخذتها 
منابر التواصل الاجتماعي ومحركات البحث تجفيف مصادر الإيرادات التي تحفز «الأخبار الملفقة». وغالباً ما يستغل صناع 
«الأخبار الملفقة» الخوارزميات لتعزيز المحتوى الذي يمكن مشاركته بسهولة وإبداء الإعجاب به» وإنتاج مضمون مثير من 
أجل زيادة عدد المشاهدات وإيرادات الإعلانات [انظر الاتجاهات في تعددية وساتل الإعلام: المضامين]. واستجايةٌ لذلك» 
تعهّدت غوغل وفيسبوك بإزالة الإعلانات التي تقدّم هذه الأنواع من المعلومات. وهذه الخطوات الذاتية التنظيم قد تعرز 
استقلال الصحافة الأصلية ومصداقيتهاء وتسلّط الضوء على أهمية الصحافة المهنية والشفافة وأهمية وجود صحفيين لديهم 
سجل حافل من التقارير غير المنحازة» في ظل نظام تُعوزه الثقة بشكل كبير. 


التأثبرات السياسية والاقتصادية في أنظمة الإعلام 


إن أهم اتجاهين سياسيين يؤثران على الأنظمة الإعلامية في جميع أنحاء العالم هما الانتشار الواسع النطاق لقيام الجهات 
الفاعلة السياسية بنزع الشرعية عن وسائل الإعلام باعتبارها مؤسسات مرموقة إلى جانب مهنة الصحافة؛ وكذلك الجهود 
المتنامية المبذولة للاستيلاء على وسائل الإعلام» ولا سيّما وسائل الإعلام على الإنترنت» بعد أن بقيت فترة طويلة تقاوم 
هذا النوع من السيطرة أكثر من وسائل إعلام أخرى. وكثيراً ما حدث الاستيلاء على وسائل الإعلام عندما حصل ضغط 
اقتصادي عليهاء وتشير الاتجاهات الأخيرة إلى أن الاضطراب في أساليب الإنتاج الإعلامي القديمة وتراجع نماذج وسائل 
الإعلام الجماهيرية التقليدية يغيّران الأفكار النمطية للاستقلال. 


اتجاهات نزع الشرعية عن وسائل الإعلام 


من الصعب تقييم تداعيات نزع الشرعية عن وسائل الإعلام ودعم المؤسسات العاملة على استقلال وساتل الإعلام» لكن من 
المرجح أن تكون كبيرة. إن مفهوم الاستقلال - وكذلك المعايير المهنية وغرض المصلحة العامة اللذين يحميهما الاستقلال - 
هش بما فيه الكفاية إذ يعتمد على فهم واسع النطاق وتقدير لمهامه ومقاصده. وفي هذا السياق فإن سعي الجهات الفاعلة 
الحكومية والجهات الفاعلة القوية الأخرى أو مشاركتها في عملية هجوم منهجية على وسائل الإعلام عن طريق التقليل من 
شأنهاء أو أحياناً وصفها بأنها «عدو»» له آثار واسعة النطاق على استقلال القطاع ورفاهه. وكانت هذه التكتيكات عادةً 
أقل شيوعاً في أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية» لكنّ هاتين المنطقتين قدمتا مؤخراً أمثلة بارزة على هذا النوع من العمليات. 
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«النتيجة الأكبر جدوى 
هي أنّنا تمكنا من خلق 
مشهد من الثقة» - 
تاي نالون» مؤسشّسة 
ا ا 





ذاي تالزن تكمل خرابسلة بسياسي عن سي شتواك حدما ددا لكام 

4 تشعر بالإحباط المتزايد» في لحظة من عدم الاستقرار السياسي؛ 
يسبت استعرار عده التحقق من البيانات العامة الحساسة. ونظرا لعدم قدرتها عل 
تخصيص وقت كاف في مكان عملها آنذاك: فقد بدأت بجدية في النظر في إمكانية 
نجاح خدمة فحص الوقائع كمشروع قائم بذاته. 


في تموز/يوليو من عام 2015»: أطلقت نالون مبادرة أوس فاتوس (78605 405) 
(نحوّ الحقائق)» وهي أول خدمة مستقلة ومستمرة للتحقق من الحقائق في البرازيل. 
وتسعى خدمة أوس فاتوسء بتمويل من مجموعة من شراكات التحريرء ورعاية 
القطاع الخاص والمجتمع المدني» ومساهمات القرّاء» إلى تقديم تحقيق شفاف 
ومحايد للقضايا السياسية المحلية والوطنية على السواء. وخلال العامين الأولين 
د مشديل شد الكدمة. تكفف آر2 قات 2 2 400 خا ررسقة بخلخضة 
لاه وأخدرة أيضا كن كن التفارير الاسسفضاية ترط زوك 0 

كيف واكبّ الصحفيون الطبيعة المتغيرة للبيئة الإعلامية الرقمية. وعلى الرغم من أ 
23 
د تشار انتشار الحفاتى 8 الممتفق مها والاكا 2 


في حوار مع مركز نايت للصحافة في الأمريكتين» تشير نالون إلى أن «التحقق من 
المعلومات موجود دائما بل هى أساس من أسس الصحافة. والمشكلة هي أنه مع 
تزايد سرعة الصحافة اليومية والحاجة إلى تغطية الأحداث وقت حدوثها على شبكة 
الإنترنت» أصبحت هذه الطريقة مهملة بعض الشثيء». وهذا أمر إشكالي لعدد من 
الأسباب. وكما تؤكد نالون؛ فإنه بسبب تدني مستوى الدراية الإعلامية والمعلوماتية 
والطبيعة سريعة الوتيرة لتقديم الأخبار الحالية؛ يمكن أن تؤدي الشائعات و«الأخبار 
لمشتف وى مساك فريك ل ررد ا أن متتس مر كر الاتالمي ارك د ونا 
ينبغي علينا أن نواجهه: إنه وباء التضليل». 


وأفضت نتائج عمل هذا الفريق الصغير المكوّن من أربعة موظفين دائمين إلى نتائج 
سم سة د سسا عد ب زو سسا ]ار عل الكري و الرارير خدمات حامة 
بها لفحص الحقائق ق» وذلك على نحو جزئي بفضل الاعتراف الذي تلقته أوس فاتوس 
من شركات مثل غوغل نظراً لجهودها الخاصة في مواجهة انتشار «الأخبار الملفقة». 
أمّا بالنسبة إلى نالون» فإن «النتيجة الأكبر جدوى هي أَنّنا تمكّنا من خلق مشهد من 
الثقة تريد وسائل إعلام أخرى الآن أن تطوّره». 


وهي إذ تتحرك إلى الأمام» فإنها تشعر بإيجابية حيال الطريقة التي تتطوّر يها 
وسائل الإعلام المستقلة في البرازيل افر التي أصبحت متاحة لوسائل الإعلام 
انح مسن رضناك ان للك ليل وساق الإعلام المستقل ووسائل الإعلام 
المي ١‏ أنا لتفائلة لساك )در ليما 0 2 حر عي ع لل لتم لد ” 
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غير أن نزع الشرعية عن وسائل الإعلام موجود بشكل مكدّف في كثير من المناطق ويظهر على نحو خاص أثناء الانتخابات. 
وهناك تكتيك شائع يتمثل في طمس التمييز بين وسائل الإعلام الإخبارية ذات الاتجاه السائدء وكتلة المضامين غير المتحقق منها 
على وسائل التواصل الاجتماعي. فعندما تنزع الجهات الفاعلة القوية في الديمقراطيات الراسخة صفة الشرعية عن وسائل 
الإعلام على نحو متزايد» فإنه يُنظر إلى ذلك على أنه يُعطي فرصة كبيرة للقادة في بلدان أخرى لتبنّي نفس الخطاب. ولجأ أولتك 
للذوخ وفكلون مخاصي قوية إلى الإشار إلى اتصصى إخبارزة مرقوقة على آنهاء أخبان ملفقة» [كما ترفض فى الفصل الممدون 
الاتجاهات في تعدّدية وسائل الإعلام] لنفى قصص إخبارية نقدية. ومرة أخرىء ظلّ هذا اتجاهاً متنامياً السنوات عدة؛ لكنه 
أصبح قاعدةً في الفترة المشمولة بهذه الدراسة عن طريق استخدام الواسع لهذا الخطاب في البلدان الديمقراطية. 


وحدثت أبرز عملية منهجية لنزع الشرعية عن وسائل الإعلام عندما هاجمت جهات فاعلة قوية عناصرٌ رئيسية لوسائل الإعلام؛ 
بما فيها جعل هذه الهجمات جزءاً من الاتصال المنتظم مع الجمهور. إن نزع الشرعية هو شكل خفيٌ وفعّال من أشكال 
الدعاية ها يقال خقة الجمهوى ن وشائل الفا بامقيارها مودي وكليفة جماعية وخيرية الراقيةالمعرمة. إن تزع الشرهية 
وهو أمر خطير بما فيه الكفاية بحد ذاته يشجّع ويقوّي الهجمات التي ترتكبها فصائل أخرى في المجتمع على وسائل الإعلام. 
وإذا ما أخذنا كل هذا في الحسبان» فإن هذا كله له القدرة على تخويف الصحفيين وإعاقة الإيمان العام بالمبادئ الأساسية لوظيفة 
وسائل الإعلام والصحافة. فضلاً عن مصداقية الحقائق والعلم. ويمكن أن يكون لذلك آثار بعيدة المدى على وضع الصحافة وعلى 
سلامة الصحفيين وعلى الممارسات الديمقراطية الأساسية. ويمكن اعتبار نزع الشرعية جزءاً من مشكلة أكبر من الاستقطاب 
السياسي والاجتماعيء بما فيها الهجمات المستمرة على شرعية المؤسسات العامة؛ بما فيها الهيئات القضائية المستقلة» في جميع 
أنحاء العالم. ولئن كان التهديد الواسع لاستقلال وسائل الإعلام واضحاًء فهناك جوانب محدّدة من عملية نزع الشرعية يمكن 
إيرادها بالتفصيل هنا. ويتمثّل أحد الآثار في إضعاف المؤسسات الإعلامية (انظر الشكل 3-3) بجعلها أكثر عرضةً للتقاضي. 


الشكل 7-3: أثر نزع شرعية وسائل الإعلام على المجتمع 


لم أي 


إسكات المجموعات المُهمّشة إضعاف المؤسسات الإعلامية 
بجعلها اكثر عرضة للتهديدات الققونية 





© 
© 
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تقليص الدعم المقدّم للتقصي عن الحقائق إضعاف الثقة في الصحافة المهنية الإسهام في اندماج وسائل الإعلام» 
وسيادة القانون إذ تواجه وسائل الإعلام المستقلة مخاوف 


المعلنين والمستتمرين 








الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


ولا تزال الجهود الرامية إلى الحدٌ من التشهير الجنائي جارية في كثير من المناطق لكنْ الأخطار الناجمة عن دعاوى القانون 
المدني ذات التكاليف المرتفعة والمخاطر العالية تتزايد أيضاًء ما يؤدي إلى احتمال أكبر بإفلاس وسائل الإعلام. ويضعف 
الاستقلال إذا بات حق الصحفيين في انتقاد الموظفين العموميين مهدَّداً. ويمكن أن يُفضي الهجوم العام على وسائل الإعلام 
إلى اتخاذ تدابير تجعل الصحفيين أكثرٌ عرضة للمسؤولية عن نشر أسرار الدولة» كما يمكن تقليل قدرتهم على حماية 
المصادر. إِنَّ نزع الشرعية عن وسائل الإعلام يجعل من السهل تبرير هذه التغييرات القانونية التي تجعل مؤسسات 
الأخبار محفوفة أكثر بالمخاطر. 


ويُظهر الإطار القانوني المثاليّ الذي يوجد حالياً في المجتمعات في جميع أنحاء العالم دلائلَ على التحول من مفهوم الإطار 
باعتباره حصناً يدافع عن حرية وسائل الإعلام إلى مفهوم حرية وسائل الإعلامية القائمة على عجلة التوازن بين العداء والحماية. 


وقد أدَى نزع الشرعية عن كيفية عمل وسائل الإعلام في المجتمع» بطريقة منظمة منهجية وبموافقة الدولة» إلى عملية 
إسكات انتقائية. فعن طريق تقويض وسائل الإعلام بشكل عام؛ يمكن للحكومة أن تحوز السلطة لإطلاق العنان للتصيّد 
والتسلّط سعياً إلى كتم أصوات الجماعات الساخطة: التى تكون في الغالب الأقليات السياسية أو العرقية. وفي بعض 
المناطق» تقرن عملية نزع الشرعية بهجمات أوسع نطاقاً على وسائل الإعلام المستقلة: فقد أغلقت ممتلكات رئيسية أو 
بيعت إلى أطراف لها علاقات مع الحكومة. ثم إن الوافدين الجدد المرتبطين بسلطة الدولة والموارد الضخمة يكتسبون 
تأثيراً. وقد تؤدي معارضة هذه الضغوط إلى تعزيز الدفاع عن الصحافة كمجتمع مدني وتعبئة الجمهور للاحتجاج؛ 
لكن في بعض الحالات» يؤدي هذا الصراع إلى اللامبالاة الناجمة عن الخوف أو إلى الانسحاب. وأخيراً يخشى المعلنون 
والمستثمرون من نزع الشرعية. 


ويؤدي استقلال وسائل الإعلام ونشر المعلومات دوراً هاماً في خلق المعارف وفي عملية صنع القرار الديمقراطي. وتؤثر 
تكتيكات نزع الشرعية على هذه الوظيفة عن طريق التشكيك في جدوى المعلومات» ما يترك أسئلة مفتوحة فيما إذا كانت 
وسائل الإعلام متحيّزة بحيث تكون أقلٌ قدرة أى غير قادرة على الحصول على البيانات ذات الصلة» وإضعاف الثقة في 
المعايير المهنية للصحفيين بمحو فكرة وجود رواية للواقع يمكن التحقق منها. ويّدقَع النقاش إلى التنافس حول حقائق 
سرية معينة؛ بدلاً من تقييم أشكال السرد الأوسع التي تعطي المعاني للوقائع والتي تحشد هويات الجمهور بطرق 
مختلفة. وطغى على مثل هذه الاعتبارات الأعمق صورة متعمّدة للصحافة باعتبارها «المعارضة» التي تُفسد سمعة وسائل 
الإعلام وتضعف استقلالها وتقوّض الحوار ومُثْل حرية التعبير. 


كما أن نزع الشرعية يضعف أوجه الدعم المؤسسي الجوهري الأخرى لحرية التعبير. ويعتمد مفهوم سيادة القانون - 
الذي يُعدَ مركزياً لحرية التعبير - على إمكانية التوصل إلى توافق بشأن التحرّي القائم على الحقائق. ولا يمكن أن تضمن 
القرارات غطاءً يستند إلى قاعدة ما لم تكن هناك طريقة للاتفاق على أسس وقائعية. ويمكن أن تتعرض قدرة الصحافة 
على المساهمة في ذلك للخطر بسبب التشكيك المستمر في وضعها. 
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الاستحواذن على وسائل الإعلام 


يشير مصطلح «الاستحواذ» على وسائل الإعلام إلى مجموعة كاملة من القوى التي يمكن أن تقيّد أو تَحُرف التغطية. وقد 
عُرّف المصطلح بأنه «حالة لم تنجح فيها وسائل الإعلام في أن تصبح قائمة بذاتها في إظهار إرادة خاصة بهاء ولم تستطع أداء 
وظيفتها الرئيسية» ولا سيّما إطلاع الناس. وبدلاً من ذلك؛ استمرت في حالة وسيطة استخدم فيها أصحاب المصلحة؛ ليس 
الحكومة فحسبء وسائل الإعلام هذه لتحقيق أغراض أخرى» *'. ويُفسد الاستحواذ الدورٌ الرئيسي الذي ينبغي على وسائل 
الإعلام الاضطلاع بهء ألا وهو: إعلام الجمهورء إن تتحوّل وسائل الإعلام بدلاً من ذلك إلى اختيار التقيّد بالتأثير التجاري” . 
ويُعتبر تعاون القطاع الخاص من السمات المميّزة للاستحواذ على وسائل الإعلام. مقابل تعبيرات أكثر صراحة عن سيطرة 
الحكومة على وسائل الإعلام. ففي جميع المناطقء هناك أمثلة على سيطرة الحكومة على وسائل الإعلام بطريقة أصبحت أيضاً 
متشابكة تشابكاً خبيثاً مع المصالح التجارية الخاصة وهي توحي جزئياً بوهم أنها وسائل إعلام حرة ومستقلة. 


والحالات على ذلك متفشية في جميع المناطق عن مدونين ومواطنين صحفيين يسلّطون الضوء على قضايا محدّدة ويكتبون تقارير 
على الأرض أثناء الاحتجاجات ”2. وقد ساهمت منابر التواصل الاجتماعى بشكل كبير في تيسير مشاركة المعلومات: ما خلق سَبّْلاً 
غير مسبوقة لكشف الفضائح, وتقديم بدائل تفسيرية للأحداث» وتحدّي أشكال السرد المهيمنة. وهذا يُظهر الاستقلال. 


ومع ذلكء فهناك أيضاً أمثلة كثيرة على جهات فاعلة سياسية واقتصادية تتدخل لتشكيل وسائل الإعلام حيث يتعذر 
الاستحواذ الكامل عليها بسهولة. وتفيد تقارير بأن «المتصيّدين» المدفوع لهم الذين يؤدٌون إلى ظواهر مثل «تويتر 
المدفوع» وهجمات الغوغاءء إلى جانب «الأخبار الملفقة» والشائعات» قادرون على نشر هجماتهم على الصحفيين المستقلين 
على نطاق واسع بمساعدة برمجيات «بوت» (0065). وفي معظم أنحاء أفريقياء أصبح اتجاه «المتصلين المتسلسلين» شائعاً 
على نحو متزايد. وتلاحظ هذه الظاهرة أيضاً في مناطق أخرىء كما هو الحال في أمريكا الشمالية حيث يشار إلى هذه 
الظاهرة عادة باسم «العشب الصناعي»» وغالياً مايقوى التصلوق التسلسلوة أقراد] مكاقين من نحواته مدائمئة قاغلة 
للاتصال باستمرار بالبرامج الإذاعية التي تعتمد على اتصالات الجمهور بقصد حَرْف البرنامج أو التأثير عليه لتحقيق 
مصلحة خاصة بهم . وفي بعض الحالات» قد يكون البرنامج متحيّزاً بشكل هيكلي تجاه هذه الجهات الفاعلة (على سبيل 
المثال» كأن يكون هناك هاتف مُخصّص لأولئك الذين خططوا للاتصال بالبرنامج ولهم تعاطف سياسي معيّن) لكنْ في 
حالات أخرى تكون العملية أكثر تخصّصاً إن تنهال على برنامج إذاعي مُعيّن مكالمات من متصلين متعاطفين””. 


وتصدّياً لهذا الاختطافء أكّدت رابطات الصحفيين والمجتمع المدني والمنظمات الدولية على أهمية المعايير المهنية القوية 
فضلاً عن الدراية الإعلامية والمعلوماتية [انظر القسم 6-4-2 المعنون الاتجاهات في تعدّدية وسائل الإعلام ]. 
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أوجه التنظيم المالي ونماذج الأعمال 


يتطلب استقلال وسائل الإعلام إيلاء اهتمام بأوجه التنظيم المالي حتى لا تكون الكيانات الإعلامية مركّزة بشكل مفرط 
من حيث قوة الملكية؛ ولا تكون مُهدّدة بالإفلاسء: بل تكون هناك منافسة كافية في هذا القطاع. ومن المهم أيضاً وجود 
آليات توفْر تمويلاً مستداماً لهيئات بث الخدمة العامة حتى تتمكّن من تفادي التقييدات التي تحُول بينها وبين أن تصبح 
ناطقة باسم الحكومة أى تصبح وسائل إعلامية مدفوعة بدوافع تجارية. 


إن الأداء الاقتصادي الأفضل للشركات الإعلامية الموحّدة لا يؤدي بالضرورة إلى تحسين أدائها كمؤسسة إخبارية؛ على 
الرغم من أن ذلك عادةً ما يكون شرطاً ضرورياً. ولا تكفي ملكية الشركات لوسائل الإعلام: تمييزاً لها عن ملكية الدولة 
والتنظيم الحكومي الصارم: لتحقيق استقلال التحرير. ولئن كانت الشفافية في ملكية وسائل الإعلام قد تحسّنت على 
مدى السنوات القليلة الماضية؛ فقد رجع هذا التحسّن على نحو جزثئى لاتجاه الشركات الإعلامية لزيادة رؤوس أموالها عن 
طريق دخول البورصةء حيث يكون لزاماً عليها أن تكشف عن هياكل ملكيتها. وقد أحرز مزيد من التقدم في شكل عدد 
دن النغاوى القاتيقية القغلقة ور كد ملكية وسائل الإعلام» ما ساعد على زيادة تعرض الهياكل الإعلامية للمحاكم. بيد 
أن الاتجاه نحو الشفافية في ملكية وسائل الإعلام أصبح أكثر صعوية إن يُستخدم وكلاء في أجزاء كثيرة من العالم لإخفاء 
ملكية وسائل الإعلام الحقيقية والتأثير على الاستقلال. 


وهناك ضوابط لرأس ال مال الخاص بوسائل الإعلام في جميع المناطق لإدارة الاستثمارات الأجنبية المباشرة في قطاع الإعلام. 
وقد أصدر عديد من الحكومات في مناطق أفريقياء وأمريكا اللاتينية والكاريبي» وآسيا والمحيط الهادي قوانين ولوائح 
تنظيمية صارمة تحدٌّ أو تحظر ملكية وسائل الإعلام الأجنبية» ولا سيّما في قطاعي البث والاتصالاتء مع تأثير متباين 
على استقلال التحرير. وفي أمريكا اللاتينية» تفرض قرابة ثلثى البلدان الخمسة عشر المشمولة بدراسة للبنك الدولي عن 
الاستثمارات الأجنبية المباشرة قيوداً على الملكية الأجنبية في قطاع نشر الصحف. وتضع جميع البلدان تقريباً حداً أقصى 


6 


32 


للاستثمار الأجنبي في قطاع الإعلام» على الرغم من أن الاستراتيجية المتّبعة في المنطقة تتمثل على نحو متزايد في استيعاب 
رأس المال الخاص والأجنبي والخبرة في إدارة وسائل الإعلام دون فقدان الملكية والسيطرة السياسية على قطاع الإعلام”2. 
وقد أدَى تغيير أنماط ملكية وسائل الإعلام والسيطرة عليها إلى نزاع بين استقلال التحرير المحميّ من جهة والاعتبارات 
التجارية لإنتاج الأخبار من جهة أخرى. ما أدّى إلى عدم وضوح الأخلاقيات» وعدم حماية المؤسسات الإعلامية» وإضعاف 
هوية ومهنية الصحفيين والمؤسسات الإعلامية. وفي الوقت نفسه. يُعَذٌ تنظيم مسائل الملكية أكثر تعقيداً حينما تصبح 
الشركات منابر إنترنت تغطي ولايات متعدّدة» على الرغم من أن قانون المنافسة والضرائب الأوروبي قد تصدّى لبعض 
التحدّيات في هذا الصددء مع تأثير غير واضح على مسألة استقلال المضامين الصحفية على شركات الإنترنت. 


54 
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وفك أدرك الاعتبارات المالية أيضاً على استقلال وسائل الإعلام مع تغيّر نماذج الأعمال. وعبر هذه الصناعة: أعادت وسائل 
الإعلام تقييم مسألة أين تكمن القيمة في المضمون الإعلامي» مع زيادة مقابلة في برامج التنمية الحكومية» والشركات 
المنتفعة» والمصالح الخاصة الأخرى التي تموّل المضامين الإعلامية بنفسها أى بتمويل مشترك. وقد كانت هذه الأنواع من 
التمويل شائعة تاريخياً في وسائل البث الدولية» وهي تؤثّر عادةً على المضامين الإعلامية الفعلية» والتأطيرء و «الخطوط 
الحمراء» التي تختلف عن المبادئ المهنية التي يشعر الصحفيون أنهم غير قادرين على تجاوزها. 


وفي حين اعتمدت شركات الإعلام الكبرى على جذب معلنيها عبر الإنترنت» يوجد الآن كثير من الوسطاء عبر الإنترنت مثل 
إعلانات غوغل (405 000816): ما يعني بشكل فعّال أنه يمكن للشركات الصغيرة على الإنترنت الحصولَ على بعض 
العائدات دون الحاجة إلى إنشاء مرافق مخصّصة - على الرغم من أن متطلبات مناير مثل فيسبوك لوضع مضامين 
الفيديوء وكذلك القدرة على تغيير وظيفة تلقيم الأخبار دون التشاور نّضْرٌ بالفعل باستقلال التحرير. وبالإضافة إلى ذلك؛ 
لم يعد بوسع المؤسسة الإعلامية المعنية أن تمارس سيطرة قوية على الإعلانات التي تظهرء كما أنها لا تستطيع الاستفادة 
من الانتفاع بالبيانات الكاملة للجمهور لتعزيز آفاق الإيرادات الخاصة يها. 


تصوّرات الصحفيين عن استقلال وسائل الإعلام 


وفقاً لمنظمة دراسة عوالم الصحافة (561103 01123115952[ 04 117011045). رأى صحفيون من 18 بلداً من أصل 21 بلداً 
شملهم الاستطلاع في أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية أن حريتهم في اتخاذ القرارات المتعلقة بالتحرير بشكل مستقلٌ 
بدأت تتقلص في السنوات الخمس الماضية. ومع ذلك ففي جميع المناطق الأخرىء أفاد عدد وافر من الصحفيين في معظم 
البلدان بأن حرية التحرير لديهم قد تعرَّزت (انظر الشكل 2*)4-3. وكان هذا التحسن الملحوظ في حرية التحرير قوياً 
بوجه خاص في أفريقيا وفي المنطقتين الفرعيتين جنوب آسيا وجنوب شرق آسيا. ويبدو أن هناك اتجاهاً مماثلاً قد أَذّر على 
التصوّرات بشأن مصداقية الصحافة كما يتصوّرها الصحفيون أنفسهم. وقد تحسّنت هذه التصورات في أفريقيا وآسيا 
والمحيط الهادي وأمريكا اللاتينية والدول العربية» في حين انخفضت في معظم بلدان أوروبا الوسطى والشرقية والغالبية 
العظمى من بلدان أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية (انظر الشكل 5-3). 


ومع ذلك؛ هناك بعض الدلائل على أن بعض أوجه التدني المتصوّر في استقلال وسائل الإعلام في أجزاء من العالم قد يتخذ مساراً 
معاكساً. ففي حين أنه من السابق لأوانه أن نتمكن من تحديد حجم هذه الظاهرة» يستثمر المواطنون في بعض بلدان أورويا 
الغربية وأمريكا الشمالية ويعملون بنشاط لدعم وسائل الإعلام. وفي حين لا تزال مبيعات الإعلانات المطبوعة في هذه الدول تنخفض 
انخفاضاً ملحوظاً. تشير بعض الصحف إلى زيادة في إيرادات الإعلانات الرقمية والاشتراكات التي أتاحت لها توسيع غرف الأخبار 
التي كانت تواجه في السابق صعوبة مالية كبيرةة2. ويعكس هذا التطور جزثياً العلاقة بين العلامات التجارية الرئيسية للأخبار 
والدورات الانتخابية؛ لكنْ قد يشير أيضاً إلى استعداد متزايد من جانب القراء لدفع ثمن المضامين الرقيمة عالية الجودة. 


> 2016 :03نا56 تطدنلة سنال ,0 110105. دراسة عوالم الصحافة هي مشروع أكاديمي تأسس لتقييم حالة الصحافة في جميع أنحاء العالم تقييماً منتظماً. 
وجمعت أحدث موجة قامت بها الدراسة باحثين من 67 بلداًء أجروا مقابلات مع 500 27 صحفي خلال الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016. 
55 2016 تامغع120 :2017 عن زع هط . 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 





الشكل 4-3: الاتجاهات في تصوّر الصحفيين لحرية التحرير 


#ا عدد البلدان التي يرى فيها الصحفيون زيادة في حرية التحرير 
آلا عدد البلدان التي يرى فيها الصحفيون تراجعاً في حرية التحرير 


أفريقيا 

الدول العربية 

آسيا والمحيط الهادي 
أورويا الوسطى والشرقية 


أمريكا اللاتينية والكاريبي 


أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية 





0 
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الشكل 5-3: الاتجاهات في تصوّر الصحفيين لمصداقية الصحافة 

##ا عدد البلدان التي يرى فيها الصحفيون زيادة في مصداقية الصحافة 

ها عدد البلدان التي يرى فيها الصحفيون تراجعاً في مصداقية الصحافة 
أفريقيا 
الدول العربية 
آسيا والمحيط الهادي 
أوروبا الوسطى والشرقية 
أمريكا اللاتينية والكاريبي 


أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية 





0 
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الاتجاهات في استقلال وسائل الإعلام 


المهنية والجهود المبذولة لتخفيف التدخل السياسى والاقتصادي 


تعزِّز المهنية استقلالَ وسائل الإعلام» من حيث الهيئات التنظيمية والمعايير الصحفية على السواء. وفي بعض البلدان» يبدى 
أن صعود هيئات تجارية باعتبارها موقعاً مُهيمناً للدعوة يحدٌ من تعدد الأصوات المعنية أو المستشارة لصالح أولتك الذين 
يمثلون مصالح الملاك في المقام الأول في صنع القرار. وقد حدث ذلك بعد أن زادت قوة ضغط النخبة من وسائل الإعلام 
إثر اندماج الملكيات» ولاسيّما في أمريكا الشمالية. وفي بعض الحالاتء قد يكون الاستقلال الرسمى النسبى لهيئة التنظيم 
الإعلامي عن الحكومة أكثرٌ عرضة للاستحواذ من جانب المصالح التجارية. ويحصل أن يقوم بعض أعضاء مجالس 
إدارات هذه الهيئات والجمعيات التجارية بإسكات مجموعات عمل حكومية وهم أعضاء في اللجان. وكثيراً ما يسهّل هؤلاء 
الأعضاء مشاركة غير مباشرة من الجمعيات في صياغة قوانين وسائل الإعلام وسياساتها. 


إن الطلب المجتمعي على إضفاء المهنية على الهيئات التنظيمية والإعلامية كبير. فهناك جهد عالمي مكدّف لتحويل المواقف 
العامة والحكومية تجاه هذه المعايير الدولية. وقد ساعدت التحالفات الحكومية» مثل اتتلاف الحرية عبر الإنترنت 
والمنظمات غير الحكومية مثل الشبكة الدولية لتبادل المعلومات حول حرية التعبير (1115876) ومبادرة الدفاع القانوني 
لوسائل الإعلام: على تعزيز التأييد العام لمعايير حرية التعبير التي تدعم الاستقلال. وهناك أيضاً جهود متواصلة في جميع 
أنحاء العالم لتدريب أفواج جديدة من محامي وسائل الإعلام وتوعية القضاة بحرية التعبير وقضايا الاستقلال. وأتاحت 
اليونسكى تدريباً في هذا المجال إلى 5000 موظف في القطاع القضائي في أمريكا اللاتينية» وبدأت مبادرةً مماثلةٌ في أفريقيا. 
وفي حين ظلت المبادرات المعيارية إلى حد كبير ضمن اختصاص منظمات تطوير وسائل الإعلام والمنظمات الحكومية 
الدولية مثل منظمة الأمن والتعاون في أوروبا والأمم المتحدة» تُظهر شركات التكنولوجيا اهتماماً متزايداً بهذه الأنشطة, 
ولا سيما أنها تحاول التأثير على السياسات على المستوى المحلي. وقد أنشأت كل من غوغل وفيسبوك وغيرهما مؤخَّراً 
مكاتب للسياسات في أفريقيا والمنطقة العربية مع ولاية لدعم تطوير السياسات والأطر القانونية المواتية لمنتجاتهماء 
وكذلك دعم المحامين وصانعي السياسات المستنيرين. 


وكما أشار تقرير الاتجاهات العالمية الأول: فإنه على الرغم من وجود عدد من مدونات السلوك الأخلاقى للصحفيين الذين 
ومحطات البث تلتزم بقواعدها الخاصة: على الرغم من أنها ليست جميعها متاحة لعامة الجمهور"2. 


في معظم المناطق» وضعت الصحف مدونات للسلوك خاصة بها مع قيم ومعايير متّسقة يتعين على الناشرين والصحفيين 
مراعاتها. وبغية ضمان الممارسات الجيّدة ظهر اتجاه آخر إن عيّنت بعض الصحف أميناً للمظالم أى ممثَلاً للقراء 
لمعالجة الشكاوى المقدّمة من الجمهور. وفي كثير من البلدان» تعمل المجالس والرابطات الصحفية عمل النقابات العمالية 
للصحفيين التي تسعى إلى تحسين ظروف العمل وإزالة الحواجز التي يواجهها الصحفيون عند جمع الأخبار. وتشكّل 
مجالس صحافة مستقلة. بحسب البلدء على أساس غير قانوني» وفي بعض الحالات تَكلّف بحسب ما يقضي القانون. 


> اليونسكو 2014(أ). 
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وفي حين تساعد مثل هذه التطورات على تعزيز المساءلة المهنية الفعّالة» فإنها تحتاج إلى كفالة استقلالها السياسي 
والاقتصادي باستمرار. وتوجد أوجه من التحيّز المتباين في بعض وسائل الإعلام الخاصة لتعزيز المصالح السياسية أو 
الاقتصادية للمقربين من الحكومة أى داخلها. وعلى العكس من ذلك» تنشر وسائل الإعلام الأخرى مضامين مثيرة مع ميل 
قوي مناهض للحكومة؛ إذ تفضّل تحقيق أرباح أعلى أو مكاسب سياسية على حساب الدّقة المستندة إلى وقائع. 


وإلى جانب نموٌ الدورات على شبكة الإنترنت» بما فيها الدورات الجماعية المفتوحة المتاحة على الإنترنت (3/100605) وزيادة 
النفاذ إلى الإنترنت في جميع مناطق العالم على مدى السنوات القليلة الماضية. حصلت زيادة كبيرة في المواد التدريبية على 
الصحافة عبر الإنترنت. مثلاًء نشرت اليونسكو أدلة مستفيضة للصحفيين بشأن مجموعة من المواضيع بدءاً من كتابة 
التقارير المراعية لمسائل النزاع إلى التقارير الاستقصائية» وأعدََّت مناهج دراسية عبر الإنترنت» بما فيها منهج دراسي 
نموذجي لتعليم الصحافة ودورة عن الدراية الإعلامية والمعلوماتية على الإنترنت. وهناك أمثلة عن جامعات في البلدان 
الثامية, مكل أفريقيا: تتحاون مع جابعات ق أمريكا القمالية أى أورويا فى عدل موزاك صدفية وإعلامية وهم مختاف 
أشكال التعلّم عن بُعد. وهناك عدد من برامج التعلّم عن يعد تتخذ من الولايات المتحدة والمملكة المتحدة مقرًاً لهاء 
مثل مركز الفرسان للصحافة في الأمريكتين الذي يقدَّم أيضاً دورات دراسية في البلدان التي تتكلم الإسبانية في أمريكا 
اللاتينية. وأكاديمية بي بي سي مثال بارز آخر. وتمنح جامعة جنوب أفريقيا لجمهور عالمي عبر الإنترنت درجات ودورات 
قصيرة, تشمل درجات ودورات بشأن وسائل الإعلام. وتساعد هذه المبادرات على تحسين الانتفاع وتوسّع نطاق فكرة 
معيارية وممارسة الصحافة عن طريق زيادة مجموعة الصحفيين الْدرَّبينء بمن فيهم أولتك القادمون من المناطق التي لم 
تنتفع عادةً بالتدريب المحلي والدورات المحليّة. ومع ذلك فإن الحاجة المتعاظمة إلى تمكين الصحفيين من تغطية قصص 
محاضيرة معقوة مكل أعداف الكنمية لاملا والشعيوية غلم الوراقة والتكتولوسيا أبعو فا كوخ غن الوقاء ها 


ويمكن أن يتفاوت الدعم المقدّم من الجهات المانحة للمنظمات غير الحكومية لأجل تطوير وسائل الإعلام وحرية التعبير 
تفاوتاً كبيراً من سنة إلى أخرىء ما يشكّل تحديات كبيرة في مجال الاستدامة أمام المنظمات»ء ولا سيّما في أجزاء من أفريقيا 
وأورويا الوسطى والشرقية. وأبرز تقرير صدر مؤخراً عن المركز الوطني للديمقراطية من أجل المساعدة الدولية في مجال 
وسائل الإعلام (01314©) تأرجح عملية التمويل عبر تتبّع تمويل الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية (75417]) لمختلف المناطق 
على مدى السنوات الثلاث الماضية. ولا يزال التمويل المحلي لهذه المجموعات المستفيدة محدوداً في البلدان النامية. وتوصّل 
التقرير نفسه إلى نتائج مضيئة من خلال دراسة استقصائية عن أولويات الجهات المانحة في تطوير وسائل الإعلام: ما يسلّط 
الضوء على أهمية الانتفاع بالمعلومات (انظر الشكل 6-3). 


ولا يزال تنسيق أنشطة الْمؤّلين والمنظمات غير الحكومية يشكّل تحدياً كبيراً يؤثر على قدرة الجهات المانحة الإعلامية على 
كفالة استقلال المنظمات غير الحكومية والمنظمات الإعلامية التي تدعمها. وكثيراً ما تتغير الأولويات من سنة إلى أخرى 
وتحدّد مختلف البلدان المانحة أولويات مختلفة للمواضيع: أحياناً بالتشاور مع المجموعات التى تدعمهاء لكن في أوقات أخرى 
تمليها أولويات المانحين. وتقدّم المؤسسات الخاصة التي تتّخذ من الشمال العالمي مقا لها منّحاً كثيرة للمنظمات الإعلامية 
في الجنوب العالمي. وكثيراً ما توجّه هذه الأموال لتغطية مواضيع محدّدة ذات أهمية» مثل الصحة أو التعليم» ويمكن لهذه 
الهبات أن تدعم أى تضعف استقلال التحرير ** ويواصل المنتدى العالمي لتنمية وسائل الإعلام السعي إلى تيسير التنسيق لكل 
من المانحين والمنظمات غير الحكومية العاملة في هذا القطاع. ١‏ ا 


”> 2017 لتطغه1ت]1. 
2017 مستقغتط 5. 
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الاتجاهات في استقلال وساثئل الإعلام 


الشكل 6-3: أولويات المانحين في تطوير وسائل الإعلام 


استدامة الأعمال 





المصدر: !1ن ,1027102111111 11012 111 111011115 :1001101 01118 10110151211 :1110 5111111118 :5101719 كل .2017 ,.5 ,تطخ 21كآا 
(حاتل0 ) 45515632 11013 12111236101131 101 لاع طعن) .12011 1215131. 


وتبذل الحكومات جهوداً متنامية» كاتجاه مضادء لتنظيم عمل المنظمات غير الحكومية أو حظرها. ويمكن مشاهدة هذا 
الاتجاه أفضل مشاهدة في زيادة في التشريعات التي تقيّد المنظمات غير الحكومية وجماعات المجتمع المدني””. وما بدأ 
منذ عقد من الزمان من جهود مجزأة فقط قد أدّت ببلدان في جميع المناطق الآن إلى اعتماد تشريعات تستهدف المنظمات 
غير الحكومية المعنيّة بتطوير وسائل الإعلام””. وغالباً ما تشمل هذه التشريعات إِيجادَ حواجز أمام التمويل الخارجي 
أو الأجنبي» وبذلَ جهود ترمي إلى تقييد من يمكنهم المشاركة في هذه المجموعات والمنظمات ودعمهم. وباستثناء بعض 
مشروعات الصحافة الاستقصائية الجديدة غير الرقمية التي لا تستهدف الربح بشكل رئيسيء. شعرت كثير من المنظمات 
غير الحكومية في الجنوب العالمي باتجاه نحى قمع الدعم المقدّم من المانحين. ولا ينطبق هذا الاتجاه المتمثّل في تقييد 
الاستثمار الأجنبي في أنشطة تطوير وسائل الإعلام عادةً على حالات الدعم الآتية من القوى الناهضة خارج الرتب التقليدية 
للبلدان المانحة لوسائل الإعلام. 


7 2016 تامعع20 :2017 عن زع هط . 
*” اليونسكو 2014(أ). 
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المساواة ببن الجنسين واستقلال وسائل الإعلام 


كما هو الحال مع حرية وسائل الإعلام وتعدّديتها. تكثر الجوانب الجنسانية لاستقلال وسائل الإعلام وتتنوع. ولكي تعمل 
وسائل الإعاض يفغالية لسلائحة الجميم: يجب أن تشمقع الرأة والرجل بنشين فرص الانتقاغ بالعمل وجرية العمل في صقاعة 
الإعلام على نحو مستقلٌ. وعلى الرغم من التشريعات التقدمية التي اعتثُمدت عبر عقود. ووضع سياسات داخلية للمساواة بين 
الجنسين: وعمل التقابات الإغلامية: ما برحت أوجه عدم المساواة بين الجنسين تمثل مشكلة مستمرة. ومن دون فرض جزاءات 
واضحة:؛ ومن دون رؤية بشأن الفائدة المبتغاة لم يكن ثمة زخم يُذكر لتعزيز المساواة بين الجنسين. فعلى سبيل المثال في 
دراسة أجريت عام 2016 بشأن آراء أعضاء مجالس الإدارات في أمريكا الشمالية وأورويا الغربية بشأن إدخال نظام الحصص: 
أبدى الأفراد الذين التزمت منظماتهم (ويلدانهم) باتخاذ إجراءات إيجابية لزيادة تمثيل المرأة تحمّساً لهذه الأثار؛ لكنْ على 
النقيض من ذلككء لم يبد الأفراد العاملون في سياقات دون هذه الالتزامات حرصاً على تبني هذه الاستراتيجيات إلا نادراً '*. 


وعند التصدي للمسائل المتعلقة بالمساواة بين الجنسين واستقلال وسائل الإعلام تطور خلال السنوات القليلة الماضية 
عدد من مبادرات الدعوة والرصد الإعلامى التى تتيح بيانات عن أوجه عدم المساواة المستمرة بين الجنسين. فبالإضافة 
إل لهذا العمل» بوؤت النقابات الإعلامية عل للستويات المظية والوطقة والإقليمية والعالية ق العمل صل سصماية مضالخ 
العاملات في وسائل الإعلام» والشروع في عقد مؤتمرات نسائية» وتعيين ضابطات»ء وعقد مؤتمرات للمرأة» ووضع كتيبات 
للممارسات الجيدة. فعلى سبيل المثال» يوجد لدى الاتحاد الدولي للصحفيين مجلس معني بقضايا الجنسين يتولى تنسيق 
أعماله المركّزة على الاعتبارات الجنسانية. ومنذ تأسيس المجلس المعنيٌ بقضايا الجنسينء اتخذه الاتحاد الدولي للصحفيين 
أداة رئيسية لتوجيه المشاريع؛ وصياغة السياسات المتعلقة يكشايا المقسة والممارسات الجيّدة؛ والدعوة إلى القضايا 
المستندة إلى الجنسانية وتعميمها في جميع أنحاء الاتحاد» ومشاريعه واتحاداته الأعضاء*”. وخلال المؤتمر الذي عقده 
الاثحاد عام ٠2016‏ رُثر البدماية لكفمال (الجلس العتث يقضايا الحتشين عدن إدراجة رسعياً ق ذسدون الأمساد الدوق 
للصحفيين. كما نشطت النساء العاملات في وسائل الإعلام أنفسهن في تشكيل شبكاتهن الخاصة لدعم بعضهن بعضاً 
وتشجيع بعضهن بعضاً وتنظيم فعاليات» ووضع خطط للتوجيه ومنح جوائز تعترف بإنجازات المرأة. 


المساواة بين الجنسين في مكان العمل في وسائل الإعلام 


أظهرت البحوث التى أجريت على مدى العقدين الماضيين بشأن ظروف عمل النساء العاملات في وسائل الإعلام أن المرأة 
قاعه لحيانا هداة وغرقة اللشيان... ومو ما يمكن اكصيره رك يخدى وحعود سوابنات تنظطينية متمق بالستاو| 3 يبن 
الجنسين وآليات الإبلاغ عن المضايقات. ووجدت الدراسة العالمية التى أجرتها المؤسسة الدولية لوسائل الإعلام النسائية 
لعام 2011 بشأن النساء في وسائل الإعلام, المشار إليها في الفصل السايق, أن أكثر من نصف مؤسسات الإعلام الإخباري 
المشمولة بالدراسة لديها سياسة على مستوى الشركة بشأن المساواة بين الجنسينء وإِنْ وُحجدت اختلافات كبيرة بين 
المناطق””. وكان لدى أكثر من ثلثي المنظمات التي توجد مقارّها في أوروبا الغربية وأفريقيا مثل هذه السياساتء مقارنة 
مع رُبّع المنظمات في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا وأقل من 20 في المائة في بلدان أورويا الوسطى والشرقية. 


+7 2016 ,1/1015 لتته دصحع دنع 71الآ. 
22 04.ص ([18) دغكتله تتاو[ 2ه هته ضعلعء1 0221 6ه متعغص1. 
32 2011 بواستعوظ. 
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الاتجاهات في استقلال وسائل الإعلام 


وخلص تقرير أعده المعهد الأوروبي للمساواة بين الجنسين عام 2013, الذي درس 99 داراً إعلامية رئيسية في جميع 
أنحاء أوروباء إلى أن ربع النظمات لديها سياسات تتضمن أحكاماً تتعلق بالمساواة بين الجنسينء وكثيراً ما يكون ذلك 
جزءاً من التوجيهات الأوسع نطاقاً المتعلقة بالمساواة في المجتمع. ومن الجدير بالذكر أنه من بين المنظمات التسعة 
والتسعين؛ كانت هيئات الخدمة العامة أكثر احتمالاً من الهيئات التجارية في وضع سياسات للمساواة. غير أن دور وسائل 
الإعلام التي لديها مثل هذه السياسات تفتقر في العادة إلى آليات لرصد فعاليتهاء مما يحدٌ من قدرتها على إحداث التغيير. 
ومع ذلكء فإن التقييدات المفروضة على ممارسات العمل الرامية إلى التصدّي لأوجه عدم المساواة بين الجنسين لا تعكس 
افتقاراً إلى الدعوة إن توجد أدلة على تزايد الالتزام بالمساواة بين الجنسين من جانب المؤسسات الإعلامية. 


رصد وسائل الإعلام والدعوة 


بالإضافة إلى مشروع الرصد الإعلامى العالمي [انظر الاتجاهات في تعدّدية وسائل الإعلام: المساواة بين الجنسين وتعدّدية 
وشاكل الإعلخم]: هناك كقير من اليا زات الإقليمية القى #رصد بانتظام الجوائب الجسائية فومائل لاعلا ويعضها 
يعمل أيضاً مع الصحفيين لتشجيع التغيير داخل غرف الأخبار. فعلى سبيل المثال» تقود منظمة حلقات الوصل بين 
الجنسين (5علطاآ ع0معى), التي أنشأت عام 2001 في جنوب أفريقيا لتعزيز «المساواة بين الجنسين في وساثل الإعلام 
وعبرها» في الجنوب الأفريقيء مجموعة المؤسسات الإعلامية المكوّنة لتحالف البروتوكول الجنساني للجنوب الأفريقي. 
وتعمل المنظمة على تعزيز الدعرة لوسائل الإعلام من خلال مبادرات عالمية مثل التحالف العالمى 3 أجل المساواة بن 
الجنسين في مجال الإعلام (41/1460): واستضافة مؤتمرات القمة الجنسانية والإعلامية؛ ذوشع سراسات بالتعاون مع 
الهيئات التنظيمية» والعمل مع منظمات إعلامية من خلال التدريب ووضع السياسات. وتعكف المنظمة حاليا على تطوير 
مراكز للتميز من أجل المساواة بين الجنسين في وسائل الإعلام في 108 غرفة إخبارية في جميع أنحاء الجنوب الأفريقي» 
وأنساك شافية مراكن للقيو المقداتي ق التعليم العلافي. ْ 
وفي عام 2016, أطلقت الرابطة العالمية للاتصال العيض (©117180) ومشروع رصد وسائط الإعلام العالمية (61/1117) 
وشركاء آخرين حملة لإنهاء التحيّز الجنسي في وسائل الإعلام بحلول عام 2020. وتشجّع وتدعم حملة «أنهوا التحيّز 
الجنسي في وسائل الإعلام» مبادرات الدعوة التي تعزّز التغييرات في السياسات الإعلامية وممارسة الصحافة. وتتّخذ هذه 
الحملة نهجاً متعدّد التخصصات وتستخدم مجموعة متنوعة من الأدوات المختلفة لنشر الوعىء بما فيها سجل الأداء 
الجنساني الذي تقاس به المؤسسات الإعلامية. ا 


وتولي الشبكة النسائية الافريقية للتنمية والاتصال (11:3111151), التى أنشئت في عام 1988 بوصفها جزءاً من مشروع 
أوسع نطاقاً لتعزيز تمكين المرأة في أفريقياء أولويةٌ لتنمية المرأة في ميدان الاتصالء إن أنشأت وتدير منابر لتبادل المعلومات 
والأفكار والاستراتيجيات والخبرات لتعزيز التعلم المتبادل وتنفيذ الأهداف المشتركة على نحو أكثر فعالية. وتقدم الشبكة 
النسائية الافريقية للتنمية والاتصال توصيات سياساتية استراتيجية من خلال إعداد التقارير وموجزات السياسات. 
وقادت الشبكة مبادرات واسعة النطاق لبناء القدرات المحلية» مثل تيسير انتفاع المرأة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
في أفريقيا. وفي آسياء شرعت شبكة نساء جنوب آسيا (511411) في تنفيذ مشروع بحثي بعنوان «المرأة من أجل التغيير: 
بناء وسائل إعلام مراعية للاعتبارات الجنسانية في جنوب آسيا». ويدعم برنامج اليونسكو الدولي لتنمية الاتصال جزثياً 
هذا المشروع الذي يغطي تسعة بلدان في جنوب آسيا. 
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وبالإضافة إلى ذلك» يعمل عدد من المنظمات الوطنية على المستوى المحلي على الانتصاف من التفاوت في تمثيل المرأة ومشاركتها 
في وسائل الإعلام. ومن ذلك جمعية تنمية وإعلام المرأة (المعروفة اختصاراً باللغة العربية باسم «تام») التي تأسست في 
فلسطين في عام 2004. وتعمل جمعية «تام» مع النساء المحليات لتعزيز تمثيلهن تمثيلاً متزايداً في وسائل الإعلام. وتعزيز 
بيئة يكن فيها قادرات على التواصل الفعّال والدعوة لحقوقهن. وتوفر «تام» تدريباً للمرأة على كيفية الانتفاع بمختلف المنابر 
الإعلامية واستخدامهاء إضافةً إلى نشر الوعي المجتمعي وتعزيز مبادرات الدعوة. ومن الجدير بالملاحظة أن جمعية «تام» 
ساعدت على بناء القدرات وعملت على التصدّي للقوالب النمطية عن المرأة في وسائل الإعلام عن طريق إصدار أدلة بشأن مراعاة 
قضايا الجنسين» فضلاً عن تنفيذ مشاريع تهدف إلى زيادة فرص وصول المرأة إلى مناصب صنع القرار والمشاركة المدنية. 


الجمعيات المهنية الرسمية وغير الرسمية 


إلى جانب منظمات الدعوة» هناك عدد من الشبكات الرسمية وغير الرسمية للمرأة العاملة في وسائل الإعلام تدعم المرأة 
في وسائل الإعلام. ويُعدٌ التحالف من أجل المرأة في وسائل الإعلام (45173/1) أحد أقدم هذه الشبكاتء إن أنشئ أصلاً في 
عام 1951 باسم المرأة الأمريكية في الإذاعة والتلفزيون» وهو يدعم النساء في جميع وسائل الإعلام لتوسيع شبكاتهن؛ 
والمشاركة في التدريب والتطوير المهني والاحتفال بمواهبهن. 


وف عام 1975 بدأ التهالف برتامجه السفوى انح الجوائز اعتزافاً بعمل صاتعى البرامج وَمقدّمي الضامين ف مجال النهوضن 
باكرآة وإشايا تراه ودخاله مقا عكر تركرراً إهايمياً عو شك مناري كواقن اامنطياه ومن طبازة من مجموعة تجانية 
اللفة بالإنظيوية والغريي "مق الانارات كضم سيمقرالة اماق فق العالم العو وقزلف إل مبمافدة الصحقاك التفليات 
العيفات اللا يفققرن إلى الدصميشان الدريب مل السلقة: والحدوب القاتوكية ب والقامين أن الرساية التفسية#وتريط 
الشبكة الصحفيات ذوات الخبرة بالصحفيات الجدد أو المعزولات من أجل التوجيه ودعم القرينات بعضهن بعضاًء وكذلك 
تعمل بشكل وثيق مع خبراء في قوانين الإعلام والأمن الرقمي والصحة والسلامة لكفالة تقديم المشورة والمساعدة المتخصصة. 


وقد عقدت الاتحادات الإعلامية على المستويات المحلية والإقليمية والعالمية مؤتمرات للنساء ونظّمت حملات لتشجيع مزيد 
من النساء على الترشح لمناصب منتخبة داخل هياكل النقابات الرسمية. وفي عام 2001: وجد الاتحاد الدولي للصحفيين أن 
النساء يمثلن 29 في الماكئة من عضوية النقابات في 38 بلدا لكن يمثلن 17 في الماكئة فقط من أعضاء هيئات الإدارات النقابية: 
فقد وجد الاتحاد في تقريره لعام 2010 أن تمثيل المرأة في مجالس الإدارات لم يزد عن 15 في المائة إلا قليلاً. وفي أوروياء 
انخفض تمثيل المرأة في عضوية النقابات في الفترة الممتدة من عام 2006 إلى عام 2013 من 45 في المائة إلى 42 في الماكة, 
وانخفض تمثيلهن في عضوية مجالس الإدارات أيضاً من 39 في المائة إلى 36 في المائة. ومن غير إجراء مزيد من التحقيقات 
المحلية حول وضع الصحفيات في المنظمات الإعلامية الأوروبية. فمن الصعب تحديد السبب في مثل هذا التدنيء لكنّ أحد 
التفسيرات المحتملة أنه يشير إلى انخفاض في أعداد النساء في القوة العاملة في وسائل الإعلام ذي الاتجاه السائد في أوروياء 
وزيادة في استخدام من يعملون لحسابهم الخاصء وكثير منهن من النساء. ووجود هذه المنظمات والشبكات والرابطات 
دليل على الأهمية التي توليها النساء لدعم بعضهن بعضاً في صناعة يسيطر عليها الرجال سيطرة كبيرة. ثم إن وجود هذه 
المنظمات يُظهر أيضاً أن هناك تقديراً وشهية للمساحات الاجتماعية المخصصة للنساء فقطء حيث يمكن للمرأة أن تتقاسم 
الخيرات والاستراتيجيات لا من أجل أن تتكيف فحسبء بل من أجل تزدهر في بيئة تنافسية ومحفوفة بالمخاطر كذلك. 


7*4 .ص عانتمواء ]1 011112311565[ ستحاه© عتسد1ا. 
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7# . التحمد 
#المرأة والرجل الانتفاع بالعمل 
صناعة الإعلام على اللكلق مستقلً! 7 


د 


ل ا ا ات الا ا ا 1 ا 2200 رك 07 3200 
ا 1 ل ا و ات ا 115 9200 


, النفوذ الحكومي واللضالح التجارية؛ وثانياً أن تستقلٌ وسائل الإعلام ويستقلٌ الصحفيون أنفسهم عن السيطرة» سواء 


كا ا 0 0 0 ا ا ل ا ل 2 د لك 1ك 
العالمية إلى أن بعض أَلْنا نا زّيادة في التوجّه الحكومي والمشاركة السياسية في اتخاذ القرارات المتعلقة بالتراخيص 
والجزاءات. ثم إن هياكل الآ ل ا تا ل 022ل ل م 
ا ا 1 العامة. إن زيادة الجهود المبذولة لتصوير وسائل الإعلام على أنها مجرد 
أداة للمعارضة السياسية؛ يزلا أمن أ: 
ا ا 0 0 1 
ا 01 07 شال الإعلام أصبح سياسياً أكثر فأكثر. ولا تصوّر اكذاكر الصحافة 
باعتبارها وسطاء محترفين يعملون ضمن هياكل سرد متنوعة؛ بل بوصفهم حزبين سياسيين يقومون باختلاق المضامين» 
ا ا ل ا ل ا ا ا 6 0022 20 كت كك اه 
ل ا ال ا ا 1 للم 
ل ا ا ل ا ا ل ا ا ا ل 
تحديات» ولا تزال أوجه عدم المساواة بين الجنسين عاملاً يؤثر في كيفية ممارسة الاستقلال. 
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سلامة الصحفدين 
الم 
للا أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية 
: 59 
للا أوروبا الوسطى والشرقية فتل 
أفريقيا و 
آسيا والمحيط الهادي 


بين عامى 2012 و2016 
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2 خريطة الصحفين ا مقتولين بحسب ا مناطق, 2016-2012 
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تزال الصحافة مهنة خطرة في جميع أنحاء العالم. إن مصارحة السلطة بالحقيقة؛ والتحقيق في الجريمة والفسادء ومساءلة 
الحكومات وكتابة تقارير من السياقات غير الآمنة غالباً ما يحمل مخاطر الانتقام العنيفء والمضايقات أو الاحتجاز التعسفي. 


وشهدت الفترة الممتدة بين عام 2012 وعام 2017 زيادة في تواتر وانتشار المضايقات والعنف الموجّهين نحو الصحفيين 
مقارنة بالسنوات السابقة» وأبرزها عدد الصحفيين الذين قتلوا أثناء تأديتهم أعمالهم. وفي خضم استمرار الصراع 
والاضطراباتء لا تزال عمليات القتل في المنطقة العربية مرتفعة جداً؛ ومع ذلكء فمنذ بلوغ ذروة في عام 2012», بدأت 
الأعداد في الانخفاض ببطء. وشهدت منطقة أفريقيا أيضاً ذروة في وفيات الصحفيين في عام 2012»: لكنها شهدت انخفاضاً 
كبيراً منذ ذلك الحين. وأظهرت منطقة أمريكا اللاتينية والكاريبي اتجاهاً تصاعدياً كبيراً في حالات قتل الصحفيين» التي 
ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالجريمة المنظمة والاتجار بالمخدرات والفساد. 


وقد ازدادت حالات قتل الصحفيات خلال هذه الفترة (من خمس صحفيات قتلن في عام 2012 إلى 10 صحفيات في عام 
6 أثيتت فيها المنطقة العريية أنها الأفظع: تلتها أفريقيا. وعلى الرغم من أن حالات قتل المراسلين الأجانب تميل إلى 
كسب الدعاية الدولية» فإن الصحفيين المحليين هم في الغالب من يلقون حتفهم وهم يُعدّون تقاريرهم المحلية عن الحرب أو 
الفساد أو أنشطة الجماعات الإجرامية. ويتبدّى هذا الاتجاه في جميع المناطق. وقد استهدفت الجماعات السياسية والمسؤولون 
العسكريون وجماعات المتمردين والميليشيات والمنظمات الإجرامية الصحفيين بشكل مباشر وسعت إلى إسكات أصواتهم. 


ولا تزال المنطقة العريية تشهد معدلات عالية من عمليات الخطف والتعذيبء ولا سيّما من جانب الجماعات المتمردة. وتفيد التقارير 
بأن السَّجِن التعسفي للصحفيينء الذي يشجّع الرقابة الذاتية ويؤثَّر على حق عامة الجمهور في الحصول على المعلومات؛ قد استمر 
في الارتفاع» على الرغم من أن حكومات كثيرة أكدت أن صحفيين بعينهم قد سُجنوا لأسباب لا علاقة لها بعملهم الصحفي. وقد 
شهدت حالات سَجِن الصحفيين في إحدى الدول الأعضاء ارتفاعاً ملحوظاً في الأرقام في منطقة أورويا الغربية وأمريكا الشمالية. 


ويظل الإفلات من العقاب على الجرائم المرتكبة ضد الصحفيين هو القاعدة: إن تطبّق العدالة في حالة واحدة فقط من 
كل 0 هالات. غن أن الول الأقضاء يدك المكحاية متزايدة لطلى الديرة الحافة للموقتكى الحضول عل معلوهات عق 
حالة التحقيقات القضائية في مقتل الصحفيينء إذ استجابت 74 في الماكة منها - وإِنّ بدرجات متفاوتة من التفاصيل - 
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في عام 2017»: مقابل 30 في المائة في عام 2013. وفي عام 2013 أعلنت الجمعية العامة للأمم المتحدة الثاني من شهر 
تشرين الثاني / نوفمبر يوماً دولياً لإنهاء الإفلات من العقاب على الجرائم المرتكبة ضد الصحفيين» وهو ما يُلاحظ بشكل 
متزايد في جميع أنحاء العالم. 


ولا تزال السلامة الرقمية شاغلاً ملحا إن تنتشر المراقبة التعسفية في جميع المناطق انتشاراً واسعاً ما يعرّض الصحفيين 
ومصادرهم للخطر ويشجّع الرقابة الذاتية. وبالنسبة للنساء الصحفيات على وجه الخصوص:ء تظل المضايقات السيبرنية 
المعادية للمرأة تشكل تهديداً كبيراً من شأنه إسكات الصحفيات وإعاقة تعددية وسائل الإعلام من حيث التنوع الجنساني 


في الإنتاج الإعلامي. 


وعلى الرغم من الظروف الصعبة التي يعمل فيها كثير من الصحفيين» شهدت الفترة الممتدة من عام 2012 أيضاً تقدماً في 
مكافحة العنف ضد الصحفيين والنهوض بالوعي به؛ بما فيه من خلال خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين 
ومسألة الإفلات من العقاب. 


ويقدّم هذا الفصل مزيداً من التفاصيل عن الاتجاهات بشأن سلامة الصحفيين منذ عام 2012, مع أخذ التهديدات 
المحدّدة التي تواجهها الصحفيات واتجاهات السلامة الرقمية للصحفيين في الاعتبار. كما يوجز الإنجازات التي حققتها 
هيئات الأمم المتحدة» والدول الأعضاءء والأوساط الأكاديمية» ومجموعات المجتمع المدنيء والمنظمات الإعلامية في تعزيز 
سلامة الصحفيين ونشرها. 


عهم سل الصحفيين 

يؤدي الصحفيون والإعلاميون دوراً حاسماًء وينشرون الأخبار والمعلومات لعامة الناس على نحو يمكن أن يسلّط الضوء 
على الأفعال الخاطئة. ويجعل المؤسسات العامة مسؤولة ويسهم في خلق مجتمعات أكثر عدلاً وسلاماً وشمولاً للجميع. 
ويجب أن يكون الصحفيونء الذين يعملون في الخطوط الأمامية من أجل الحق في حرية التعبير والانتفاع بالمعلومات؛ 
قادرين على القيام بعملهم دون خوف من الانتقام أو التخويف. 


إن قتل الصحفيين والإعلاميين هو الشكل النهائي للرقابة. ولا يُعنّ هذا انتهاكاً جسيماً لحقوق الإنسان فحسب, بل إنه 
يمثل أيضاً هجوماً أوسع نطاقاً على الحق الجماعي في حرية التعبير والانتفاع بالمعلومات. وكما لاحظ المقرّر الخاص للأمم 
المتحدة المعنيٌ بالحق في حرية الرأي والتعبير» فإن الحماية من الاعتداءات على الصحفيين «أساسية ليس فقط للصحفيين 
كي يتمكنوا من أداء عملهم؛ بل أيضاً بالنسبة لانتفاع المجتمع بالمعلومات وبالنسبة لمساءلة الحكومة»*. ويمارس هذا 
العنف رقابة على أصوات الأفراد» ويعمل على ترهيب الآخرين ويشجّع على استخدام الرقابة الذاتية مع «أثر مثبّط» على 
حرية التعبير. 


+ 2017 خ028102831. 
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وهناك عدد من الطرائق الأخرى التي تقؤّض سلامة الصحفيين. ويشمل مؤشر أهداف التنمية المستدامة 1-10-16. إلى 
جانب عمليات القتل: عمليات الاختطاف؛ والاختفاء القسري؛ والاعتقال التعسفي؛ والتعذيب. وتشمل أنواع الهجوم الأخرى 
التهديد والتخويف؛ والضرب؛ ومصادرة المعدات؛ والنفي القسري؛ والتحرش الجنسي. أما الأبعاد الرقمية للهجمات فإنها 
تشمل الهجمات السيبرتية على المواقع الإلكترونية والمعدات؛ والمراقية التعسفية؛ والمضايقات غبر الإنترنت: ويمكن أن 
الكدايقات تضحة للتدراءات التي تتخذ نددها حياتك فلفلة قابعة للدول أى غير كابعة للدول: واللعوادل | السياقية مال القاروف 
السوادية واللحعمادية, أو اللغايي الى تضق الشرهرة عل القعصس: 


ومنذ صدور تقرير الاتجاهات العالمي الأول: ما انفكت تغيرات هيكلية كبيرة تحدث داخل المشهد الإعلامي. ويعود جلّ 
الفضل في ذلك إلى التقدّم في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات» إذ أصبح عدد أكبر من الناس قادرين على الانخراط في صحافة 
المواطنين والتغطية المستقلة للنزاع؛ واستمر هذا الاتجاه على مدى السنوات الخمس الماضية. ومع ذلكء فغالباً ما يفتقر 
هؤلاء الصحفيون والمستقلون إلى الموارد الكافية والتدريب على السلامة التي توفرها عادةً وسائل الإعلام الإخبارية التقليدية: 
ما يجعلهم عرضة لأشكال التهديد بالعنفء والرقابة التعسفية» والتعقب. وتشكّل الأخطار التي تهدّد السلامة الرقمية» على 
وجه الخصوصء خطراً جديداً ومتزايداًء ولا سيّما فيما يتعلّق بالمضايقات عبر الإنترنت وحماية المصادر السرية. 


1 : 
011١‏ عا ا 


ظ 
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١ ' :1-4 الإطار‎ 


تعمل اليونسكوء باعتبارها وكالة متخصصة تابعة للأمم المتحدة لها ولاية محدّدة للدفاع عن حرية التعبير» على خلق بيكة 
حرة وآمنة للصحفيين من خلال قيادة خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب» إذ مثل 
العام 2017 خامس عام على التنفيذ. وقد شمل ذلك التأثير في المجالات التالية: 


وضع إطار معياري قوي بشأن سلامة الصحفيين 


الدوليء ومجلس حقوق الإنسان» واليونسكو 12 قراراً 
ومقرراً بشأن سلامة الصحفيين منذ عام 2012. 


ووضع مؤشر بشأن سلامة الصحفيين (هدف التنمية 
المستدامة 1-10-16) لقياس درحة إنجاز خطة التنمية 
المستدامة لعام 2030, ولا سيّما الهدف 10-16 المتعلّق 
بالانتفاع بالمعلومات وحماية الحريات الأساسية. 


تعزيز الوعى بالتحديات المتعلقة بسلامة 
الصحفيين والإفلات من العقاب 


أعلنت الجمعية العامة للأمم المتحدة في عام 2013 
الثاني من شهر تشرين الثاني / نوفمبر يوماً دولياً 
لإنهاء الإفلات من العقاب على الجرائم المرتكية ضد 
الصحفيين؛ وتولّت اليونسكو منذ ذلك الحين الاحتفال 
بالذكرى العالمية. 


تعزيز دور الرصد في إطار أهداف التنمية 
المستدامة 


زادت الدول الأعضاء في اليونسكى من تقاريرها 
الشتوية يشان المتائعة القضاضة لقتل الملكفين: 
وذلك في إطار تقرير المديرة العامة الذي تقدّمه كل 
سنتين إلى برنامج اليونسكو الدولي لتنمية الاتصال 
بشأن سلامة الصحفيين وخطر الإفلات من العقاب. 


وأجريّت تقييمات تستند إلى مؤشرات سلامة 


الصحفيين في 10 بلدان. 


تمكين المؤسسات الرئيسية في المجتمع بشأن 
سلامة الصحفيين من خلال بناء القدرات 


تحسنت العلاقات بين وكالات إنفاذن القانون 
والصحفيين من خلال تدريب قوات الأمن على حرية 
التعبير في أكثر من اثني عشر بلدا بدعم من دليل 
التدريب الذي وضعته اليونسكو المعنون «حرية 
التعبير والنظام العام». 


5 


وعزَّزت مناهج اليونسكو النموذجية لتعليم الصحافة 
عملية دمج سلامة الصحفيين في مناهج كليات تعليم 
الصحافة؛ ثم كان لعقد دورة نموذجية خاصة سبق 
الريادة في المنطقة العربية. 


حُدَّثْ دليل السلامة للصحفيين: دليل للمراسلين في 
البيتات الشديدة الخطورة: الذي أعدته اليونسكو ومنظمة 
مراسلون بلا حدودء في عام 2017 ليشمل زيادة التركز 
على سلامة الصحفيات. 


ودُرّب 5500 عامل في نظام العدالة في أمريكا اللاتينية على 
المعايير الدولية المتعلّقة بحرية التعبير وسلامة الصحفيين 


من خلال دورات تدريبية عبر الإنترنت؛ كما أطلق برنامج 
مماثل في أفريقيا. 

إجراء بحوث أكاديمية بشأن سلامة الصحفيين 
نشرت اليونسكو بناء السلامة الرقمية من أحل الصحافة 
وحماية مصادر الصحافة في العصر الرقمىء وتعاونت في 
إعداد كتاب الاعتداء على الصحافة. 

ونْظَّم مؤتمران أكاديميان بشأن سلامة الصحفيين إلى 
جانب اليوم العالمى لحرية الصحافة. 


3 
ع 


د 0 2124 الماك 1 0162 مه 
شيفيلد بدعم من اليونسكو. 


إنشاء تحالفات جديدة لتعزيز سلامة الصحفيين 


أنشكت في اليونسكى «مجموعة الأصدقاء» من الدول 
الأعضاءء: فى مجموعة غير رسمية تدعم سلامة 
في نيويورك وجنيف. 

عقب اجتماع «تصدّي المنظمات الإعلامية لسلامة 
الصحفيين» الذي عُقد في اليونسكى في عام 2016. 

7 سكت داش ال لخر كطه كل 
الأمم المتحدة من خلال مشاورات استمرت أربعة أشهر 
مع أصحاب المصلحة المتعددين» وشمل ذلك عقد مؤتمر 
رئيسي في جنيف في حزيران / يونيو 2017. 
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ونظراً لهذه البيئة الإعلامية الأكثر ميوعة» زادت صعوبة تعريف الصحفيين عن طريق الحالة المهنية التقليدية التي يشغلونها 
(أي المطبوعات أو التلفزيون أو الإذاعة). وذلك إذ ينشر كثير من الصحفيين الآن أعمالهم على عديد من المنابر» ويتزايد 
نفان الجماهير المستمعة والمشاهدة إلى المضامين من مصادر متنوعة؛ مثل وسائل الإعلام الرقمية الإخبارية «اللعب الحر»» 
والمدونات الإلكترونية» ووسائل التواصل الاجتماعيء بدلاً من وسائل الإعلام التقليدية فقطء أو المنابر الجديدة من هذه 
المؤسسات القديمة [انظر الاتجاهات في تعدّدية وسائل الإعلام]. ومع أخذ ذلك في الاعتبار» يضم تحليل اليونسكو لسلامة 
الصحفيين مجموعة من الجهات الفاعلة تشمل المراسلين» وطاقم الكاميراء ومنتجي وسائل التواصل الاجتماعي لكميات 
كبيرة من الصحافة» ضمن آخرين غيرهم. وقد أجرت اليونسكو تحليلاً لبياناتها الخاصة: وأكملت هذا التحليل بمقالات 
أكاديمية استعرضها الأقران» فضلاً عن عدة قواعد بيانات وتقارير عن منظمات رئيسية دولية مستقلة غير حكومية. 


الشكل 1-4: عدد الصحفيين الذين قُتلوا حسب السنة وحسب المنطقة, 2016-2012 
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العنف ضد الصحفين 
حالات قتل الصحفيين 


في الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016, أدانت المديرة العامة لليونسكو مقتل 530 صحفياًء بمعدل وفاة شخصين 
في الأسبوعة. (انظر الشكل 1-4). وخلال فترة السنوات الخمس السابقة» أي من عام 2007 إلى عام 2011: سجّلت 
اليونسكى 316 عملية قتل. وثبت أن عام 2012 كان الأكثر دموية: إذ قتِل فيه 124 صحفياً. وعلى الرغم من أن عدد 
الصحفيين الذين يُقتلون سنوياً قد انخفض قليلاً منذ عام 2012, إلا أنه لا يزال مرتفعاً بشكل مثير للجزع. 


ومع وجود عدد من الدول الأعضاء التى شهدت فترات من الصراع العنيفء لا تزال المنطقة العربية هى الأخطر بالنسبة 
للصحفيين: إن قتل 191 صحفياً في الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016» بما فيها ذروة كبيرة بلغت 50 حالة وفاة في 
عام 2012. وعلى الرغم من تسجيل بعض الانخفاض ف الأعوام التالية» تمدّل المنطقة عموماً 36 في الماكة من جميع الحالات. 


الشكل 2-4: خريطة توضّح الصحفيين الذين قُتلوا حسب المنطقة, 2016-2012 
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أورويا الوسطى والشرقية 






أوروبا الغربية 
وأمريكا الشمالية 







آسيا والمحيط الهادي ' 
0 0 
0 4 أمريكا اللاتينية 
والكاريبي 


ٌٍُأالس تبت ١‏ . 
جه مزيد من عمليات القتل قليل من عمليات القتل -ه 


7 البيانات بشأن مقتل الصحفيين هي تلك التي أدانتها المديرة العامة لليونسكوء وفقاً للقرار 29 الذي اعتمده المؤتمر العام في دورته التاسعة 
والعشرين. وكما هو مبِيّن بالتفصيل في هذا الفصلء وضعت اليونسكوء بناءً على طلب البرنامج الدولي لتنمية الاتصال التابع للمجلس الدولي 
الحكومي لليونسكوء آلية لرصد الإفلات من العقاب المستمر. وترسل المديرة العامة لليونسكو في كل عام طلبات إلى الدول الأعضاء تطلب منها 
إبلاغ المنظمة بحالة التحقيقات الجارية في مقتل الصحفيين الذين نشرت المديرة العامة بيانات عامة بشأنهم. وتستند إحصاءات اليونسكى 
المتعلقة بالإفلات من العقاب إلى هذه البيانات» التي تُنشّر كل سنتين في تقرير المديرة العامة الذي يُرفع إلى المجلس الدولي الحكومي للبرنامج 
الدولي لتنمية الاتصالء وفي السنوات المناوبة في تقرير الاتجاهات العالمية في مجال حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام. 
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الشكل 3-4: عدد الصحفيين الذين قتلوا حسب البلد. 2016-2012 
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الشكل 4-4: الصحفيون الذين قُتلوا حسب البلدء 2016 


أفغانستان 655558585886646 
المكسيك 8 ص م 6 66 5 ف 6 ف هن 6 
اليمن مُث 5 66 65 5 6 66 
العراق ث5 5 55 55 ث6 
الجمهورية العربية السررية 212384384 
222322 
البرازيل 55845 
المند ثَثَ ثَ هه 
باكستان 6 ههه 
ليبيا 65868 
الصومال 8ه 
تركيا هوه 
بنغلاديش َم 
فنلندا مُه 
الفلبين هم 
بوركينا فاسى هُ 
جمهوريةالكونغوالديمقراطية © 
السلفادور ثم 
يني © 
هندوراس © 
الأردن © 
ميانمار م 
بيدى © 
صربيا ق 
جنوب السودان م 
أوكرانيا © 
الولايات المتحدة الأمريكية © 


3 
3 
1 


اند اندم اندم 


52 © لد سن تا د إن ين إن انم تم تم هدم هم 


اندم )ندم ا ندم ندم ا ندم ا ادم اائم ا اندم ائدم لم 


وشهدت منطقة أمريكا اللاتينية والكاريبي زيادةً في عدد 
الصحفيين الذين قتلوا على مدى السنوات الخمس الماضية, 
إذ بلغ مجموعهم 125 حالة قتل؛ وبلغت الذروة 28 حالة في 
عام 2016. ويمكن أن يُعزى جُلّ هذا الاتجاه إلى الجريمة 
المنظّمة والاتجار بالمخدرات والفساد. وبعد حدوث تدن حا 
قبل عام 2014» ارتفعت عجليات الكل الرققاها اذا لق جعي 
أنحاء منطقة آسيا والمحيط الهادي وصلت إلى 27 حالة في عام 
6. ومقارنة بذلك» شهدت أفريقيا انخفاضاً ملحوظاً في 
قتل الصحفيين على مدى السنوات الخمس الماضية: من 26 
حالة قتل في عام 2012 إلى سبعة في عام 2016. وتذبذبت 
عمليات القتل في جميع أنحاء أوروبا الوسطى والشرقية على 
مدى السنوات الخمس الماضية؛ ولم تقدّم أي اتجاه واضح 
لكنها ظلت منخفضة نسبياً. وقد شهدت أورويا الغربية 
وأمريكا الشمالية» وهي منطقة منخفضة المخاطر عموماً 
بشأن العنف المميت ضد الصحفيينء حالات قتل عالية بشكلٍ 


عام 


غير معهود في السنوات الثلاث الماضية؛ ويرجع ذلك إلى حد 
كبير إلى أعمال التظرف العذيف (انظر الشكل 2-4). 


واستناداً إلى بيانات اليونسكوء وقعت غالبية حالات قتل 
الصحفيين ق الفثرة المقدة من عام 2012 إلى غام 2016 
في البلدان التي تعاني من نزاع مسلح, ما يمثّل 56 في 
الماكة من كامل عمليات القكل (انظن الشكل 5-4)ة, 


ومن بين 328 حالة قتل لصحفيين سجلتها لجنة حماية الصحفيين خلال الفترة نفسها بما يؤكد أن هذه العمليات 
مرتبطة بكون الشخص يعمل صحفياًء قتل ما يقرب من 50 ف المائة في جرائم قتل متعمّدة» مقابل 36 في الماكة قتلوا 
لوقوغهم :ف عرد القيران الذياقلة وتكل 1:4 فى الاكة دهم فى متاك خطيرة". ووفقا للمنظمة ين الجكومية كانت 
الجماعات السياسية هي المصدر الأكثر احتمالاً للعنف (36 في المائة) في عمليات القتل هذه؛ تلاها المسؤولون العسكريون 
(22 في المائة) ومصادر غير معروفة (20 في المائة). وبلغت نسبة عمليات القتل التي كانت تهدف إلى القتل العمد ذروةً 
في عام 2015 بلغت 70 في المائة» ثم انخفضت إلى 38 في المائة في عام 2016. وفي ذلك العامء ذكر أن 54 في الماكة من 
الصحفيين قتلوا بعد وقوعهم في مرمى النيران المتبادلة في حالات نزاع مسلحء وهي أعلى نسبة مسجلة خلال تلك الفترة". 


7 اعثيرت البلدان في نزاع مسلح إذا أَدْرحّت في التقارير السنوية للأمين العام للأمم المتحدة بشأن حماية المدنيين في الصراعات المسلحة. 
وقعت بعض حللات القتل التي سجّلتها لجنة حماية الصحفيين في بلدان تعاني من نزاع مسلح. 
75 2017 102311565ن01[ أعع50 مغ عع ]] تحرام . 
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الشكل 5-4: الصحفيون الذين قُتلوا في بلدان الشكل 6-4: الحالة الوظيفية للصحفيين الذين 
تشهد نزاعات مسلحة. 2016-2012 قُتلواء 2016-2012 








0 نزاع مسلح لا نزاع مسلح © عاملون جد 


الشكل 7-4: نوع وسيلة الإعلام التى عمل فيها الصحفيون الذين قُتلواء 2016-2012 
المجموع 
50 


صحف مطيوعة 
راديى 
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الاتجاهات في سلامة الصحفيين 


ومع تزايد اعتماد المؤسسات الإخبارية على الصحفيين المستقلين, 
فإن نسبة متزايدة من الصحفيين الذين لقوا حتفهم كانوا من 
المقة او ورواطية المو قي مسقا كفا تطوا سن 
مدى السنوات الخمس الماضيةء أي ما يُمَذّل 21 في المائة من المجموع 
(انظر الشكل 6-4). والصحفيون المستقلون معرّضون لذلك على 
نحى خاصء إذ غالباً ما يعملون وحدهم على قصصء وفي بيئات 
خطرة: ولا يتمتعون بنفس القدر من المساعدة والحماية الذي يُوفر 
للصحفيين العاملين"؟. 


وفي نفس الفترة» ووفقاً لبيانات اليونسكوء فإن عدد الصحفيين الذي 
اسْتّهدِفواء وهم إِمّا يعملون لمنشورات على الإنترنت وإما يحتفظون 
بمدونات شخصية تتذبذب بشكل كبير, بلغ 14 في الماكة من الصحفيين 
قتلوا بشكل عام. وكان أكثر الضحايا من الصحفيين وطاقم العمل 
الذين يعملون في محطات التلفزيون (166)» يليهم أولئك الذين يكتبون 
أساساً للمنشورات المطبوعة (142).؛ والإذاعة (118)؛ وعلى الإنترنت 
(75)» والذين يعملون عبر مناير متعددة (29) - انظر الشكل 7-4. 


الشكل 8-4: عدد الصحفيين المحليين 
والأجانب الذين قتلواء 2016-2012 








6 محليون أجانب 


وكانت الغالبية الحظمى من الصحفيين الذين قتلوا صحفيين محليين (92 في المائة)» بينما كان 8 في الماكة منهم مراسلين 


أجانب. وينطبق هذا التوجّه على جميع المناطق (انظر الشكل 8-4 ). 


الإفلات من العقاب على الجرائم المرتكبة ضد الصحفيين 


يسود الإفلات من العقاب على قتل الصحفيين باعتباره الاتجاه السائد, إذ لم يت في الغالبية العظمى من الجرائم. ويُعتّبر 
الإفلات من العقاب عقبة رئيسية أمام كفالة سلامة الصحفيين: إن يُنتج أثراً مُخْيّطاً قوياً على ممارسة حرية التعبيرة 
(اتظر الإطار 2-4): ومن شآن ثقافة الافلاكث من العقاب أن جرع مرتكبي أعمال العنف المحتملين على الصحفيين إذ 
يعلم أولئتك أنهم سيفلتون بجرائمهم من العقاب» وتعمل كذلك على إسكات الصحفيين عن طريق تشجيع الرقابة الذاتية 
داخل وسائل الإعلام نفسها وردع التحقيق في المواضيع الحساسة. ما يودي في النهاية إلى إدامة مزيد من العنف ليصبح 
«حلقة مفرغة»*. ويُعزى السبب الجذري للاتجاه المستمر للإفلات من العقاب إلى الافتقار إلى الإرادة السياسية لمتابعة سير 
التحقيقات؛ بما فيه الخوف من الانتقام من الشبكات الإجرامية؛ إضافةٌ إلى عدم كفاية الأطر القانونية» وضعف النظام 
القضائيء ونقص الموارد المخصصة لإنفاذ القانون, والإهمالء والفساد”. 








١‏ الإطار فده تركيز على أوسكار كانتو مورغوياء واتخاذ موقف ضد قتل الصحفيين 





7 0 
بداية ونهاية» وله ثمن 
يجب دفعه. وإذا كان 
هذا الثمن هو الحياة, 
فأنا لست مستعداً لكى 
052000 
يعمل معىء ولا أن أدفعه 
- أوسكار كانتو مورغوياء 
مدير صحيفة نورتي» 


ا مكسيك 


8 





27 اذار )مار 2017 فلت ملفا در كشن رع مسحية تعمل 

لصحيفة لا جورنادا الوطنية وتسهم بانتظام في صحيفة نورتي الإقليمية: 
م ا ل ا ل ا 2 1ك لت 
ا ل ال 0 


بالنسبة لأوسكار كانتى مورغوياء مدير صحيفة نورتيء كانت هذه الجريمة 
خم 710 
ابريل 2017: كنت آحر افتتاحية له يقول فيها: فى هذا الدوم, أكنب اليكم, 
أيها القرّاء المحترمون, لإبلاغكم بأنني اتخذت قراراً بإغلاق الصحيفة لأسباب 
عن سيا 0 سود الضعانات والاسى اللار مين لشارسة مسشافة نقدية لها 
ثقل موازن». 


أغلقت صحيفة نورتي احتجاجاً على مقتل بريتشء منهيةٌ ووضع بذلك حد 
ا ا ل ا ا ا ا 0 
القضايا الإقليمية. ومن خلال إنتاج صحافة نقدية واستقصائية في صحيفة 
ا ب ل ا الل كت 557 
ل ا ا ا ل 1 
ا ا ا ا ل 1 0 ل 05 
الماك اشتكة حلا 


وكتب كانتى يقول: «أدركث فجأة أنني كنت معتاداً أن أستمع وأقرأ عن مقتل 
صحفيين. إنه شيء أصبحتث معتاداً عليه... لكن عندما حدث ذلك لشخص 
ات 1ت ل ا ل ل 2 606 
مسؤولية». 


ل ا ل ا ا ا ا ال لتكت 
غير آمنة والذين عليهم أن يقرروا ما إذا كانوا سيواصلون عملهم في مواجهة 
عداء مفتوح. وفي حديث مع صحيفة واشنطن بوستء أوضح كانتو السبب في 
ا ا ل ل ل ا ل ا 010 
ا ا ا ل كت أرسنا. فالرضة د يطاق 
لقكلة الآن» لقد طفح الكيل». 
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وبناءً على طلب من المجلس الدولي الحكومى لبرنامج اليونسكو الشكل 9-4: حالة التحقيق القضائى فى حالات 
الدولي لتنمية الاتصالء وضعت السك آلبة لرصد الإفلات قتل الصحفيينء. 2016-2006 0 

من العقاب المستمر. وفي كل عام ترسل المديرة العامة 
لليونسكو طلبات إلى الدول الأعضاء تطلب منها إبلاغ المنظمة 
بحالة التحقيقات الجارية بشأن حالات قتل الصحفيين التي 
أدانتها المديرة العامة. وتسحّل اليونسكو الردودَ على هذه 
الطلبات وتصنفها على أنها «يتٌ فيهاء»"', أى «مستمرة/ 
لم يبت فيها»*' أو «لا استجابة». وفي شباط / فبراير وآذار / 
مارس 2017» أرسلت اليونسكو رسائل إلى 62 دولة عضواً 
تطلب معلومات عن حالة القضايا التي وقعت في الفترة الممتدة 
من عام 2006 إلى عام 2016 ولم يبت فيها. 


واستناداً إلى ردود الدول الأعضاءء ظلت النسبة المثوية 
للقضايا التي بت فيها منخفضة ولم تتغير نسبياً. وعلى 
نحو تراكميء منذ أن بدأت اليونسكو 0 معلومات عن 
المتابعة القضائية لحالات قتل الصحفيين التي أدانتها المديرة 32نب © 00 6 لا معلومات 
العامة لقت القظمة ملوهات: مق 53 دولة من أضل 

5 دولة عضواً. وتغطي المعلومات 622 قضية من أصل 930 

قضية سجلتها اليونسكى في الفترة الممتدة من عام 2006 إلى 

عام 2016 (67 ف المائة)*". (انظر الشكل 9-4) 





المصدر: 025500 13 





317 زنوت تعتبر حالة قضية تتعلق بقتل صحفي أنها «بْتَ فيها» إذا قدّمت الدولة العضو رداً أو أكثر من الردود التالية على طلب المديرة العامة منها 


تقديم معلومات عن حالة التحقيق: (أ) قدّمم مرتكب (مرتكيو) الجريمة إلى العدالة وأدين (أدينوا) من جانب محكمة. ( ب) تُوق الجاني 
المشتبه فيه (الجناة المشتبه فيهم) في الجريمة قبل أن يُحاكم (يُحاكموا) أى قبل أن تكتمل المحاكمة. (ج) كشفت العملية القضائية أن الوفاة 
لا تتعلق بالممارسة الصحفية للضحية. ولم تعد المديرة العامة تطلب تحديثات حالة تتعلق بهذه القضايا. 
تعتبر حالة قضية تتعلق بقتل صحفي «مستمرة //لم يُبَتْ فيها» إذا قدّمت الدولة العضو أحدّ الردود التالية على طلب المديرة العامة منها تقد 
معلومات عن حالة التحقيق: (أ) يجري التحقيق حالياً في هذه القضية من جانب وكالات إنفاذ القانون أى غيرها من السلطات المعنية. (ب) نظر 
النظام القضائي في القضية لكن لم يتوصل إلى حكم نهائي بعدٌ والمشتبه فيه (المشتبه فيهم) لم يدن (يُدانوا) ويّحْكم عليه (عليهم). وتنطبق 
الفئة «مستمرة /لم يُبَتَ فيها» أيضاً على الحالات التي لم يدن فيها سوى واحدٌ من القتلة المشتبه فيهم وحكم عليه / عليهم. (ج) أبلغت الدولة 
العضى بأن الصحفي قتلته جهات أجنبية خارج نطاق الولاية الوطنية. (د) بِرّأت المحكمة الجاني المشتبه فيه للجريمة (على سبيل المثال بسبيب 
عدم وجود أدلة أو العبث بها). ( ه) قضت محكمة قانونية بحفظ القضية أو بأنها غير قادرة على النظر فيها من خلال النظام القضائي 
(على سبيل المثال» بسبب قوانين التقادم). ومن كم فإن هذه الفئة تشمل أيضاً القضايا التي اكتملت فيها عملية قضائية؛ لكن لم تنجح مساءلة 
أي شخص / أشخاص من حيث الإجراءات القانونية الواجبة» ومن ثم لم يُبَتَ في القضية. وتواصل المديرة العامة طلبّ تحديثات للحالة عن 
جميع القضايا المذكورة أعلاه, إلا في القضايا التي يُذكر فيها صراحة أن القضية خارجة عن نطاق الولاية الوطنية أو أنها حُفظت قضائياً. 
تستخدام عبارة «لم ترد معلومات حتى الآن» إذا لم تقدّم الدولة العضى مطلقاً أية معلومات إلى اليونسكو عن حالة التحقيق» سواء أكان في هذه 
السنة أم في السنوات السابقة. وترد في هذه الفئة عبارة «شكر وتقدير»: على النحو المبين أعلاه» إن لا تتضمن أي معلومات محدّدة عن المتابعة 
القضائية لقضايا مقتل الصحفيين التي أدانتها المديرة العامة. وتواصل المديرة العامة سنوياً طلب تحديثات حالة عن هذه القضايا. 
وهذا يمكّل حالة التحقيقات القضائية بدءاً من 9 تشرين الأول/ أكتوير 2017 فيما يتعلق بعمليات القتل التي وقعت في الفترة الممتدة من 
عام 2006 إلى عام 2016. 
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ومن بين هذه القضايا البالغ عددها 622 قضية: صُنَّفت 93 قضية منها على أنها «بُْتّ فيها»» وهى تمثل 15 في الماكة من 
القضايا التي وردت بشأنها معلومات: و10 في المائة فقط من القضايا عموماً أي بزيادة قدرها نقطتين مكويتين مقارنة 
بعام 016 وبالنسبة إلى القضايا الباقية البالغ عددها 529 قضية وتلقت اليونسكوى معلومات بشأنهاء فلا يزال التحقيق 
الشرطي أو القضائي جارياًء أو أن القضية خارجة عن نطاق الولاية الوطنية أو أن القضية حُفظت أو أنها لم يبت فيها بعدٌ. 


وعلى المستوى الإقليمي» يمكن العثور على أعلى نسبة من القضايا التي يت فيها في أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية» حيث بت 
في10 قضايا من أصل 20 قضية (50 فالاقة فاظليها أمروها الومشطى والشركةحية يك فى 16 قضية من أصل 38 قضية 
(42 في المائة)؛ وأمريكا اللاتينية والكاريبى: 31 قضية من أصل 204 قضية (15 ف المائة)؛ وأفريقياء 14 قضية من أصل 
1 قضية (13 في المائة)؛ وآسيا بالط الوان: 7 قضية من أصل 237 قضية (7 في المائكة)؛ وأخيراً الدول العربية التى 
لديها 5 قضايا من أصل 320 قضية (2 في المائة) (انظر الشكل 10-4)*. ا 
الشكل 10-4: حالة التحقيق القضائي في حالات قتل الصحفيين حسب المنطقة , 2016-2006 


0 الحالات التي بت فيها 


00 35 أووويا الغريية > 
وأمريكا الشمالية 


0015 7 166 31 أمريكا اللاتينية 
والكاريبي 


202 6 أوروياالوسطيى 
والشرقية 


167 524 126 | آسياوالمحيط الهادى 
002 176 139 5 الدول العربية 
003 31 66 4 أفريقيا 


© لا توجد معلومات مستمرة/لم يُبَتّ فيها يْتّ فيها 


على الرغم من أن ظاهرة الإفلات من العقاب ما زالت سائدة» فقد أصبحت الدول الأعضاء أكثر استجابة في السنوات الأخيرة 
لطلبات المديرة العامة للحصول على المعلومات. وعقب الرسائل المرسلة إلى 62 دولة عضواً في شباط / فبراير وآذار / مارس 
7؛ ردت 46 دولة عضواً (74 في المائة)» وقدمت 42 دولة معلومات محددة عن حالة التحقيقات القضائية في عمليات 
قتل الصحفيين التي أدانتها المديرة العامة بينما أحاطت خمس دول منها علماً بالطلب أى قدمت معلومات عامة بشأن 
الوضع فيما يخص سلامة الصحفيين (انظر الشكل 11-4). 


4 وقعت ثماني قضايا من أصل عشر قضايا لم يبت فيها في منطقة أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية في إحدى الدول الأعضاء. وحدث كثير 
من عمليات القتل في الدول العربية في مواقف الصراعء؛ ما قد يخلق عقبات أمام إتمام عملية قضائية كاملة في إطار هذا السياق الزمني. 
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الشكل 11-4: ردود الدول الأعضاء على طلب المديرة العامة الحصولّ على معلومات عن حالة التحقيق 
القضائى. 2017 


أفغانستان 2# 
أنفولا قيرغيزستان 
البحرين ىه لينان 
يه بنغلاديش ليبيا 
مه البرازيل مالي 
يه بلغاريا يه المكسيك 
يه بوركينا فاسى ىه موزمبيق 
بوروندي ميانمار 
كمبوديا 00 
الكامووون يه نيجيريا 
جمهورية أفريقيا الوسطى 0007 
يه كولومبيا صيه قلسطين 
جمهورية الكونغو مه باراغواي 
جمهورية الكونغى الديموقراطية مه بيرق 
الجمهورية الدومينيكية مه القلبين 
كي إكوادور كي يولندا 
مصر مه الاتحاد الروسى 
كي السلفادور كي رواندا 03 
سه فتلندا ##ية:' الصنومال 
”يه جورجيا جنوب السودان 
يه اليونان سه سيربي لانكا 
امع كد الجمهورية العربية السورية 
يه غينيا مه تنزانيا 
جمهورية غيانا يه تايلائد 
في يه تركيا 
يه هتدوراس أوغندا 
الهند مه أوكرانيا 
يه إندونيسيا صحيه الولايات المتحدة الأمريكية 
مه العراق يه جمهورية فنزويلا البوليفارية 
ىه الأردن اللجمرة 
مه تم الرد على الطلب طلب أخذ بعين الاعتيار 


وتؤكد هذه الأرقام زيادة مطردة في مستوى اعتراف الدول الأعضاء بآلية اليونسكى للرصد والإبلاغ: ففي 
عام 2016» بلغ معدل الاستجابة 68 في المائة5*؛ وفي عام 2015»: بلغ 47 في الماكة؛ وفي عام 2014: كان 27 في الماكة فقط 


5 تلقت اليونسكو ردوداً من ثلاث دول أعضاء إضافية بعد الموعد النهائي عام 2016. ولم تَّدرّج هذه الردود في تقرير المديرة العامة 
لعام 2016 بشأن سلامة الصحفيين وخطر الإفلات من العقابء ولكنها أدرجت هنا. 
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(انظر الشكل 12-4). وفي عام 2017, دُعيّت الدول الأعضاء لأول مرة إلى تقديم معلومات عن التدابير الإيجابية المتخذة 
لتعزيز سلامة الصحفيين ومكافحة الإفلات من العقابء وقدّّمت 10 دول أعضاء مثل هذه المعلومات5!. 


الشكل 12-4: النسبة المئثوية للدول الأعضاء التى استجابت لطلب اليونسكو الحصولّ على معلومات عن 
حالة التحقيق القضائى, 2017-2013 


2013 2014 2015 2016 2017 


وشهدت السنوات الخمس الماضية جهوداً ملحوظة لإذكاء الوعي الدولي بمسألة الإفلات من العقاب. واعترافاً بأثر الإفلات 
من العقاب على سلامة الصحفيين وعلى الحق الأوسع في حرية التعبير» اعتمدت الجمعية العامة للأمم المتحدة القرار 
3 للف دورتها الثامنة والستين في عام 2013, إذ أعلنت الثاني من شهر تشرين الثاني / نوفمبر يوماً 
دولياً لإنهاء الإفلات من العقاب على الجرائم المرتكبة ضد الصحفيين. ويعمل هذا اليوم على تعزيز فهم القضايا الأوسع 
نطاقاً التي تصاحب الإفلات من العقاب وتعزيز الالتزام الدولي بضمان بيئة آمنة وتمكينية للصحفيين. ومنذ عام 2013, 
أقيم أكثر من 20 احتفالاً باليوم سنوياً في جميع أنحاء العالم. ومنذ عام 2014»: ومن أجل الاحتفال باليوم الدولي لإنهاء 
الإفلات من العقاب على الجرائم المرتكبة ضد الصحفيينء عملت اليونسكو أيضاً في شراكة مع المحاكم الإقليمية لحقوق 
الإنسان لعقد حلقة دراسية سنوية تجمع بين القضاة وأصحاب المصلحة الرئيسيين الآخرين من عدد من المناطق. ومن 
خلال تيسير تبادل الممارسات الجيّدة» ساعدت الحلقة الدراسية السنوية على تعزيز الأطر القانونية وتوسيع نطاقها 
لكفالة حماية حرية التعبير في جميع أنحاء العالم» ولا سيّما سلامة الصحفيين ومكافحة الإفلات من العقاب. 


5 قدَّمت أفغانستان وفنلندا وغواتيمالا والعراق والمكسيك وميانمار والفليين ويولندا والصومال والولايات المتحدة الأمريكية معلومات عن 
التدابير الإيجابية المتخذة لتعزيز سلامة الصحفيين ومكافحة الإفلات من العقاب. 
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كما أتاحت خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب إطاراً مفيداً غاية الإفادة لمكافحة 
الإفلات من العقاب وتعزيز سلامة الصحفيين. وقد ساعدت الخطة في تيسير تنفيذ مبادرات استباقية مثل بناء القدرات 
القضائية وتطوير آليات الاستجابة للطوارئ؛ مع إتاحة خيارات جديدة تطلعية للإجراءات المقترحة في اجتماع تشاوري 
لأصحاب المصلحة المتعددين الذى عقد في حزيران/ يونيو 2017 في جنيف (انظر المناقشة أدناه)”7. 


هحجمات أخرى على الممارسة الأمنة للصحافة 


ولتن كافت عمليات القفل تمثل الشكل النهاقى للرقابةء كماهق معتزف مه في مؤكى عدف القتمية السقدامة 1-10-1686 
فإن أنواع الهجمات الأخرى ضد الصحفيينء بما فيها عمليات الخطف والاختفاء القسري والاحتجاز التعسفي والتعذيب» 
تقيّد أيضاً ممارسة الحريات الأساسية والانتفاع بالمعلومات. 


وكما ورد في تقرير الاتجاهات العالمية الأول؛ فإن «سَجن الصحفيين بسبب عملهم المشروع لا يعر ثقافة الرقابة الذاتية فحسب؛ 
بل يُعيق أيضاً الحقوق الأوسع للمجتمع في الانتفاع بالمعلومات»**. ووفقاً للبيانات التى جمعتها لجنة حماية الصحفيين: 
استمرٌ سَجِن الصحفيين في الارتفاع بتهمة ارتكاب أنشطة مناهضة للدولة: أى تشهير جناقي: أو تجديفء أو انتقام؛ أو من 
دون تهمة على الإطلاق. وفي عام 2016, أفادت لجنة حماية الصحفيين أنه اعتباراً من 1 كانون الأول / ديسمبر 2016: سُحِن 
259 صكنيا 3 حبع أنماء الحالع بتمموعة عن التيوبوي عل عزمبنة [ بداب ككل" عر الحكييا ب الاجسناظ يلات 
في عام 1990 **. وعند مقارنة هذه الأرقام» أفادت منظمة مراسلون بلا حدود - التي تتتبع سَحِن الصحفيين المواطنين» 
ومستعملي الإنترنت والمساهمين في وسائل الإعلام» إلى جانب الصحفيين المحترفين - بأن 348 لصحا لحتُجِزوا اعتباراً من 
1 كانون الأول / ديسمبر 2016 بشأن مجموعة من التهم؛ بزيادة قدرها 6 في الماكة عن أرقام عام 2015 ”2. وعلاوةً على ذلك 
أفادت التقارير بأن نسبة الصحفيات المحتجزات زاد عن الضعف في عام 2016», مع وجود ما يقرب من نصفهن في منطقة 
آسيا والمحيط الهادي. وتتصدر منطقة أورويا الغربية وأمريكا الشمالية بأغلبية ساحقة أكبر عدد من الصحفيين المسجونين» 
إذ تحتجز 34 في المائة من الصحفيين المسجونين في جميع أنحاء العالم» ويرجع ذلك أساساً إلى الموقف في إحدى الدول:2. 


وحدث أيضاً ارتفاع في عدد الصحفيين الذين اختطفوا أو الفهر ا ان اخذدا رهائن. وأعلن الأمين العام لمنظمة مراسلون 
يلا حدود كريستوف ديلوار أن «صناعة رهائن كاملة قد تطورت في بعض مناطق النزاع»؛ مع زيادة بنسبة 35 في الماكة 
في عام 2015 مقارنة بالعام السابق من حيث عدد الرهائن الذين احتجزوا في شتىٍ أنحاء العالم”. واختطفت الجماعات 


لبا وعذّبت» وعلت شك سكرر للفمايات دام زافكة نوق الات متطرقة أعدم السجاووة صر 
العالي وحميغهم اكستدركيم جماعاث نتعردة فكلاكة بلداق نر متزاعات عفيفة ق اللحطقة الغوبية: وق عام 201:6: 


"3 البوسيق 2017 يا 

** اليونسكو 2014,: 90. 

لجنة حماية الصحفيين لعام 2016. وذهيت بعض الحكومات إلى أن السَّجِن في بعض القضايا ليس لأسباب صحفية؛ وأن البيانات 
المتاحة لليونسكو لا توفر هذا التمييز. 

مراسلون بلا حدود 2016. وتشمل أرقام منظمة مراسلون بلا حدود لرصد السّجِن أيضاً الصحفيين المواطنين ومستعمي الإنترنت والمساهمين 
في وسائل الإعلام؛ ما يؤدي إلى رقم أعلى من الرقم الذي أوردته لجنة حماية الصحفيين. وكما هو الحال بالنسبة للأرقام المذكورة من لجنة 
حماية الصحفيين أعلاهء فإن البيانات المتاحة لليونسكو لم توفّر التمييز فيما إذا كان السّجِن مرتبطاً بالعمل الصحفي أو لأسباب أخرى. 

2 كما ورد في تقرير الاتجاهات العالمي الأول؛ أكدت حكومات كثيرة أن الصحفيين لم يُسجنوا بسبب عملهم الصحفي؛ بل لأسباب أخرى. 
وليس لدى اليونسكو معلومات كانية لتقييم ها إذا كانت أي من حالات الشمن تعسفية أو غير ذلك غير أن التقرير الأول أشار إلى أن 
«الحبس من أجل العمل الصحفي المشروع غير ضروري وغير متناسب من حيث المعايير الدولية». 

2 مراسلون بلا حدود: 2015. 


مر 
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أشار المقرّر الخاص المعنيٌ بحرية التعبير والانتفاع بالمعلومات التابع للجنة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب إلى 
الكوذاء عقي واد ق التطقة الأفريقية وى القضية الوعيدة الح لوحظت عل السعرئ العالي اتتددض من ماني 
أشخاص فقدوا في جميع أنحاء العالم عام 2015 23. 


وعلى الرغم من عدم توفر بيانات منهجية عن وقوع تعذيب للصحفيينء فقد وثقت لجان حقوق الإنسان ووسائل الإعلام 
الإخبارية ومجموعات المجتمع المدني عدداً من الحالات ودعت إلى تقديم المسؤولين عن ذلك إلى العدالة. ودعا المقرّر الخاص 
الأفريقي المعنيٌ بحرية التعبير والوصول إلى المعلومات الدول إلى التحقيق مع مرتكبي جرائم القتل والاختطاف والتعذيب 
والمضايقات والتخويف التي يتعرض لها الصحفيون ومعاقبتهم وفقاً لإعلان المبادئ بشأن حرية التعبير في أفريقيا 
والميثاق الأفريقي لحقوق الإنسان والشعوب *”. وفي جميع أنحاء منطقة أمريكا اللاتينية والكاريبيء وثق المقرّر الخاص 
المعنيٌ يحقوق المرأة التابع للجنة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان حالات تعذيب *2. وإضافةٌ إلى ذلك: أبلغ المقرّر الخاص 
المعني بمسألة التعذيب وغيره من ضروب المعاملة أو العقوية القاسية أو اللاإنسانية أو المهينة بوقوع حالات من المعاملة 
أو العقاب عن حالات تعذيب للصحفيين في جميع أنحاء مناطق أفريقياء والدول العربية» وآسيا والمحيط الهادي 25. 


ولا يتعرض الصحفيون للخطر من العصابات الإجرامية والجماعات المتمردة فحسبء بل أيضاً في بعض الأحيان من قوات 
تدعمها الحكومة. ولا يزال الاعتداء والمضايقات والتهديد بالترويع واسعٌ النطاق على المستوى العالمي. وفي منطقة أفريقياء ودّق 
معهد وسائل الإعلام لأفريقيا الجنوبية حوادث ترويع من قبيل إحراق المركبات والاعتداء البدني والتهديد بالقتل ”*. وفي بعض 
أنحاء المنطقة العربية» أفادت التقارير أن صحفيين وكتاباً بارزين تعرضوا لتهديدات بالقتل وضربوا ريا مترحاء وفرضت 
تقييدات على سفرهم *2. وفي منطقة آسيا والمحيط الهادي؛ لاحظ اتحاد صحافة جنوب شرق آسيا أنه في بعض السياقات غير 
الآمنة, أفادت التقارير بأن انعدام الأمن المادي ضعيف جداً حتى أن بعض الصحفيين اختاروا تسليح أنفسهم ”. 


وتفيد التقارير بأن التهديدات والحالات الفعلية للعنف والسَّحِنء فضلاً عن المضايقات: أجبرت عدداً كبيراً من الصحفيين 
المحليين على المنفى كل عام. ففي الفترة الممتدة من 1 حزيران / يونيو 2012 إلى 31 أيار / مايو 2015: أفادت التقارير 
272 خحقي عل الأول فك ذهيوا إلى المنفى بسبب الاضطهاد المتصل بالعمل في جميع أنحاء العالم *. وكانت غالبية 
هذه الحالات من المنطقتين العربية والأفريقية. 


وخلصت دراسة استقصائية أجراها مجلس أورويا في عام 2017 على 940 صحفياً من 47 دولة عضواً إلى أنه في مواجهة 
العنف البدني أو الإكراه. يتخلى 15 في المائة من الصحفيين عن تغطية قصص حساسة وحرجة: في حين أن 31 في الماكة 
منهم يخففون من تغطيتهم و 23 في المائة يختارون حجب المعلومات **. ويمكن للطبيعة الخبيثة للرقابة الذاتية أن تكون 
لها آثار هائلة على حرية التعبير والنشر بشأن مواضيع حساسة من أجل المصلحة العامة. 


2 مراسلون بلا حدودء 2015, المصدر السايق؛ 2016 هلتعلة11. 
4 2016 12تاعلة11. 

55 20168 229هآ. 

2017 جع مع]ا. 

> 2016 ,4ى5آ11. 

8 2017 منله729 :2017 وغطع1]آ مسد 5غ تتعغمع0 كلاد . 
2014 تتصهآا. 

0 0111231155[ أعع20 10 ععغ]] 1 مم0 . 
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ولا تترتب على تداعيات العنف آثار جسدية فحسب, بل نفسية كذلك. ووفقاً لللروف وللوقت الذي يمضونه في الميدان؛ 
يتعرض الصحفيون لمشاهد وصور صادمة يمكن أن تكون لها آثار جسيمة على صحتهم النفسية. مثلاً. لاحظت بعض 
الدراسات إساءة استعمال المواد المخدرة لفترات طويلة من جانب بعض المراسلين الحربيين والصحفيين الذين يعملون 
مع المضامين التي ينشتها المستعملون؛ إذ إنهم كثيراً ما يشاهدون صوراً من العنف التصويري **. ويتعرض هؤلاء 
الصحفيون الذين يغطون النزاعات المتعلقة بالمخدرات ومراسلى الحرب إلى خطر التعرض لاضطرابات نفسية لاحقة 
للإصابة بالصدمة وأعراض نفسية أخرى كنتيجة مباشرة لعملهم **. وغالباً ما تتسبب الوصمة المهنية والخوف من حكم 
الأقران ونقص الوعي في منع الصحفيين - وخاصة أولتك الذين يعانون من انعدام الأمن الوظيفي أو الذين يعملون في 
سياقات غير آمنة - من طلب الدعم من محرريهم أو من المتخصصين في الرعاية الصحية *. ومع ذلكء يتزايد الاعتراف 
بهذه القضية وبدأت برامج جديدة في الظهور تلبي احتياجات المهنيين في مجال الأخبار الذين يغطون النزاعات والصدمات 
النفسية. ومن الأمثلة الحديثة على ذلك قيام جامعة بيشاور (ياكستان) بتأسيس مركز الكفاءة والصدمات للصحفيين: 
بالتعاون مع أكاديمية دويتشه فيله» وهو يقدَّم المشورة المجانية للصحفيين العاملين في المنطقة. 


هه بهد هه د ٠‏ 
السلامة الرقمية للصحفيين 
أتاح ظهور المجال الرقمى فرصاً غير مسبوقة لحرية التعبير وممارسة الصحافة على نطاق أوسع. ومع ذلكء فإن المجال 
الرقمي يتطور وأصبحت عمليات المراقبة وقدرات تخزين البيانات وتكنولوجيات الهجوم الرقمي أكثر تعقيداً وأقل تكلفة 
وأكثر انتشاراًء ما يجعل الصحفيين أكثر تعرضاً للهجمات الرقمية من الجهات الحكومية وغير الحكومية على السواء 
(انظر الشكل 13-4). إن تثقيف الصحفيين حول التدابير الأمنية الرقمية أمر ضروري لسلامتهم ولحماية حرية التعبير. 


وثمة اتجاه مستمر على مستوى الدول يتمثل في استخدام الموارد التشريعية باسم مبادرات الأمن القومي ومكافحة 
الإرهاب» التي تُرى أنها تقوّض أوجه الحماية المكفولة لحرية التعبير. وفي عدد من الدول عبر مناطق متعددة» يرى 
بعضهم أن القوانين التشريعية المحدّدة على نطاق واسع تعمل على إسكات المعارضة الرقمية» ومقاضةة المبلّغين عن 
المخالفات وتوسيع نطاق المراقبة التعسّفية عبر منابر رقمية متعددة. وفي جميع المناطقء يبدو أن الاتجاه الذي يمنح 
قوات الأمن صلاحيات أكبر للمراقبة والتتبع بات يتعرّزء ما يثير تساؤلات بشأن الرقابة المستقلة والإجراءات المتناسبة إزاء 
مراقية الصحفيين ومصادرهم. 


إن تثقيف الصحفيين حول التدابير الأمنية الرقمية أمر ضروري 
لسلامتهم ولحماية حرية التعبير. 


2 2015 1101115 :2002 :81211 201ة ,ع0 ,ستعؤأدستء 2014 ع صسندعله11 0 تنه ,اع تلك بستعؤادستع "1. 
2 2015 متعع12 3201 ,متمستدووع 11 بطختمدة. 
4 2016 تقطكا. 
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الشكل 13-4: أنواع التهديد التى تتعرض لها السلامة الرقمية للصحافة 






هجمات الحرمان من الخدمة 


مصادرة المعدات الرقمية 


هجمات النطاق الوهمي 





إن الأمن الرقمي أمر حتمي ليس فقط لفرادى الصحفيين أنفسهم, بل أيضاً لحماية مصادرهم وزملائهم في هذا المجال. 
وهذا أمر حاسم بصفة خاصة بالنسبة للمواطنين الصحفيين؛ والصحفيين الذين يعانون من محنة» والصحفيين المستقلين؛ 
وأولتك الذين يقل إدراكهم بشأن التهديدات الرقمية لحرمة الخصوصية وحماية المصادر. وشهدت هذه الفترة استمراراً 
لاتجاه الاستخدام التعسفي للبرمجيات الخبيثة لمراقبة وتتبع الصحفيين ومصادرهم والتجسس عليهم. وكانت هناك 
حالات عديدة في جميع المناطق وفي جميع المجتمعات الديمقراطية والجهات الفاعلة الحكومية وغير الحكومية الأخرى 
التي تستخدم برمجيات خبيثة للتجسس على الصحفيين والناشطين *2. وأدت الزيادة في تكنولوجيات المراقبة غير المكلّفة: 
المتاحة للجهات الفاعلة التايعة للدولة أو غير التايعة للدولة على السواءء إلى تيسير هذا الاتجاه. 


وقد بات هذا الانتهاك لحرمة الخصوصية شكلاً من أشكال الترهيب والردع للصحفيينء وتعرّض في الوقت نفسه سرية 
المصادر والصحفيين للخطر أيضاً. ووجدت دراسة استقصائية أجراها مركز «ين أمريكا» على أكثر من 520 كاتياً أن 
الأغلبية أبلغت عن مخاوف بشأن الرقابة الحكومية؛ ما أدى إلى تردّد في الكتابة أو البحث أو التحدث عن مواضيع معينة *3. 


55 2015 ع1زه1115-8ن:1131. 
* 2013 مع تع سرك صرءط. 
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وقد تجِنَّبٍ حوالي ربع الكثّاب عمداً التحدث في مواضيع معينة عبر الهاتف. في حين أن 16 في الماكة منهم تجنَّبوا الكتابة أو 
الحديث عن موضوع معين, و11 في المائة أخذوا الأمر على محمل الجد 37. وأعرب الكتّاب الذين شملهم الاستقصاء أيضاً 
عن إحجامهم عن التواصل مع المصادر خوفاً من تعريض حياتهم للخطر أثناء العملية. 


وقد وَحِدَ أن الصحفيين الذين يواجهون تهديدات على سلامتهم البدنية معرّضون بوجه خاص للتهديدات الرقمية؛ وأنهم غالباً 
ما يكونون غير قادرين أو غير راغبين في اتخاذ خطوات للتخفيف من المخاطر الرقمية. ووجدت إحدى الدراسات الاستقصائية 
أن من بين الصحفيين الذين يواجهون تهديدات بسبب عملهم؛ لا يستخدم سوى 18 في المائة منهم بريداً إلكترونياً مشفراً بينما 
أفاد 41 في الماكة من المستجيبين بأنهم لا يعرفون عنه شيئاً **. وأشارت البيانات أيضاً إلى أنه حتى عندما يدرك الصحفيون 
المخاطر المحتملة على أمنهم الرقميء فإن أدوات الأمن الرقمي غالباً ما تكون مفرطة التقنية» ما يؤدي بعدد قليل من الصحفيين 
إلى تطبيق الأدوات بشكل صحيح. إِنْ لم يطبّقوها على الإطلاق ””. ثم إن الموارد المادية» وخاصة بالنسبة للصحفيين المستقلّين 
والمدونين» ليست في الغالب كافية لشراء البرمجيات أو الأجهزة المتعددة ذات الصلة للحد من المخاطر الأمنية. 


وهناك عدد من الخطوات يمكن للصحفيين اتخاذها لحماية أمنهم الرقمي» وقد بدأت منظمات مجتمع مدني عدة في 
التصدّي لهذه المسألة من خلال البحث في الأدوات الحالية التي يستعملها الصحفيون وتوفير أدلة أمنية متعمّقة والتدريب 
على كيفية تعزيز الأمن الرقمي. واتخذت منظمات المجتمع المدني خطوات أكبر لتوثيق الاعتداءات على الصحفيين في المجال 
الرقمي. وقد أصبح تثقيف الصحفيين والإعلاميين بشأن أساسيات السلامة الرقمية» مثل التشفير من طرف إلى طرف, 
والشبكات الخاصة الافتراضية (1821215) واكتشاف البرمجيات الخبيثة وتجنبهاء أولوية كبرى للمجتمع المدني والإعلاميين. 
وهناك أيضاً كثير من الأمثلة على كليات الصحافة والإعلام التي باتت تُضمَّن مناهجها الدراسية تدريباً على السلامة الرقمية. 


في الحالات الأخيرة, اخترقت حسابات الصحفيين على وسائل التواصل الاجتماعي» مثل تويترء وعُرضّت رسائلهم الخاصة 
للجمهور أى تعرضوا «للفضح» (00*1538): وهي ممارسة الحصول على معلومات خاصة وقابلة للكشف عن هوية 
الأفراد ونشرهاء ويكون ذلك عادة بنية خبيثة. وأفاد الصحفيون في جميع أنحاء العالم بتلقيهم تهديدات عبر وسائط 
رقمية بالموت» والقصفء وممارسة العنف ضدهم وضد أفراد أسرهم, والاغتصابء والإيذاء والإهانة. وفي معظم الحالات» 
تمنٌ هذه الانتهاكات دون عقاب. وفي إحدى الحالات»ء عندما اتصلت صحفية بضباط إنفاذ القانون المحليين بعد تلقيها 
تهديدات مصوّرة بالقتل عبر تويترء قيل إنها سُئلت: «ما هى تويتر؟» رداً على بلاغها ”*. 


وعلى الرغم من عدم توفر بيانات شاملة عن المضايقات التي يتعرض لها الصحفيون على الإنترنت» فقد بدأت مبادرات جديدة 
تلطا الضوء على هذه الظاهرة المتنامية. ففي أواخر عام 2016» أطلق المعهد الدولي للصحافة قاعدة بيانات «أون ذا لاين» 
(ع سآ 021)؛ وهى مشروع يهدف إلى الرصد المنتظم للمضايقات الإلكترونية للصحفيين التي تحصل نتيجة لتقاريرهم. 
واعتباراً من تموز/ يوليو 2017, جمع المشروع 1065 حالة من حالات المضايقات على الإنترنت في البلدين (تركيا والنمسا) 
اللذين جمع فيهما المشروع بياناته. وفي باكستان» أطلقت مؤسسة الحقوق الرقمية أول خط مساعدة للصحفيين للتصدي 
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ذفمن الأضسن. 

55 2017 0تتقطءصماظ. 
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للمضايقات السيبرنية في البلادء ويهدف إلى تقديم المشورة القانونية» والدعم الأمني الرقميء والمشورة النفسية ونظام الإحالة 
للضحايا . وبحلول أيار/مايو 2017: تعامل خط المساعدة مع ما مجموعه 563 حالة منذ إطلاقه قبل ستة أشهر في 
1 كانون الأول/ ديسمبر 2016, وكان 63 في المائة من المكالمات الواردة من النساء وى 37 في الماكة من الرجال *. 


54 يو 5 يو 5 7 ٠‏ 

المساواة ببن الجنسين وسلامة الصحفيين 

تواجه الصحفياتء سواء أكنْ يعملن في سياق غير آمن أم في غرفة إخبارية» مخاطرّ الاعتداء البدني عليهن والتحرش 
الجنسي والاعتداء الجنسي والاغتصاب بل وحتى القتل. فالصحفيات معرضات للهجمات ليس فقط من أولتك الذين 
يحاولون إسكاتهن عن التغطية الصحفية: بل أيضاً من المصادر والزملاء وغيرهم “. وفي عام 2014, أطلق المعهد الدولي 
لسلامة الصحفيين (18151): بالشراكة مع المؤسسة الدولية لوسائل الإعلام النسائية (11172117) وبدعم من اليونسكوء دراسة 
استقصائية عالمية على ما يقرب من 1000 صحفي ووجدت أن ما يقرب من ثلثي النساء اللواتي شاركن في الدراسة 
الاستقصائية تعرضن للترهيب أو التهديد أو الإساءة في مكان العمل ”. ومع ذلك فإن أحد أبرز التحديات في فهم الهجمات 
ضد الصحفيات هو أن الكثير من هذه الحوادث لا يُبلّْ عنهاء ما يدل على استمرار أوجه الوصم المهنى والاجتماعى والثقافي. 
فالشابات والنساء في المراحل الأولى من حياتهن المهنية ضعيفات بوجه خاص وأقل احتمالاً للإبلاغ عن كانت خيناً من 
العواقب المهنية. وفي سياقات الاستقطاب السياسي» تجد الصحفيات اللواتي يغطين مواضيع سياسية أنفسهن تحت تهديد 
خطيرء ما يؤدي بصاحب عمل رائد في حالة واحدة على الأقل إلى توفير حارس شخصي لحماية المراسلة السياسية. 


وفي الفترة الممتدة من عام 2012 إلى عام 2016» ندَّدت المديرة العامة لليونسكو بمقتل 38 صحفية: يمثلن 7 في الماثة من مجموع 
الصحفيين الذين قتلواء بزيادة قدرها نقطتين مثويتين عن فترة السنوات الخمس الأخيرة (انظر الشكل 14-4). وفي حين أن عدد 
الصحفيين الذكور قد تذبذب بشكل كبير خلال فترة السنوات الخمس هذه؛ فإن معدل الصحفيات اللواتي قتلن قد ارتفع بشكل 
عام إذ اركقع من كمسن نساء قطن فى هام 2012 إق 10 شماء فق عام 2016 ووحيي النظقة: فإن غالبية النماء 
(32 في الماكة) اللائي قتلن كن في المنطقة العربية» تليها منطقة أفريقيا (24 في المائة)ء وآسيا والمحيط الهادي 
(21 في الماكة)» وأسيكا اللاتينية والكاريبي (16 في المائة)» وأورويا الغربية وأمريكا الشمالية (8 في المائة). ولم تسجّل أية 
حوادث قتل للصحفيات في أوروبا الوسطى والشرقية. 


ونسبة الصحفيات اللاتى يُقتلن أقل بكثير من نسبة تمثيلهن العام في القوة العاملة في وسائل الإعلام. ومن المرجّح 
أن تكون هذه الفجوة الكبيرة بين الجنسين ناتجة جزئياً عن النقص المستمر في تمثيل النساء اللواتي يغطين مناطق 
الحروب أو التمرد أو يغطين مواضيع مكل السيانينة والنريمة. .والقارك حعوث تعديكة إل أن الصيفيات الغاملقة 
في مناطق النزاع قد لا يواجهن في الواقع مخاطر الوفاة بسبب جنسهن, لكنّ القوالب النمطية السائدة تعمل على 
تقييد عدد الصحفيات اللواتي يُرِسَلن إلى الخارج كمراسلات أجنبيات في سياقات شديدة الخطورة *. وقد عزَّز هذه 
القصبوزادتهدة مخ خالات: العنقن الجنسي المعروفة تجاه الصحفيات خلال انتفاضات عام 2011 ف المنطقة العربية 6*. 
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الشكل 14-4: جنس الصحفيين الذين قتلواء 2016-2012 





2012 2013 2014 2015 2016 


وأعرب كثير من الصحفيات عن مخاوفهن بشأن كيف يمكن لهذه الحالات أن تؤثر عليهن مهنياًء وهذا بدوره له أثر من 
شأنه إسكات الصحفيات اللاتي يبلن عن العنف الجنسيء إذ تشير كثيرات منهن إلى مخاوف من التمييز في غرفة الأخبار 
ومن محرريهن كأسباب لإبقاء الصمت *. 


وتشير التقارير الواردة من الْمُقرّر الخاص المعنيّ بحرية التعبير التابع للجنة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان إلى أن 
العنف ضد الصحفيات ما زال مستمراً بلا هوادة عبر أجزاء كبيرة من أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبى **. وأورد 
تقرين الأبين العام لمم االتحدة لغام 2017 يشآن سلحمة الصحفيين ومسألة الإفلذت من العقاب: الذي رك عل ساضة 
الصحفيات تركيزاً خاصاًء الآثارّ الجسدية والنفسية والعاطفية لهذه الاعتداءات على أصوات المرأة» ما يؤدي في النهاية إلى 
تفاقم الفجوة الرقمية بين الجنسين ””*. 


وشهدت السنوات الخمس الماضية قيام منظمات حكومية دولية ومجموعات مجتمع مدني بدور أكثر نشاطاً في 
التصدي للقوالب النمطية التي تنطوي على تمييز ضد الصحفيات اللائي يعملن في أوضاع متقلبة أو في مناطق 
الفاع:-وتعمل هذه الجماعاك خل بويادةا توفيق العتف الحضى روضخ استراكيجياك اللتققيف مق جذة الفاطن 
مع التسليم بأنه لا يمكن التغلب عليها تماماً. ويعرض تقرير الأمين العام للأمم المتحدة الصادر في أيلول/ سبتمبر 
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757 طريقة للمفى قدما من أجل اتباع ذهج يزاغ القوارق بين الحسين ق تحؤيز سلامة الصحفيات "نوق غام 2016 
افقدت لحكة الوؤراء الذائعة تملس أزرويا القوصية 614/5:88/2036(4 يشأن هنابة الأضحافة وسلة الصحقيية 
والجهات القاعلة الأخرى في وسائل الإعلام» ولا سَيِّما الإشارة إلى التهديدات الخاصة بذوع الجنس التى يواجهها كثير من 
الضحقيين والدعوة إلى إبماد غيل عاخلة وتعازمة ومنيجية الخصدي لذلك +8 ْ 


وإضافةٌ إلى ذلك كان هناك دافع لتعميق فهم وساظ الإعلام ونهجه إزاء قضايا السلامة الخاصة التى تواجه الصحفيات في 
الوقت الذي ون فيه آليات دعم هامة للنساء العاملات في الميدان. وفي عام 2016: أصدرت لجنة حمانة الصحفيين تقريراً 
خاصاً عن قضايا الجنسين وحرية وسائل الإعلام في جميع أنحاء العالم؛ في حين شجّع المركز الأوروبي للصحافة وحرية 
وسافل الإعل الصمفيات مل البلاغ عن هالات المثف جسفن تطن ظروق إنشاء: وفقظة الابلكع يسان اكراقة 7# ممه 
هوه التقدمة للهراة والاس السامدة واللشونه من خلال الفرلاخ عن الكوديوات: بالعقف تمن كلذل بكدمة وساف مشدرة, 
وكلاهمايوذران للصحقيات مستوي إضافياً من الدهم ويخلقان قدراً أكب من الوضوح يشأن الاغخداءات على الضحفيات. كما 
اضطلعت جماعات المجتمع المدني بدور أساسي في بناء القدرات واتخاذ التدابير الوقائية» مثل توفير التدريب المتعلق بالسلامة 
على أساس نوع الجنس الذي يواحة بفعّالية المخاطر المحدّدة التي تواجهها الصحفيات في أثناء عملهن. 


وإضافةً إلى اليونسكوء بدأت منظمات حكومية دولية ومنظمات مجتمع مدني ومنظمات أكاديمية ووسائل إعلام عدة في توفير 
التدريب المتعلّق بالسلامة على أساس نوع الجنس الذي يواجه المخاطر المحدّدة التي تواجهها الصحفيات في سياق عملهن. 


مضايقات الصحفيات على الإنترنت 


أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي والتكنولوجيات الرقمية أداة لا غنى عنها لكثير من الصحفيين في متابعة الأخبارء 
واكتشاف القصصء وتوزيع الأخبار والتفاعل مباشرة مع الجماهير» ما دفع صحفيين عديدين إلى الحفاظ على حضورهم 
في وسائل التواصل الاجتماعى عبر منابر متعدّدة. غير أن هذه الفرص الجديدة قد رافقتها أيضاً زيادة في الإساءة عبر 
الإنترنتء ولا سيّما نحو المصتحقياك: ويظهر الشكل 15-4 نطاق هذه الإساءة. 


وأظهرت البحوث التي أجراها مركز بيو للبحوث أن 73 في الماكة من مستعمدي الإنترنت البالغين في الولايات المتحدة شاهدوا 
مخضا يفدزهى الضايغائع يطريقة ما مل الإنترفحنوان 40 ق الاكة مثيم مدرضوا ع خصرا لأمضا قات مع قعرضن الشابات 
بوجه خاص للتحرش الجنسي والمطاردة *”. وعلى الرغم من أن هذا البحث لم يجر مسحاً على الصحفيين بشكل استثنائي؛ إلا أنه 

ي مؤشراً على انتشار المضايقات عبر الإنترنت بشكل عام. فالصحفيون الذين ينشرون بشكل روتيني عبر الإنترنت - غالباً 
قضايا سياسية أو ثقافية حساسة - يتعرضون بوجه خاص للمضايقات والاعتداءات على الإنترنت. وترتبط مضايقات النساء 
عبر الإنترنت بنوع الجنس بشكل واضح إذ غالباً ما تشير التعليقات المسيئة إلى مظهر الصحفية» أو عرقهاء أو نشاطها الجنسي 
أوأن تستخدم خطاب الكراهية على نحو فريد. وفي دراسة استقصائية شملت 100 صحفية من منطقة أفريقياء أفاد 75 في المائة 
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الاتجاهات في سلامة الصحفيين 


من المستجيبات بأنهن تعرضن لشكل ما من أشكال المضايقات عبر الإنترنت» إن أفادت نسبة كبيرة منهن بتعرضهن «لهجمات 
مزدوجة»» أي أنهن أستهدفهن بسبب موادهن المنشورة وكذلك بسبب كونهن صحفيات أو بسبب الخلفية العرقية 0 


وتوصّل تحليل شمل أكثر من مليوني تغريدة أجراها مركز أبحاث ديموس أن الصحفيات تعرضن لحوالي ثلاثة أضعاف عدد التعليقات 
المسيئة التي تعرض لها نظراؤهن الذكور على تويترء وظهر عكس هذه النتيجة فيما يخص الفكات الأخرى المشمولة بالدراسة 
(وهم السياسيون والمشاهير والموسيقيون) *”. واستعرضت صحيفة غارديان 70 مليون تعليق سَجِّلت على موقعها على الإنترنت 
في الفترة الممتدة من عام 1999 إلى عام 2016 (000 22 منها فقط سُجُلت قبل عام 2006) *. وقد حُحِبَ من هذه التعليقات 
عوال 7 1 مليون تعليق (حوالي 2 في المائة) بسبب ما تضمنته من سلوك مسيء أو مشاغب. وفو بت الحسقون العقترة العانلي الذي 
تلقوا أعلى مستوى من الإساءة و «تعليقات المتصيّدين انُسفّهِين» ثماني نساء ورجلان أسودان؛ كما حصلت المقالات التي كتبتها نساء 
أعل نسية من التعليقات االسيكة: وتشير الغارديان [لى أن الإساءة غالياً ما تمتد إلى ها هو أيعد من الموقع الذي تُشر فيه غملهم في الأصل : 


الشكل 15-4: مضايقات الصحفيات على الإنترنت 


! 
م © بج 





التنمّر السيبرني 


0 م6 


التشهبر العام 


قووف لو وات |[ )ا المطاردة السيبرنية 


© 2016 تتوطعك1 صذ مع مده11 11012 01 مامتاوك ووكمى لد 19 :1101م . 
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الاتحاهات العالمية صعيد حرية التعدير وت ساكل الإعلام التة العالى, 2015-2017 
د يه على صعيد حري بير وتطوير و: إعلام ير : 





وأصبح «المتصيّدون» على الإنترنت خطراً مهنياً رئيسياً على مواقع الشبكات الاجتماعية» وبات من الصعب غالباً ترشيح 
المضامين المسيئة أو إزالتها من هذه المنابر» ما يجعل الصحفيين معرضين لخطر «الانهيار الجليدي» حرفياً عبر مناير متعددة 
من مصادر مجهولة””. ومن ناحية كم الإساءة عبر الإنترنت وشدتهاء استهدفت الصحفيات بشكل غير متناسب*". وتتلقى 
النساء على الأرجح مزيداً من التهديدات أو التعليقات ذات الطابع الجنسيء سواء أكانت التعليقات من القراء أم من أقرانهن 
في صناعة الإعلام أحياناً"”. ويبدو أن تهديدات الاغتصاب أو العنف ضد الصحفيات / الصحفيين أو أسرهم تنتشر أكثر تجاه 
العاملات في مجال الإعلام”". وقد خلص المسح المذكور أعلاه الذي أجراه المعهد الدولي لسلامة الصحفيين (12151) والمؤسسة 
الدولية لوسائل الإعلام النسائية (1112/17) إلى أن أكثر من 25 في المائة من «التخويف اللفظي والكتابي و/ أو البدني بما فيها 
التهديدات الموجّهة إلى العائلة والأصدقاء» تحدث على الإنترنت”©. 


وقد انطوى مستوى الإساءة على أثر فرض الصمت على النساء الصحفياتء إن اختار بعضهن الانسحاب من وسائل التواصل 
الاجتماعي كلياً لحماية أنفسهن نفسياً من نطاق التحرش”". وتحدثت مذيعة التليفزيون السويدية جيني ألفيرسيو إلى 
قناة بي بي سي عن تلقيها تهديدات بالقتل فيما يتعلق بعملها في قناة 1574 السويدية» واتفقت على أن شيئاً ما قد تغير في 
طريقة تواصل الناس مع الصحفيين. وتقول: «منذ ما يقرب من 20 عاماه عملت كصحفية؛ وكنت دائماً هدفاً لآراء الآخرين: 
[ لكن] قبل أربع أو خمس سنوات تغيّر شيء ما وأصبحت اللهجة أكثر عدوانية وتهديداً”©. ويكتسي ذلك أهمية خاصة بالنسبة 
للنساء اللواتي يغطين مواضيع اعتاد الرجال تغطيتها تقليدياً مثل الرياضة؛ والألعاب» والجريمة والسياسة. ويترتب على 
مستوى الإساءة للصحفيات في المجال الرقمي آثار خطيرة على حرية التعبير والمساواة في التمثيل الجنساني داخل وسائل 
الإعلام. وكثيراً ما كان العنف الرقمي ضد الصحفيات نفسياً في طبيعته» وهو اتجاه لوحظ كذلك في منطقة أورويا الغربية 
وأمريكا الشمالية» تمد في حصول تهديدات متتالية بالقنابل عبر تويتر وكانت موجّهة إلى عدد من الصحفيات البارزات". 
وعقب هذه الحوادث, أعلنت شركة تويتر أنها ستضيف زراً للإبلاغ عن الإساءة. 


إِنّ مكافحة الإساءة على الإنترنت يشكّل تحدياً كبيراً وهناك عدد قليل من الأطر التشريعية والسياساتية موجودة على 
المستوى الدولي أو الوطني لحماية الصحفيين من التحرش الرقمي”**. وقد نظر عدد من أصحاب المصلحة في كيفية 
التعامل مع هذا الاتجاه المتنامي مع احترام حرية التعبير. وقد نصحت منظمة الأمن والتعاون في أورويا الدولَ الأعضاء 
ألا تصوغ قوانين جديدة لتقييد الخطاب المسيء على الإنترنت» إذ قد يكون لهذه الخطوات أثر مُتيّط على حرية التعبير"". 
لكن هناك حاجة إلى استثمار حقيقي لتعزيز التدابير الاجتماعية القانونية والعملية لدعم الصحفيين ضحاياً الإيذاء عبر 
الإنترنت» مع التركيز بوجه خاص على التهديدات المحدّدة التي تواجهها الصحفيات» وتعزيز بيئة آمنة على الإنترنت. 


وهناك بعض التحرك نحو توفير دعم للصحفيات بشكل أكثر منهجية. وقد أطلق الاتحاد الدولي للصحفيين وشبكة التضامن 
الإعلامي لجنوب آسيا حملة بعنوان بايت باك (836 866) للنهوض بالوعي ومكافحة أوجه مضايقة الصحفياتعلى 
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الاتجاهات في سلامة الصحفيين 


الإنترنت في منطقة آسيا والمحيط الهادي*. وإضافةٌ إلى ذلك» نظّمت منظمة الأمن والتعاون في أورويا اجتماع خبراء تحت 
عنوان «التحديات الجديدة أمام حرية التعبير: مكافحة الإساءة للصحافيات على الإنترنت»: الذي أصدر مطبوعاً يحمل 
نفس العنوان يتضمن أصوات الصحفيين والأكاديميين حول واقع الإساءة للصحفيات على الإنترنت وكيفية مكافحته"". 
انظر الإطار 3-4 لدراسة حالةة©. 


الإجراءات المتخذة لتعزيز سلامة الصحفيين 


لتقييم التقدَّم المحرّز نحى تنفيذ خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقابء التي أطلقت 
عامها الخامس من التنفيذ في عام 57 ننامت اليوتسكو فق حؤيران عونق 2035 مؤشيرا قشاوريا لأسهان الضلحة 
المتعددين في جنيف بسويسرا. ونوقشت الإجراءات المتخذة في إطار خطة الأمم المتحدة من جانب منظومة الأمم المتحدة, 
واليونسكوء والدول الأعضاءء والأوساط الأكاديمية والمجتمع المدني وطْرحٌ 0 خياراً لإجراءات يمكن للدول الأعضاء 
والجهات الفاعلة اللأخرى أن تتخذها مستقبلاً 59 77 . 


وكان من بين الأسئلة الهامة المطروحة كيفية ترجمة الإطار المعياري لخطة عمل الأمم المتحدة إلى سياسات وممارسات 
وطنية من شأنها أن تحقق تقدّماً ملموساً من أجل سلامة الصحفيين على أرض الواقع. 


ورداً على ذلك» أيرزت الوثيقة الختامية للمشاورة إمكانية تحقيق ما يلى: 


٠‏ اتخاذ منظومة الأمم المتحدة خطوات من خلال اليونسكوء بالتعاون مع مفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان 
(0510111)» والمنسق المعيّن للأمين العام للأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين: للمساعدة في كفالة قدر أكبر من التدسيق 
والتنفيذ من جانب الجهات الفاعلة في الأمم المتحدة في خطة الأمم المتحدة؛ 

٠‏ قيام الدول الأعضاء بالإبلاغ عن السلامة والإفلات من العقاب والنظر في آليات لمنع الهجمات ضد الصحفيين وحمايتهم 
ورصد هذه الهحمات ومقاضاة مرتكبيها؛ 

٠‏ اضطلاع وسائل الإعلام بغرس قدر أكبر من الثقافة بشأن السلامة وتعبئة الجهود من خلال التعاون على نطاق الصناعة؛ 
٠‏ تقديم وسطاء الإنترنت تفاصيل عن مشاركة أكبر وأكثر اتساقاً مع أصحاب المصلحة في خطة الأمم المتحدة؛ 

٠«‏ تعزيز الأوساط الأكاديمية للمشاركة الوثيقة والمبادرات البحثية المشتركة؛ 

٠‏ مواصلة جميع أصحاب المصلحة زيادة النهوض بالوعى بخطة الأمم المتحدة والاستفادة من الاتصالات المبتكرة والإبداعية. 


كما شلّط الحوء أيضاً على ضرورة القصدّى يفقالية للتهديدات المتثامية مذل مضايقة الصحفيات على الإنترقت والأمن الرقمى. 
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«التحدي الأكر ه وأنه 
ليس لديك أدنى فكرة 
متى يتحول التهديد 


عبر الإنترنت إلى تهديد 


حقيقي في عالم الواقع» 
- ماريا ريساء صحفية 
ومؤّسسة منر :اءاممرة 1 


في الفلبين 





0202020 ماريا ريسا صحفية لأكثر من 30 عاماً. واستهلت حياتها المهنية كمراسلة 

حربية» ثم أجرت تحقيقات بشأن الشبكات الإرهابية» وترأست مكتبي شبكة 
ل ل ا 0 ا ل الا ل لك 
مجموعة إخبارية في الفلبين» إي بي إس - س بي إن. وفي عام 2012»: أطلقت ريسا منبر رابلر 
ا 1 كك 
ا 1 0 5 كد 00 


ا ا ل ل ا ا ا ا ا اك لك 
ا ل ع ا ا الكت 


تقول: «عندما كنت أصغر سنا عملت في مناطق حربء كنت مراسلة للنزاعات» وبطريقة غريبة كان 
العمل كمراسلة في منطقة حرب أسهل بكثير مما كنت أتعامل معه [ الإساءة على الانترنت] ... لأنه مع 
هذا العدد المطرد من التهديدات» وتعذّر معرفة ما إذا كانت هذه التهديدات حقيقية أم لا... يمكن أن 
يصل بك الحال إلى الخضوع. إنها تهدف إلى التخويف - ولكننى قررت عدم الاستسلام للخوف». 


كت أحريت عام 2016, عمل موقع رابلر بشكل استباقي على مواجهة 
الدعاية و«الأخبار الملفقة» والحسابات الوهمية على مواقع التواصل الاجتماعي» والمتصيدين السياسيين 
المدفوع لهم . وبسبب دوره كمنبرإخباري مستقل واستقصائي بات موظفوه هدفاً للهجمات الحزبية 
0 ا اك 5د الكت 6 لك 01-7 إل 0 10-5 1د 6 ل 550 
كثرة الرسائل ظننت في البداية أن أصحابها ريما على حق» ا الى 
ذكروها. لكنني أدركت بعد ذلك أن الرسائل لا ت ل ات تستهدفني شخصياً. 
كانت هجمات تهدف إلى التخويفء من شأنها أن وات كك 6 1 لان 0 20 
أسبوعين لأسترد ثقتي بنفسي» » وأدركت أنهم يريدون أن ن أتوقف عن العمل. وعندها قلتٌ: «نحن لن 
نتوقف. لأن ما تعرضنا له إنما يعني أننا نسير على الطريق الصحيح». 


تجربة ريسا ليست فريدة من نوعها. فكثير من الصحفيين الذين يكشفون عن حقائق 
مريحة يتعرضون إلى موجة من المضايقة المنشقة. وكثيراً ما تتجشم الصحفياتء 00 5 
الغصوهر اللجانت الذكير من صااجع إإسادة الحامالة. الكن تحت إقيااك رروسال بلاق السفهالية 
رابلر استباقية» إذ قام المنبر بتعزيز الأمن وتوفير الدعم النفسي المهني لمساعدة الصحفيين 
ا 0 لت 0 
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الأمم المتحدة 


اعترفت خطة التنمية المستدامة لعام 2030 أيضاً بسلامة الصحفيين 
ودورهم في تعزيز المجتمعات الشاملة والمستدامة» ولا سيّما الهدف 
6 الذي ينص على تشجيع إقامة مجتمعات مسالمة لا يُهِمَّشُ فيها 
أحد من أجل تحقيق التنمية المستدامة وإتاحة إمكانية وصول 
الجميع إلى العدالة» ويناء مؤسسات فعّالة وخاضعة للمساءلة 
وشاملة للجميع على جميع المستويات. وتهدف الغاية 10 من 
الهدف 16 إلى كفالة حصول الجمهور على المعلومات ويقيس أحد 
مؤشريه المقابلين» وهى المؤشر 1-10-16», هذا الأمر في حالات القتل» 
والاختطافء والاختفاء القسريء والاعتقال التعسفيء والتعذيب ضد 
الصحفيين والعاملين في وسائل الإعلام ذوي الصلة» ونشطاء حقوق 
الإنسان, والنقابيين في فترة اثنى عشر شهراً. ومن خلال التعاون 
مع المنتدى العالمى لتنمية وسائل الإعلام (617310) ومفوضية 
الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان» اضطلعت اليونسكو يدور 
رئيسي في الدعوة إلى إدراج المؤشر 1-10-16 وفي تطوير نهجه. 
وتؤدي اليونسكو دور الوكالة المساهمة في إعداد تقارير عن المؤشر 
وجمع البيانات المتعلقة بسلامة الصحفيين وموظفي وسائل الإعلام 
وتقديمها إلى الوكالة الراعية» وهي مفوضية الأمم المتحدة السامية 
لحقوق الإنسان. 


وفي السنوات الخمس الماضية. أصدرت كل من الجمعية العامة 
حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة؛ واليونسكو قرارات تدين 
صراحةٌ الهجمات والعنف ضد الصحفيين ومسألة الإفلات من 
العقاب السائد. (انظر الأشكال 16-4, 17-4) 


وفي كانون الأول/ ديسمير 2015», اعترف قرار الجمعية العامة 
5 ابالتهديدات الخطيرة ضد حرية التعبير في سياق 
استعراض التقدٌّم المحرّز منذ انعقاد مؤتمر القمة العالمية 
لمجتمع المعلومات (117515) عام 2005. ودعا القرار إلى حماية 
الصحفيين والعاملين في وسائ الإعلام!”. 


“7 الجمعية العامة للأمم المتحدة 2015 (أ). 
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وإضافةٌ إلى مؤشرات أهداف التنمية المستدامة» تواصل اليونسكو رصد حالات قتل الصحفيين وحالة التحقيقات من خلال 
تقرير المديرة العامة الذي يصدر كل سنتين بشأن سلامة الصحفيين وخطر الإفلات من العقاب (تقرير المديرة العامة) المقدَّم 
إلى المجلس الدولي الحكومي للبرنامج الدولي لتنمية الاتصال. وفي تشرين الثاني / نوفمبر 2016, قدَّم تقرير المديرة العامة 
تحليلاً شاملاً بشأن قتل الصحفيين والعاملين في وسائل الإعلام ووسائل التواصل الاجتماعي خلال فترة السنوات العشر 
الممتدة من عام 2006 إلى عام 2015» فضلاً عن تغطية حالات القتل في الفترة الممتدة من عام 2014 إلى عام 722015. 


وفي شباط/فبراير 2017, أنشأ الأمين العام للأمم المتحدة أنطونيى غوتيريس قناة اتصال مباشرة ومستمرة مع 
جماعات المجتمع المدنى بشأن مسألة سلامة الصحفيين. وجاء ذلك بعد دعوات قادتها منظمة مراسلون بلا حدود. 
والحكةا يحمابةالصهتين ([5©). والرابطة العالمية للصحف ولناشري الإعلام الإخباري (118171-1114) من خلال 
حملة 6[01112211565#ع2706 لتعيين ممثل خاص للأمين العام معني بسلامة الصحفيين. كما أصدر الأمين العام 
للأمم المتحدة تقريرين عن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب في عامى 2014 و2015 (5/69/268) 
و (4//11©/30/68) على التوالي. 


الدول الأعضاء 
الحدل الشكرك 


كان من أهم إنجازات السنوات الخمس الماضية إنشاء الدول الأعضاء «مجموعة الأصدقاء بشأن سلامة الصحفيين» غير 
الرسمية في مقرّي الأمم المتحدة في نيويورك وجنيف ومقرٌ اليونسكوى في باريس”7. وتضطلع «مجموعة الأصدقاء» بدور 
الجمع بين الدول التي تتقاسم التزاماً بتعزيز خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب 
وتنفيذها على المستوى الوطني. 

وقد كان المستوى الإقليمي مجالاً ملحوظاً للعمل المشترك بين الدول. وشهد التعاون بين الحكومات داخل أوروبا جهوداً 
كبيرة لتعزيز وكفالة سلامة الصحفيين. وفي أيار/ مايو 2014»: اعتمد مجلس الاتحاد الأوروبي المبادئ التوجيهية لحقوق 
الإنسان للاتحاد الأوروبى المتعلقة بحرية التعبير على شبكة الإنترنت وخارجهاء التى نصّت على أن الاتحاد الأورويى 
«سيتخذ جميع القطوات التانيجة لكنماج بحدانة الصحقون كاسن ردهزة أو +الخض كل إلخراء كدقيقاية قخالة عند 
وقوع انتهاكات». 


وقد نشط مجلس أورويا نشاطاً خاصاً في الإقرار بأهمية سلامة الصحفيين ورصد الانتهاكات داخل الدول الأعضاء. وفي 
نيسان/أبريل 2014», اعتمدت لجنة وزراء مجلس أورويا قراراً بشأن حماية الصحافة وسلامة الصحفيين والجهات 
الفاعلة الأخرى في وسائل الإعلام؛ إذ دعا القرار إلى بذل جهود دولية متضافرة وأدّى إلى إنشاء منبر إلكتروني لرصد 
انتهاكات حرية التعبير. وفي عام 86 أغفي :ذلك اغتماء مجموعة من البائى الغوجيهية الث حت الدول الأعضاء علق 
إعادة النظر في تشريعاتها الوطنية فيما يتعلق بحرية وسائل الإعلام؛ وحلادث قاب مندة تعن عل الدول الأكناء 


2 المديرة العامة لليونسكى 2016. 

7 اعتباراً من حزيران/ يونيى 2017: كانت مجموعة الأصدقاء في مقرٌ الأمم المتحدة بنيويورك تتألف من الأرجنتين؛ النمسا؛ البرازيل؛ 
بلغاريا؛ شيلي؛ كوستاريكا؛ الولايات المتحدة الأمريكية؛ فرنسا؛ اليونان؛ الأردن؛ لاتفيا؛ لبنان؛ ليتوانيا؛ السويد؛ جمهورية كوريا؛ السويد؛ 
تونس؛ أوروغواي. 

وتألفت مجموعة الأصدقاء في مقرٌ اليونسكوى في باريس من ألبانيا؛ الأرجنتين؛ أستراليا؛ النمسا؛ البرازيل؛ كندا؛ الدنمارك؛ فنلندا؛ فرنسا؛ غانا؛ 


السنغال؛ سلوفينيا؛ السويد؛ تونس؛ والولايات المتحدة الأمريكية. 
أما قائمة البلدان في مجموعة الأصدقاء بمقرٌ الأمم المتحدة في جنيف فكانت لا تزال في طور الانتهاء. 
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اتخاذها لمنع انتهاكات حرية وسائل الإعلام وتوفير الحماية للصحفيين”*”. وفي عام 2015: أطلق مجلس أورويا منبراً 
لتعزيز حماية الصحافة وسلامة الصحفيين» وهى يرصد ويطلق إنذاراً مبكّراً واستجابة سريعة للتهديدات التي تتعرّض 
لها حرية وسائل الإعلام وسلامة الصحفيين في 47 دولة عضواً. ويُعتبر المنبر كذلك أداة لرصد حرية القمني: إذ يتيح 
نموذجاً يمكن إنشاؤه في مناطق أخرى أو على المستوى العالمي. 


وعلاوة على ذلكء اضطلعت منظمة الدول الأمريكية بدور استباقي في تعزيز سلامة الصحفيين. ففي حزيران/ يونيو 
3 أصفوث: الجتعية العامة لتكادة الدول التمريكية القران 17/1886 الث فك الموك عل رضفية انين شاملة 
الجرائم المرتكبة ضد الصحفيين وتبادل الممارسات الجيدة””. 


ويضطلع ممثل منظمة الأمن والتعاون في أورويا المعنيٌ بحرية وسائل الإعلام بمهمة الإنذار المبكر ويقدّم استجابة سريعة 
لعدم الامتثال الخطير فيما يتعلق بحرية وسائل الإعلام وحرية التعبير. ويقيم الممثل اتصالات مباشرة مع السلطات 
ووسائل الإعلام وممثلي المجتمع المدني والأطراف الأخرى ويتبادل ملاحظاته وتوصياته مع الدول المشاركة في منظمة 
الأمن والتعاون في أوروبا مرتين في السنة. وبالمثل» فإن المقرّر الخاص لمنظمة الدول الأمريكية المعني بحرية التعبير 
والمقرر الخاص للّجنة الأفريقية لحقوق الإنسان وحقوق الشعوب المعني بحرية التعبير والحصول على المعلومات في 
أفريقيا يقومان بعمل هام يتّسق مع خطة الأمم المتحدة. 


وهناك ثغرات فيما يتعلق بوجود منظمات حكومية دولية في المنطقة العربية ومنطقة آسيا والمحيط الهادي يمكنها أن 
تتناول مسألة السلامة والإفلات من العقاب. 


وفي إطار خطة عمل الأمم المتحدة؛ تعمّد الأمين العام للكومنولث بدعم خطة عمل الأمم المتحدة, التى تعمل على تعزيز 
سلخمة الصنحفيين والآليات الؤمسية الك تعزن حرية التعيير ذاخل الذول اللضاء غير متاطق مقظلفة”. 


4 2016 عمرمنتتاظ 1ه اتعستاهك. 
”” 17/ 00.5580 / تكش .1701 ,2017 5635 متدعتاعء سخ 01 2602 تتصدع 02 عط 5ه #و[طصسعءدمة لمع مع 


5 اليونسكى 2017(]). 
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إحجراءات فرادى الدول الأعضاء 


أحرز عدد من فرادى الدول الأعضاء تقدماً كبيراً نحو توفير بيئة آمنة للصحفيين والمحافظة عليها. فاستجابة لخطة عمل 
الأمم المتحدةء أفادت بعض الدول بأنها نفذت تشريعات وآليات مؤسسية جديدة تهدف إلى تعزيز سلامة الصحفيين”7. 
وقد عيّنت دول أخرى مسؤولين للاضطلاع بتوثيق وتوفير المعلومات بشأن مسائل السلامة والإفلات من العقاب» ويشمل 
من جملة أمور أخرى أغراض التعاون مع طلب اليونسكو السنوي الحصولّ على المعلومات والمتابعة القضائية لحالات 
قتل الصحفيين*7. ويمكن تَرى الآليات الوطنية للوقاية والحماية والمقاضاة من أجل سلامة الصحفيين» وأكبر مثال على 
ذلك في كولومبياء على أنها ممارسة جيّدة وقد تكون قابلة للتكييف مع بلدان وسياقات أخرى. 


ويزداد إدراك كثير من الدول الأعضاء بالدور الذي تضطلع به السلطة القضائية في كفالة سلامة الصحفيين. وحصل 
تعاون قوي بين الدول الأعضاء في جميع أنحاء منطقة أمريكا اللاتينية في تدريب القضاة والموظفين القضائيين على فهم 
القضايا الرئيسية التي تحيط بحرية التعبير» وسلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقابء بما فيها تدريب أكثر من 
0 موظف قضائي من خلال سلسلة من الدورات المفتوحة واسعة النطاق على الإنترنت التي وضعتها اليونسكو. 
وخلّص المقرّر الخاص المعني بحرية التعبير التابع للجنة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسانء في تحليل لقانون السوابق 
القضائية في 10 دول في أمريكا اللاتينية والكاريبي وأمريكا الشمالية» إلى حدوث تقدّم تنظيمئيٌ كبير في جميع أنحاء 
المنطقة. فقد أدّت المحاكم العليا في الدول الأعضاء العشر إلى إثراء الخطاب القضائي الناشئ وتطويره؛ على النحو الذي 
وضعته هيئات منظومة البلدان الأمريكية لحقوق الإنسان بشأن حرية التعبير””. 


واستناداً إلى الدروس المستخلصة من أمريكا اللاتينية. أطلقت اليونسكو برنامجاً تدريبياً مماثلاً بشأن حرية التعبير وسلامة 
الصحفيين في أفريقيا في عام 2017» بالشراكة مع المحكمة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب واللجنة الأفريقية لحقوق الإنسان 
والشعوب. ويجمع هذا المشروع. الذي تقوده اليونسكو وجامعة بريتورياء بين الدورات الضخمة المفتوحة على الإنترنت للقضاة 
والمهنيين القانونيين الآخرين مع سلسلة من الدورات التدريبية وجهاً لوجه مع قضاة من المحاكم العليا من جميع أنحاء أفريقيا. 


وقد عملت اليونسكوى وشركاؤهاء في أكثر من اثنى عشر بلداً في المنطقة العربية وأفريقيا وأمريكا اللاتينية» مع الدول 
الأعضاء لتدريب قوات الأمن على المساهمة في حماية الصحفيين. وأفضت هذه الدورات التدريبية إلى إقامة حوار بين 
الضحفيين وقوات الأمن, وخفضت حدّة التوتر» وقلّلت حوادت العنقف ضد الصحفيين. 


الأوساط الأكاديمية والمجتمع المدنى ووسائل الإعلام 
لاخؤال الأوساظ الأكاديمية فمثل قضاء للتغاوخ والبحوت التقدّمة يهأن موضوع سلمة الصحفيين: وقد اضطلعت اليوشمكو 
بدور نشط في تشجيع مزيد من التعاون الأكاديمي والتبادل من خلال وضع برنامج بحثي بشأن سلامة الصحفيين. وأطلق 


77 2016 1ع20ع11. 


5 اليونسكى 2017(ب): 
5 2016 3220آ. 
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مركز حرية وسائل الإعلام في جامعة شيفيلد» بدعم من اليونسكوء شبكة بحوث سلامة الصحفيين (151831) في مؤتمر أكاديمي 
عُقد في عام 2016 إلى جانب الاحتفال الدولي باليوم العالمي لحرية الصحافة في فنلندا. وتسهم الشبكة في تعزيز التعاون الأكاديمي 
بشأن سلامة الصحفيين من خلال زيادة القدرات البحثية والتعاون وتبادل المعارف داخل المجتمع الأكاديمي. 


وفي عام 2014», أنشأت جامعة كولومبيا بالولايات المتحدة الأمريكية» مشروع جامعة كولومبيا العالمية لحرية التعبيرء الذي 
يجمع بين الخبراء الدوليين والناشطين مع أعضاء هيئة التدريس والطلاب في الجامعة» من أجل «مسح وتوثيق وتعزيز حرية 
التعبير». ومن الجدير بالذكر أن هذا المشروع يتيح قاعدة بيانات عن السوابق القضائية» وهي متاحة أيضاً باللغة الإسبانية 
من خلال التعاون مع مكتب اليونسكو في مونتيفيديو ومع مركز دراسات العدل والقانون والمجتمع (156©12از0)2*. 


ولا تزال جماعات المجتمع المدني تحتل مكان الصدارة في جهود الرصد والتوثيق والدعوة» ما أدى إلى إطلاق عدد من 
الحملات التي أذكت الوعي بأهمية سلامة الصحفيين ودعت إلى إحداث تغيير تشريعي ومادي في هذا المجال. وقد استخدمت 
جماعات المجتمع المدني إطار خطة عمل الأمم المتحدة لإشراك القطاع الإعلامي بشكل أعمقء وزيادة التنسيق والتعاون بين 
فثات المجتمع المدني وتحديد الممارسات الجيّدة في هذا المجال. 


وعلاوة على ذلك. عملت جماعات المجتمع المدني بشكل جماعي على زيادة بروز مسألة سلامة الصحفيين في عدد من هيئات 
الأمم المتحدة» بدءاً من مجلس حقوق الإنسان إلى مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة. ومن الأمثلة على ذلك نجاح حملة 
«احموا الصحفيين» (2211565ناه[]ء42066). وإضافةٌ إلى ذلكء لاتزال منظمات المجتمع المدني تشارك بنشاط في بناء 
قدرات أصحاب المصلحة» ولا سيّما ما يتعلق منها بأمن الصحفيين. وقد أت بعض المجموعات دوراً أساسياً في تعزيز 
الحاجة إلى منهج تدريبي أكثر شمولاً يتضمن جوانب من الأمن الرقمي والنفسيء إضافةً إلى النهوض بوعي الصحفيين 
وزيادة معرفتهم ومواردهم بشأن مسألة السلامة الرقمية والخطوات التي يمكنهم اتخاذها لتعزيز أمنهم. 


وفي عام 2015: قدَّم المعهد الدولي للصحافة؛ وشبكة الجزيرة للإعلام: ووكالة جنيف العالمية للإعلام؛ ونادي جنيف للصحافة, 
الإعلان الدولي وأفضل الممارسات بشأن تعزيز سلامة الصحفيين**. ويهدف الإعلان إلى تعزيز ونشر الالتزامات والآليات 
الدولية القائمة المرتبطة بسلامة الصحفيين والمساهمة في حماية حقوقهم. وفي العام نفسه؛ انضمت مؤسسات إعلام إخبارية 
إلى منظمات غير حكومية معنيّة بحرية الصحافة وصحفيين لإطلاق تحالف ثقافة السلامة (4005). وقد أقرّت 90 منظمة 
حول العالم مبادئ سلامة الصحفيين المستقلين الخاصة بالتحالفء وهي مجموعة من الممارسات الموجّهة لغرف الأخبار 
والصحفيين العاملين في مهام خطرة. وعلاوة على ذلك: توسّعت شبكة من مسؤولي السلامة في شركات الإعلام عقب اجتماع 
«المنظمات الإعلامية التي تقف معاً من أجل سلامة الصحفيين» الذي عقد في اليونسكو في شباط / فبراير 2016. 


'* 2.0 ساماووع :1د 01 ماماععء 2 1021© 2تطستتامك. 


+5 2015 مووع:1م 13 06 121122610231 اناغ تأمط1. 
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قرار مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم 
المتحدة 2/12 بشأن سلامة الصحفيين 


(155/21/12/ع:11/ه) 

يدعو هذا القرار الدولَ إلى تعزيز بيئة آمنة وتمكينية 
للصحفيين» ويدعو إلى مزيد من التعاون بشأن خطة 
عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة 
الإفلات من العقابء التى وضعتها اليونسكى وأقرَّها 
مجلس الرؤساء التنفيذيين في الأمم المتحدة. ويدعى 
القرار كذلك الدولَ الأعضاء إلى النظر في عدد من 
الإجراءات» مثل اتخاذ تدابير تشريعية» ورصد العنف 
ضد الصحفيين والإبلاغ عنه. وإصدار إدانات علنية لهذه 
الهجمات. كما يدعو القرار الدولَ إلى كفالة المساءلة عن 
طريق إجراء تحقيقات محايدة وسريعة وفغالة وتقديم 
المسؤولين عنها إلى العدالة. 


قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة 68/163 بشأن 
سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب 
(11855/68/163/حى) 

يدين هذا القرار بشكل قاطع جميعٌ الهجمات والعنفٌ 
ضد. الصحفيين. ويحض الدولة الأعضاء على بذل 
قصارى جهدها لمنع العنف ضد الصحفيين والعاملين في 
وسائل الإعلام» وكفالة المساءلة عن طريق إجراء 
تحة يقات محايدة وسريعة وفغالة وتقديم مرتكبي هذه 
الجرائم إلى العدالة. ويعلن القرار أيضاً الثاني من شهر 
تشرين الثاني / نوفمبر يوماً دولياً لإنهاء الإفلات من 
العقاب على الجرائم المرتكبة ضد الصحفيين. 





قرار مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم 
المتحدة 27/5 بشأن سلامة الصحفيين 
(4/11/1555/27/5) 

يستند هذا القرار إلى قرار مجلس حقوق الإنسان 
لعام 2012 ويعرّزه من خلال حت الدول الأعضاء على 
تقديم مرتكبي أعمال العنف ضد الصحفيين؛ بمن فيهم 
كل من يصدر الأوامر أو يتواطأ لارتكاب مثل تلك 
الجرائم أى يساعد أو يحرّض على ارتكابها أو يت 
عليها وضمان وصول الضحايا وأسرهم إلى سبل 
الانتتصاف المناسية. ويدعو القرار الدولَ إلى تنفيذ عدد 
من الاستراتيجيات لمكافحة الإفلات من العقابء مثل 
تشكيل وحدات تحقيق خاصة أو لجان مستقلة: وتعيين 
مدعين عامين خاصين واعتماد بروتوكولات وأساليب 
مكدّدذة للتحقيق. 
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الشكل 16-4: قرارات الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين التى اعتمدت منذ عام 2012 






قرار مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة (2222 /و©1/ 5) 
يحثٌ هذا القرار جميعَ الأطراف المشاركة في النزاع المسلح على 
احترام الاستقلال المهني وحقوق الصحفيين والإعلاميين 
واتخاذ الخطوات المناسية لكفالة المساءلة عن الجرائم المرتكبة 
ضد الصحفيين العاملين في هذه الحالات. ويؤكد القرار أيضاً 
على أن عمليات حفظ السلام التابعة للأمم المتحدة يجب أن تبلّْ 
عن أعمال عنف محددة ضد الصحفيين في حالة النزاع المسلح. 


قرار المجلس التنفيذي لليونسكو بشأن سلامة 
الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب 
(القرار 196 م ت/31) 

يشجّع هذا القرار بقوة الدولَ الأعضاء على تقديم معلومات 


إلى اليونسكوء على أساس طوعىء» بشأن التحقيقات القضائية 


في حالات قتل الصحفيين. كما يطلب إلى المديرة العامة 
لليونسكو أن تقدّم تقريراً عن تنفيذ خطة عمل الأمم المتحدة 
بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب. ويشمل 
ذلك تعزيز التعاون وتبادل المعلومات مع المنظمات المهنية, 
وجماعات المجتمع المدني والجهات الفاعلة الأخرى»ء وتسهيل 
بناء القدرات في الدول الأعضاءء وزيادة تطوير المؤشرات 
المراعية لقضايا الجنسين للإعلام ومؤشرات سلامة 


قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة 69/185 بشأن 
سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب 
(4/15/69/185) 

يدين هذا القرار بشكل قاطع جميع الاعتداءات والعنف 
المرتكب ضد الصحفيين ويدين بشدة الإفلات السائد من 
العقاب على هذه الهجمات. ويحث الدولَ على بذل قصارى 
جهدها لمنع العنف والتهديدات والاعتداءات على الصحفيين 
والعاملين في وسائل الإعلام» وكفالة المساءلة عن طريق إجراء 
تحقيقات محايدة وسريعة وشاملة ومستقلة وفعّالة في 
جميع أعمال العنف المزعومة» وتهيب بالدول أن تنشئ بيكة 
تمكينية للصحفيين وتحافظ عليها قانوناً وممارسةً. 











قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة 70/162 
بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من 
العقاب (70/162/ 8/1685) 

يدعو هذا القرار الدولّ إلى تنفيذ الإطار القانوني الشاري 
لحماية الصحفيين والعاملين في وساتئل الإعلام على نحى 
أكثر فعّالية من أجل مكافحة الإفلات السائد من العقاب 
على الهجمات والعنف ضد الصحفيين. كما يشدّد على 
ضرورة كفالة تحسين التعاون والتنسيق على المستويين 
الدولي والإقليمي» بما فيه عن طريق المساعدة التقنية ويناء 
القدرات» فيما يتعلق بالمساعدة على تحسين سلامة 
الصحفيين على المستويين الوطني والمحلي. 


قرار مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة 33/2 
بشأن سلامة الصحفيين (33//2/ 1155/ ©:4/11) 

يدعو هذا القرار الدولَ إلى كفالة ألا تعوق تدابير مكافحة 
الإرهاب والمحافظة على الأمن القومي أو النظام العام 
أعمالَ الصحفيين وسلامتهم على نحو متعسّف أو غير 
مبرّر. كما يدعو الدولَ إلى حماية سرية مصادر الصحفيين 
قانوناً وممارسةٌ. ويشدّد القرار على أن أدوات التشفير 
وإخفاء الهوية أصبحت حيوية لكثير من الصحفيين في 
العصر الرقمي لكي يمارسوا أعمالهم بحرية ويدعو الدول 
إلى عدم التدخل في استخدام هذه التكنولوجيات. 


قرار المجلس التنفيذي لليونسكو بشأن سلامة 
الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب 
القرار 201م ت/ 5-أولاً-طاء 

في هذا القراره يعرب المجلس التنفيذي لليونسكو عن 
التزامه بالعمل من أجل سلامة الصحفيين والإعلاميين. 
ويقرٌ بالمخاطر المحدّدة التى تواجهها الصحفيات 
ويشجّع الدولَ الأعضاء على وضع مبادرات وطنية 
للوقاية والحماية والملاحقة القضائية. ويحث بشدة 
الدولَ الأعضاء على مواصلة تقديم ردود طوعية فيما 
يتعلق بالتحقيقات القضائية في مقتل الصحفيين ووضع 
آليات رصد فعّالة لهذا الغرض. 
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قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة 75/152 
بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من 
العقاب (72/175/ 18155 4) 


يدين هذا القرار بشكل قاطع جميع الهجمات والعنف 
ضد الصحفيين والعاملين في وسائل الإعلام. كما يدين 
الاعتداءات المحدّدة على الصحفيات أثناء ممارستهن 
أعمالهن» بما فيه التمييز والعنف الجنسي والتمييز 
والعنف القائم على نوع الجنس2 والتخويف 
والمضايقات على الإنترنت أى غيره. ويدعو القرازٌ الدولَ 
إلى تنفيذ الإطار القانوني الساري لحماية الصحفيين 
والعاملين في وسائل الإعلام على نحو أكثر فعّالية من 
أجل مكافحة الإفلات من العقاب. وأقر أيضاً بقرار 
الأمين العام حشد شبكة من مراكز التنسيق في منظومة 
الأمم المتحدة بأكملها لتكثيف الجهود الرامية إلى تعزيز 
سلامة الصحفيين والعاملين في وساقل الإعلام. 


قرار المجلس التنفيذي لليونسكو بشأن التقرير 
المرحلي عن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات 
من العقاب القرار 202م ت/ 5-أولاً-كاف 

يحيط هذا القرار علماً مع الاهتمام بتقرير مرحلي أعدته 
أمانة اليونسكو عن العمل بشأن سلامة الصحفيين 
ومسألة الإفلات من العقابء وكذلك بنتائج المشاورة 
المتعددة الأطراف لتعزيز تنفيذ خطة عمل الأمم المتحدة 
بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب. 
ويطلب إلى المديرة العامة مواصلة العمل من أجل تنفيذ 
الغاية 10-16 من أهداف التنمية المستدامة» ورصد 
المؤشرين 1-10-16 و2-10-16. ويشجّع القرار 
الدولَ الأعضاء على تعزيز جهودها لكفالة التنفيذ 
الطوعي لخطة عمل الأمم المتحدة على المستوى الوطنيء 
ويحث الدولَ الأعضاء بقوة على تقديم معلومات بشأن 
التحقيقات القضائية في حالات قتل الصحفيين. كما 
يدعو المديرةً العامّة إلى تعزيز الأنشطة التى تتصدى 
للتهديدات المحدّدة لسلامة الصحفيات. 20 
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الشكل 17-4: الدول الأعضاء الراعية لقرارات الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين منذ عام 2012 
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ماليزيا 

المجر 

مضيو 

المغرب 

المكسيك 

ملاوي 

الملديف 

المملكة المتحدة لبريطانيا 

العظمى وآيرلندا الشمالية 

منغوليا 

موناكو 

النرويج 

النمسا 

النيجر 

نيجيريا 

نيوزيلندا 

هاييتى 

معويااين 

هولندا 

الولايات المتحدة الأمريكية 

اليابان 

اليمن 

اليونان 
قرار الجمعية العامة 
للآمم المتحدة 
2 سسلامة 
الصحفيين ومسألة 
الإفلات من العقاب 


لقا 

قرار مجلس حقوق 
المتحدة 33/2: سلامة 
الصحفيين 


سوس 

قرار المجلس التنفيذي 
لليونسكو201 

مت / 5-أولاً-طاء: 
سلامة الصحفيين ومسألة 
الإفلات من العقاب 


قرار المجلس التنفيذي 
لليونسكو 202 
مت/5-أولاً-كاف: 
سلامة الصحفيين ومسألة 
الإفلات من العقاب 


قرار الجمعية العامة 
للآمم المتحدة 
5 سلامة 
الصحفيين ومسألة 
الإفلات من العقاب 
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تظل سلامة الصحفيين شاغلاً ملحّاً في جميع المناطق. فوفقاً لأرقام 
اليوسكي ازتقع عدن الصحقيين الذين توا فى قهز كمس سكوات ازتفاعاً 
كبيراً (قتل 216 صحفياً في الفترة الممتدة بين عامي 2011-2007 مقابل 
0 صحفياً في الفترة الممتدة بين عامي 2016-2012). وفي الوقت نفسه. 
تشير التقارير إلى زيادة اتجاهات الاحتجاز التعسفي والاختطاف والتعذيب 
في بعض المناطق. ولا تزال المراقبة والقرصنة من جانب الجهات الحكومية 
وغير الحكومية تقوّض السلامة الرقمية للصحفيينء في حين زاد الإبلاغ عن 
المضايقات عبر الإنترنت زيادة كبيرة - ولا سيّما ضد الصحفيات. 


وتكشف الاتجاهات الواردة في هذا الفصل عن تحديات كبيرة تواجه حرّية 
التعبير وسلامة الصحفيين. وستثبت الكيفية التي يتصدّى بها أصحاب 
المصلحة الركيسيين لهذه التحديات أنها ذات أهمية محورية من أجل تشكيل 
الاتجاهات في السنوات القادمة. 


ومع ذلك. يجري إحراز تقدَّم في إطار خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة 
الصحفيين ومسألة الإفلات من العقابء إن اتخذت المنظمات الحكومية الدولية 
ووسائل الإعلام والأوساط الأكاديمية ومجموعات المجتمع المدني إجراءات 
جماعية. وقد يُثبت هذا التقدّم في الوقت المناسب أنه اتجاه عكسيٌّ فعّال في 
مقابل التهديدات المتنامية التي يواجهها الصحفيون. 
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ملاو ميقت / ابقمعداطا(و/مامء.ءاوه0همو.ككامهط 
+أ ا 3 امع ماح رو اميق 62ح وجرية0 0ع زمي8 8/41 60م 
ذلا -وأوي048ع628 1 [)-3]1008:0]5عنالع + /إعواء 
لع55عع86 .<وع0012آلالانا8زء210ممزظط14الازا 
.7 اعطاممع م56 22 


باعل صعان/ةا لإطه1 بأعناما وأأمعدوع»»ا بعناع غ5 ,لإعاكاءع 8 
,0051110 .2008 .نالاءوذك .0 موعد عطة 
51 1212ل أ أطباظ لل : زا االطه] دانامعءع4 جه بععزم/ا 
نا0 116 0110 ,للا0 ا ,لل أاهط 0خ واعوه ممم 
كاطة8 10ملانا :ما ,ممغوصتطدهنالا 


كلا 510 01 22011 /6/060 .2011 .لا مالزام ةق ,لإاقعلا8 
:. .مآ طله وطتطاكة الا .و للع ا/ا/ دنناء|١!‏ مآ جاع جرزه/الا 01 
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الذيول 


00 ك0 م76 :0ع ءعغآ/[261]00 71176 .2017 .كماع ]ولاك معؤ5أ© 
.5أى/ا|0 لم 


515 /0نا0ل .2017 بطاعع 0 وصصكم مله ,طنزأ لوالا انها 
بع [١1111617‏ 011017120/نا(الا :ع اناكدوع١م‏ !0(انا 
.ع0 انا أ ماهد دعع-!|©5 00 1601 
.مهنع أ0 اأعصنام :واناه 51135 


.4 .لوأووع مع 5ه لممعععءط أهاها0 وتطمص نام 
0 اناق أ ء لامعا 116 ,/ا 0016»! و؟ذا 016 
150 


.0 .لوأودع ماع 5ه ممماعععءط أهاها0 وتطمسناام »© 
0 -١|م+‏ 6/00 0/1210 .للاها ©6356 
//:دمغخط> غ3 عاطاداأة/ثل .مرمأاووع ملاع 01 
/نااعع.3أحا مط ناامء.حةأودعمكاع]0 لممععع311ناهان 
.</وع35 


.6 .(لطة) ك5أوأ|ةطاناهل أععغامرط مغ عع ]| ملم 
0 من 060061 :ووع/ط 6خ داه ىلع 110 
أعع01 1ط مشأ عع تلماه .عل آبيال ازملالا مرملعع] 
.زمع//:دماخط> غ3 عاطداأو/اق .5أذأاهط نامل 
.<ملام.ودع:م-عطاغ-مه-ككاء 2016/04/33 /ونه 


16.6 .أذ أةصاناهل أععأمرط مغ مع ]| ماصه» 
0160[ 0/55 انامز 259 :دناكداع 501٠م‏ 
.ع انال انا 


.7 .5أ5أ|3ط اناه[ أعع مط مخ عع ]| مله 
+3 3616| أد/لظل .1992 ععماد مم |اتكا 5أذ5أ|ةطاناهل 
8 0ع55عع»ع 8 .</ لم ذا / و ه. زدء.لنالانانانا//: دمحا > 
.7 لاوا 


31515نا0[ .0.ص .ئغأ5أ|3 ناه[ أععغم2ط مأ عع ]| الله 
غ3 3/1131 .2010 ععماك 6الناع مغما لععرمع] 
.<لعاللاع /واه. زم > 


عط ]0 غأاممع8 .2014 .214 أروغعنعع 5 طاأاوع اده مله 
5أاعمناع 01 منا610 وطكاءملالا طاأادع نقاطه ططاحه») 
00 |أناق //ا0 ا ط[ أو // 0117011 .عمطت عع والكت مه 
طأادع ناص هصمطه عطا مه عبادوا أجأععم؟5 :3) 40 
502-561 :(وصطااعع ااا داع داص ااا بلاها 


عاط3|أو/لم .حمء أل 0لا .عناوه/010 أواناأاناء!16ا 
/ط 35 ماك / 1.60 3-5012 .نذا لاناننا//ند خط > غ21 

2 0ع5وعع»86 .<010/32:769151- ام 0.57 1معع] 
.7 افع نا ممع امع5 


.0 و5ععع8 :8 لإاعة1ع0 ماعنا أمحة ثلاها 101 ع نامع 
10 810111 ا00ه/6 .أناوطقم .20173 
.0 31 - .نالا لانالنا//زمخغخط> غ3 عاطواتةكل .وضناه80 
لإلإذا/ا 24 0عودعع86 .</1ل 30 /و1ه 


.0 5د5ععع8 :8 لاع ع0 مراعم] محة ثلاها 101 ع نامع 
53150 غ2 ممما مغ خطونظ ادطه|6 .2017 
|110111101101١ 0‏ 0خ أطاواظ أوم/6 .حرتالا 
.< /010. حانج - أ .للا للالانا//:دخغخط> غ3 عاطاةا نولم 
.7 لإواا 24 0عووعع»66/ 


.اا مطواعغ5 ممة ,أمكنت أوأننا بجع عصطظ ممع 
3ع اعناء|-لممعع؟ امصج- أو راط .2016 .دناءقا 
مملغأةء أاممة مكل :عنعطامكاع] ناا عطا مأ وصلغخاعد 
01 أوداناهل .ع3 0اع0 ادع ]أامم مدتاهغا عط 0غ 
:(2) 13 ][]أأ0ظ به نزوهامضصطعع1 هآو صاه1 ا 
.159-14 


0م أعع]عء وكنناعه عا13 عط 1 .2017 .أمصتالا بلاقطقطة 
019 / .داع 301/1115 101 كطوعمط أ خوحاننا 
.كنا نالا نالا // :ددر خط > غ3 عاطاوانو/الم عاعع/انا 
-ع!ة]-عطعغ/2017/03/27/مامع.عاعع لاوط اخع اهما 
.7 لإوا/اا 25 0ع55عع»26 .< /راعع]]أع-5لاعطا 


5 دعم]أ! كاءملا باعلا .2017 .أأطها بعء زع خوط 
دهم طناك |1]3أو01 35 دعغ]3 ملاوع عبامعناع) 
5ع لع ]أجانا ,كاملا قاع اا .وزع ]ناء2 .دإ ماناز 
//مغخط> غ3 عاطق أ/اة .ددع صأونا8 .عع5 ,ردهأ أألء 
->6 |0 لإ-نالاع جا - كنا ع أء 1ق /لمامء. ذاع] ناع .لال الالالانا 
معووععع8 .<50 81721 كاذ لا 5-١10‏ اناوع؛-وع ملا 
.7 علانال 14 


01110 1170 0 آ//ا610 17176 .2017 .8د طا0 
10 نولا 101 كأدءنان6؟1 “كمع 1 601/6117 
0170 1161| دمم] أونامصرء 8 أمع ]مم 0و 
عاطق انأة كلم .أع 8 بذاه0ص .وءاضموم 01 «رمعه/76 
.<01-248_طاامنن# /و١ه.ودعم‏ ل //زدم خط > 21 
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+011 0/00165ضطع18 .1983افاطاخا ,امم جاه5 06 
.دوع] لإأأواعناأمنا 0ند/ضمقواط :.355ا/اا! ربعو أنططة» 


360101 06ل أرا8) أدطن علالا .2017 .0أهمهظا بأعطاءما 
مع ماع //:دمغغخط> غ3 عاطوا نام .(وصاطاء عبط 
-أ0 طحاناط-أوجاء-ع /ىا/2017/04/قء.طوامع داك 
.</وطاط ا لامعناع-أبامطاة 


عانا !أ 'ممعوع8 غمطلانا .2016 .معظ ,عخاعم رع0ا 
.اذأ ةط نهل عع 100/01 101 كطوع اللا 
أطكة لع مط //نم خط > غ3 عاطدا ته حل .كو نلء1// 
-كط3ع مادعنا | أة]-25ه0ع3ع2016/10/6/رونه 
0 لعووععع6م . </مذ ذاه صاناه ز لعل انل لامك 
.7 لإوالا 


علاأععع2 دم ]أ طعاعء 20316 :05 7اع0] .2014 .05 لاءن] 
لع هنلا طقطخ ع اناا مه عدباطج عزمما 
.الا لالالانا//:5 مط > غ3 عاطاح101م .ومجره2) 
-316ما-ده مرع اء/ع35عاع-5دع1م /انا.مء.5ه مرع0 
اع ]ال-0 عدبا طج-ع 01 ماع /اأععع]-وع أ أرطعاءع 
.</2-لاع ماه نلا -طقطا 


عأمطط]ءوو1ق3 .2014 .5واهطء ذلا ردهاناهم013|60] 
310 أدعئامأ علد أأهص نول :ل انوأ منمععم 
0101101 .5ع انا أعنا 5 اعثثاهم أهحه 31 نام ملم 01 
.398-55 :(3) 3 517أ/0 نامل 


أعطالان .2017 .مه1غ03دباهط كغخطوذ8 21غأأوأنا 
بألهمع8 طغخدهانا »اك نعم تالماع غأمعمرودة ونا 
1101و .13(/2017/!-2016 ععمامرععع0] 
//ندمغغخط> غ3 عاطادانة ,حم .001100 اناه ]لوأك 
/خمع رامع -م لماكام. ص3 مناه ]كغخطو ءاه أأو أل 
جاع مك335 1ا-اع حال /305/2017/07هادمنا 
.<01م. ممع فا« طغمه الا زك-عم ذاماعن 


عالت .0.ط .لطهاغ03صباهط كغخطوذظ 21غأأوأنا 
1/15 أ]أو 0 .عصذاماعط أمعمودهة ون 
لدم غغخط> غ3 عاطداأة/اظ .001100 منامع] 
.</وع اناعد /كام.طه3]1 مناه ]كط و ءاج ]أو أل 


2051 لهأو صاطده/الا “عا ط8202' .2016 .دعكا ,006101 
.5أ5أ|3طانامز مع002 ع/ا مقط عتمم و5أ0 20 
.أ اهم //زمخخط> غج عاطداأه حل .وأ0ءا// مع[ ]امم 


أواء50 01 رنا/ا/ 10زملالا .2017 .20معع صالا ,بجدمع05» 
/أأ.كمء طانا//زمخخط> غ3 عاطهواتو رط .يرم ءا 
.</5 »|0 نناأعم-اواء0-50-م 3 منمنلا 


14 .نلا انا! طمع5ه0ل عط باع ألا ,لإنءاناه» 
ععمقنوعكء عط مطة 03163 ولط رومتذغامعء401 
للاعط 'كاعغع!13/! :مطاومء ء أاطنام عط أه 
.لالأكطاناك أمعاصم عط مغ دوعطءة10ممة 
:8 12011017 0ن 0117/17 آ0 أو دناه[ أودهنأوصاء ]ما 
.1710-6 


01 660117670011010 .2016 .عممننع أه اأعدنام» 
611 0خ كع :]داج آ/ا| 01 ©1112 جره ©([] 
0110 0/5177 ١1انا0‏ ]0 0161م 016 510165 
17١6010 01015.‏ 01161 0100 0/55 انام ]0 /زأء501 
//ندمخخط> غ3 عاطج|نو/حظ .2016(4) 850 /الات 
.5|أ2غع0_غ انوع روع و23 /م /أماعم. لاع نوع5 
.<10-0900001680641509عع زا 0م35 


300 5ع1لا موك ]0 أنقط" .2017 .عممانط أه اأعصنه» 
©م0اناع 01 أأ(اناه) .108 لإأوع! 01 كصه ه361١‏ 
.ع0».لالالالالانا//زمخغخط> غ3 عاطواته/حم .عع017 برخوه11 

07 ع55ععع .< أؤأ! | أنا] /كحه جاع نخمطم داع ننا/اصا 

.7 عاناك 


منملععم2ط دألعا/ا أه كنقاعأ/ا .2016 بعناعغ5 بع6 031 
]3 011316/١م‏ .مر/اه6 .عل ذنثال| ملالا ومتدذاءعما 
/191366/اأهم/صامء.من | اه و.ناناناننا// :مخ طا> 
-وصطاصذاععل-مملعع]-3أل0عم-كنلاعء ألا 
.7 لاطا 25 امعدوعع86 .<ام35.ع 0 أنناك| ىمنا 


لإاعونقا صملعع22 وأل0ع/1 .2017 .عناع غ5 بعم 01301 
.نا //ه6 .2016 صا ع وأ نثال ملالا عاطة5 
/حاهء.صن || ت و.//انا/اننا// زمغ ط> غة عاطوانة1م 

-لإاع و3 امه ععع3-1أل0ع 2/5 011/20955م 
5 0ع55عع86 .<ام2016.35-عل نال اناده | ةد 
.7 لإذالا 


211/05 ممع <منا عط1 .2015 . عع]أمصمعل راها5ةنا 
1 1/3113 .10/1,125!ناهل //01 ا عاولا 116 .10363 
.05 11م !> 231 
4 0عوو5عع»ع8 .<10-2578229_أع13]وط3 /لملاء 
.7 لوالا 
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الذيول 


30 كغخطة] و تأمطم! 01 صمهاغ23أصةمطنطعم] عط 
:(3) 69 د5عنادذا 0150101 /0نا0/ .وعء ونااع 8 
.518-56 


مة1]عع]200 033 أجرعمع0 لاغ .2016 085نا0 لاع 
ع1 .153 أهأاعع5 :2016/67 مهأ أداناوع8 
- لا 18/3 جز .انا نالا نانا//:مخخط> غ3 عاط دانم 
07 ع55ععع .<لطغط.1153/دع /ناع.مه ]3 اناوع) 
7 علانال 


.(لاقع) ممامنا ومأأددء82030 موعمم)ناع 
.ب 0010 // بعك ع [احاناط 01 011١9‏ اناا 
/حاء. ناماع. الالانالانا//:دمخاخط> غ3 عاط دازم 
دعء لامع ىك انام -01- وص أ صن /كصه تأغوء ذاطنام 
.<13أل0عما 


همعط 3ألع/1 مط ددعءط 101 عنأمع© موعمم)اناط 
0ط .أطأه5 وصتتممع8 كمعمملالا .0.م 
1ط 2010 // 20و ودع 10 ع امع ) 
/ماع حاداعو/ناع.امامعع//زدمخط> غ3 عاطدازةم 
.<1أ0م-ل لطأ اممع ومع مام نلا 


01010 01 00 .2016 .5 أود أمطامطه© لموعمماناع 
.عصتاصه اعععم؟ عغوط اهوه!|١!‏ ومأمعاصنم مه 
/عء دنا ز/ناء.3مر0اناع.عع//زمخغخط> غ3 عاطواأة1م 
_اعععمكد_ع غم طردع الا /كخطون-امخمعممه0منا؟ 
.<01م.ضع_ع16ل00م»_]ه_عل0لمى 


لإعوناأم2 .5.لا-ناع عط 1 .0.ط .مه أودأصطمطه» موعمم)اناع 
/لأمخخط> غ3 عاطواأة/ىل .عع ]كيل .لاعأطاد 
/مهأغاعع]10م-0263/عء كنا ز/ناء.3م0]ناع.عه6 
لاع 1173م -كنا-ناء /15اع]كط13]-|2 م310 عاطأ 
.<صغط.مع_كاع مم أ/ماعتطد 


.(ماع) بإااادبوع معلمع0 ١ه‏ عأنأتلأكما مهعمم)اناع 
.335 قت 563151 /عاممعة0 .2017 
/ناء.3مماناع.عوأع//:مخخغخط> غة عاطواأة1م 
لأ مط نا ةساردو هرد غ5 53-ع0 معو 
/عصاا/بصط_عنطام_وألعمط_هوأمنلا_ععطم_لعمم 
/متارعا8, 28,72 لاع:مء و/21:2014,2015,2016علا 


.7 هعطنال 8 امعووععع38 .< 1)|لاطكاط 2 /مهء 


10309ام/الا اعطق ,لاع .6 ممغخصانا ,ل مح ذأ ألالا راهنا 
96 أ ع انااناط .2016 عغاع هنلاطاء لكا 
© اع ]| ,اع مروط ع]ز[ لا/ا ع/ل] 10 اما أءعمرعاما 
عحا ]0 ع اناأنحا ,اباء أ/ازع/01) وزكر :110011161101101 
عاطق أو/لم عم ج25 عختط نالا ع انأو عتما أعممعغما 
/5 0/00 01. مانا 0]آع ننا. 3لالالاننا//زد خط > غ21 
طش_له1 3 مع ططوةط_غأع مععغما_ااع_ععنلا 
لاا 24 0ع5و5ععع38 .<01م.2016_نلاء ألااع 01 
.2017 


بحاأأصسك ممعوكم بعأمأج8 عع ا ,بعناء 1/13 ,مدوونانا 
31لا عطة بأنقطصعا تلصمقصظ باصنط بويج 
الاعط .01055101 © مز/م0 .2014 .معنا 
الأمخخط> غ3 عاطواتأة/ل عامع طعروعدهع8 
-عط امه /2014/10/22 / و اه. اع جرع ما أ تفاع ح]. نالا لالالانا 
.< امع صادكة قط 


غ830 أكنا؟! ممصاعع 2016 .2016 .مجمصاعلع 
]3 عاط 0113/حل .موجراعلء .5أاندع8 ١اجاها0‏ 
/ركخ طن أكصط أ /رصامء. طم مداع ل0ع.,ننانناننا/ مخ ط> 
كلا 3-1 مطاعلع-2016/لإأنعممءام-ادبئعع|اعاما 
2 مع5وععع8 .</و]اناوع؛-|3ه010و/1عأعممه3 
7 لااقناطةل 


.8310106161 أذنا؟! .2017 .مجصاعلع 
/ماهء. مل مطاع 0ع.نانا نان اننا // زمغ ط> غ3 عاطو انهم 
.7 عطانال 11 0مووعع»ع8 .</552017ل] 


اا0301 عطة ,دمغ اتصولط .>ا طدعا ,لطا همق ]ألا روعووع 
:5أ115ك ععوناقء85 أهطها0 عط1 .2017 معداعناة0 
ةلق أاممما لإعتامط لمق ععمصعلوأبط أوء أءتممع 
300 كمعن كم عأاطن5 ودأنام مما :ه] 
ألاع50 .أمعمع اأأعدع8 ععورقعظ ومغه] اعوط 
.78-23 :(1) 11 نناء أنه كا لل أا0ط 010 د5عناددا 


2 طخ 300 ,ناصنألع/ا صوتاءغ5 ,لطا رمق ]ألا روعووع 
,1121 ,لإأمأهمعء ملا .2013 .اهلاق ا .5 
وداه صروءط مز دألع/لا عطاأه عاه8 عطاغ ممه 
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+3 امع الا+متجوعك نأمط جم زاانمع ولمي8 1م مدن 
+:6م انعا + ما لاع ومع]! _ا+ ه21 محم أماع+ 0م 
-/ا/اكا»ا6 ط-5مي8 3150م م0 + /[ 1ن 1055-0 
-5/ا08 ا/اثم_3 هنم لااحوأديةا/! ااا 

2 امعووععع8 .<2 095 ا/الومة)0/20>ا 

.7 اعم ممع م56 


أله لطاع]53 اذهل .2017 .طها تاه عمصتام9 مملعممط 


5ع1 203 0000 و الام 3م مرمءعم عطة 
51366-50065010 ذاه أجاع مططاع/601 101 
0١ 6‏ ع2 .كط م نا دام أ م نمع لا 
.الالالالانا//:د مخ ط> غ3 عاطادا أل .مم]]أاوه) 

- 5/10 نالاع جا /لحطاهء. حطسأ أاجهمعع صتاصه مسملعع؟ 

-59 ألا 3م رمع 30-3 - أ راع ماع ]3 ]5- أ أه [ز-دعلاددا 
-01- ]لاع ماحااع/01 01-0]-5ع6 1 0000-0131 

. </ك مه امارد أ0ل- اه نناعما-لع0501م 5136-5 

.7 عدمنال 24 0ع5وعع26/ 


م3 أدعأوها0صمعطت .2016 .نه.ه؟صتأمصملعع] 


0ع طغاانلا دع تاصنم أه كأؤذا ادهع لاع طح طمام 
.0 6600177 .له غ23 1م0103 .دع ماوع 
.10 0 عع ع1]. لانالانانانا//:مخخط> غ3 عاط دازم 
-0م2-3ء 1و0 ا0دمهنحاء/2016/06/و1ه 

-أ0]-طا الفاددع أ أمنامع-5-0أؤ[|-اهء أأعطجطما 
7 لإقا/طا 24 امعووععع6م3 .</روع مرأوع! 


لاعأته مغ دععع7' مع كلق .2017 .3زاتد بطعتاطقط 


.كاع نلا اداع اذ أحاننا 101 حه أأعع 10م طغأنما نا 
/ا/امخغخط> غ عاطاها نول ,ءااعلالا ء(ءئاآراها 

-5 0ع ع طحق 1 ]جه /رداع /حطامء. انال . الا لالالانا 

-01]- مه أأعع ]10م -طا أ /حا-منا-حاءأهع-10 
.<5/3-37873356اع ناماع اأكاطننا 


100112111 10 10011201101 .2017 .ود انكمم الآ 


امطة عاونا 21اه01 .وزكم مز دبباهاع 2010 

+3 316 أه/اقم .عع 1ق كمه3]1 و1 أدعئاما 
/مط0ء.3513-و طأع | نا كدحام» 1 ]]. للانلانانا/ /تمخاط > 

لاع مان ة؟-0غ]-مه 23 أأوعه ا/دعاء ره /كخطوأاكصا 
لإذا/ا 24 امعووععع86 .<3513-مذ-دن/ناه!013163-1 


1:2 الا نا//ا/ا:»اع1/5 85_85 ناط:ط لا راوع 
عمنز 8 امعووععع8 .<8_8810 راع :11010 امم 
.2017 


طاعطق2ذاع عطة باع نظ أدا8 ,لإممطخصظ ,صتععأدماعع 
0 3065مطأ وطتددعم] ألانا .2014 .عصتصعاونالا 
05 لإأعنان5 أدعأوها0داءلادم ج :ععمعأوأنا ع مع نعاء 
© 01 01١11نا0ل‏ .0010 ]كللاعط عطا مأ 5أذأاهصايامز 
.(8) 5 106ل 201 1/! 01 /زاءأ50 اولزهكا 


لاع قلطا ممق ,رمع 0 ططمل ,لإمهطخصظ ,صتعغكماعع 
,ةلالا :طلسأووع2]:0]1 5نا1323100 4 .2002 .8|311 
6 .لاو36010مرهجاء لاوط عطة ,ركذأ هص نامل 
:(9) 159 /رتأو اطع بزوط 01 أو ناانامل موءارء ملم 
.1570-5 


33001 ,رضاعنلاعاع ك5قأطاه1 بعمصوكدباد عاومعع 
راع اطعا8 كنا تلكا ,بع ومذاح8 رأأ/ا |0 ,دن أدام 
ر5اع/اع دانانالا ,0561011/5|62->اع00] 310/3 |5نا 800 
-؟اع5 13أ0ع7م ذأ عناتاعع]]ع /ناول .2015 .21 غأه 
]لام 3 للامع] كأانادع8 #مه3]1اناوء! 
0 اط .5غ3|15طانامز وعم ماناع 01 لإع/ا اناك 
.249-66 :(3) 30 آم أ داناا د01 01 أوصانامل 


30 .ااا مأغأكبال اعطق راع600 30نقطك رطأعذ5 ,مهما 
0مة بئاعط مقط وطءءة ردعاططباط مع ]اط .2016 
0 م0 غاطراظ .حاوأام ماناكطم وللاعط عطتامه 
.298-20 :(51) 80 زازع ول0 


.00 .اطع 10 0101ل عطة ,دصأناثما ركوأء ا/لا-ناوط 
١ ©‏ دعل أأ0م 100 أمعنالهء و7601 ودام مها 
.5 © 30/1/2110 0110 21001011711165 ,035 أ آ/ا :01/0لنا 
1 نم0 63ؤأناء] 


د5ع01 |" اع انال مط بجعاع/ا همطءا بجصأناثما ركوأء ا/لا-نوط 
00 116010 دا دعل أأممء ذانارط .2017 .اعطء ذلللا 
/[1](انامع-ود مل :2زم اناا (آ لإعواء]ذ| م011 اماما 
01131/ام .5عمةط يع اوالاة1 .0115005 ممه 
احا7كاه هط /صام.ء1و0015.000//:دم خط > 216 
ميق م أمي8 6808/1 ناما |الاااه-ل بقع مايق مع- 
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الذيول 


5ك هط ا عطق رععاععل 1ع ا عأصقاعا/ا رصواع 5 ,كاتع0 
معع نعط لإداماعغمأ عط 1 .2015 .وماأووعهم8 
-13-101أ0عصط أعطة ممءامخ]تصم مه -وألمعم 
اع وو 3أل0عم0 دناعم لاهلا :وصاحاءروء5 
0 باعل .3أ0عم ءا ألالا مأ كأألء امصخ دعحاءروء5 
.2740-59 :(11) 5016/18 وى 


.2م عمق طه أ ]أاهه0 عأمطقملاما معممع0 
15 طلانازها ع ةلاع /001 أعمزعاطا 
نومع أععوع0 عط مرمع] دوطتطروع ا 
//نمخخط> غ3 عاطواته حل 1 ارءع0 م66 .3105© 
اع ط عط أروعء]ن هدع / 11.01 اع 0 داع و.لنالالانانا 
اع لاع و-دوطأطعح2015-16-مانه]-ع مو ازع 001 
.<011-23105مع] 


01 01312310 عط أه إلا مسعدكم أورعمع0 
0 ]250 101016 .2017 .5ع]512 طوع اع طخ 
.كأطاواظا مو اننا آه دمماع501 000 ]م0 مرمرط 
//:مخخط> غ3 عاطواأة/8 .5580/17.ع86/060 .ام/ا 
/حاه ودع مر »اع /ناحاء تق جاع /و035.0.لذاللالانا 
.<0-1]|لي731110-10688م35.ع1اء1ة /لامراد 


.هئام قطك .ااا عددعل 0طة ,للاعط 3 الا ,حامعاعامءع 06 

.عط ااه عصة عصتامه صمأغووعروع؟ اوءزومامع0!ا 

:(4) 126 ى 0771 معط 01 أو دانامل نزااع]1ونا0) 116 
.9--17/99 


.ا 101//5 2300 |5312 طق ,13 الإا/اا ,نامأو 1مءع06 
:”كأواكن 6ع وناآء!"” ©0117 ©600/ام 2010 1// 
:010017 ا .ع/اأاء 2061506 01 6م0اناعا-ودومل ل/ 
.5 ألطوطمعط ]0 اأممطءد ممعمهم ا 


.5 635566 و5الا 360 راعكاءع560 دأصمعما لاع ا ,ااأه 
7 نادمه 1هأأوأما 05 3نلاه1 
أ طاعغص| م غ131 مغ كأم ممع كم ومامم ناا 
ل بوعدع 8 اعاومع) موجمارء8 .كخطواظ أه ١اأ8‏ 
.2015-15(:28) ممنامء نانم 


باع نط أعائة اتقط تقصعطت ,صوذذام ,لأهنكاااانه 
30 ,ةثثانا 00 13أ0غ رومعغصة كا نماع نكا 
1لا00 000 (أعنالا/ .2016 .م ومعطان اهلا مطمل 


.6 .وماأددع/طا واعلا مطة ,طاخقمعع8 ومطة0 
:11011 ل00١0-0 701١‏ أوء1]أأمم ]0 ره لغو لاما 
6 7ذ5أواك 01109 ]أو ضاناط 01 1601ط] /زأأاناء 56 
100 اكنال © 15 جآ 'كأولا“' 6ع ولاآ6١‏ ©0111 ©01/6100© 
.5 ١117لا‏ ]لا0 /[|01»© ١1أ 11١2010‏ 01110 و ناناتا 0100 
300 ,3غ03] ,وألعا/! :10 عنأمعت :أوعم 803 
.5016 


.6 .صعمصوزطه5 دالا ممه ,مأدأوا بعمه0:ؤأاوة0 
اةأع50 :لإأع 50 لمع3,12ا0ه مأ ومأوودومع 
مه أطاع صأاع5انامعؤأما أوهء]زامط ممح دألع اا 
,0ع 0أل16/| أواع 50 ءذآا ما دزوابازةء4 اوغأأوزما ما 
.وطاطذتاطبط أهصه د صمعغما عومو م5 .25-44 
/حاهعناع وطتءمك.كاص أ ال/:مغط> غة عاطواتةم 
.<1/10.1007/978-3-3119-40949-8_2ع غم قطء 
.7 لأنال 29 0عووعع6/ 


"7ع معط ناملا مه“ .2016 .0أدأوا بعمه13:0اوة0 
001 عطق كدهع ومعغمأ مألو-عا تاهالا 
:(9) 18 /زاءاء50 به وألءا// نداءل! .وء نظ مأ 
.2080-5 


260-10111١0 |١ | 89‏ .2017 .أمواعط ,ولإهم|ة0 
.عكنانط]! ممقطخقط :طه0مهم ا .دوءأصرمممعع 
/01.عط أأطهذأواء.نناناناننا//:د مخ ط> غ3 مادا ألم 
0 2 انء 00/ده1/أاناة]ء0/دم]51 
.<0.47_1.001صم 


|ةأ50 101 دع ماق .2017 .عوصطقط» |5032 101 وعمة0 
عااةانة/حل .1500096 101 601765 .عوصقط 
/01.ع و نا وداء 365101 .الا لالالانا//ن خط > 1ج 
.7 عطمنال 8 0ع55عع86 .</أنامطة 


مةا ,0اعلكمةا/طا دصقطذاا ,بواعع8 عم 03:01 
باعأناها م33ما باع اهلا ادهل رصهئمرع لصم 
0311510 ع1 .2016 .نامقمانا وعأدهالاا 0صة 
60 186 .كاطع مصطامام م5أ30نا6 1ه 
1٠‏ نانع حا. نا نالالانا//:د مخ ط> غ3 عاطاة| نام 
-[03-عطغ/1/12مة/2016/لاوه | هم صطاعع]/مامء 
.<15اء لامطلهع-310130ناو 5106-0 
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عأطاع8 300 ,طاصمقصياق ك5 .كا طماجظ ,1 دا/طا بصقطة0 
3601 01 كدوأذأناز0] |2]أو01] .2015 .مووه0لا 
وطأمم ناا :مصداغعصوذا/ا! امه دصمممكما مصة 
6 01 كلوصمم .3 أ0عم نا ألالا م صه نكمم اع نموم 
105 7615م 620010 (ا0ء 4177611 01 4550101101١‏ 
.8--6(:1158) 


1/0 0010 واكم .2014 .قات ,؟دعامعع:0 
.65 /ا ا 6 مكزع ]نكا 01 انالا ب© ©1900 :5//ا0 ا 
.دوع]2 لإأأواع/اأطنا 010]»<ا0 :كاملا لماع لا ,01010 


0 70125 6/0501 .2017 .صطقطة 6 ,كأوعامعع:0 
5للاة | لاع ولط .(.60 [غ5) 5||زة 900 دللا0-ا لإعو/ا زرط 
.ممع أهصمماءومععغم!ا ددوعماأدنا8 بع 


5501 .0 وزولط ممه أعطاوع رومأودناء01 
ملظ 67/أ31131ط عع وناآء؟: عط وم ]تطد .2017 
5©م ]انط ]0 وأكلإاهمة عماتق؟]؟ 0ع3مامأناة 
010 ع أاناطاع 01 أو ناناهل .5أذدأك عع وباع؛ 2015 
.1-6 :(0) 0 وءأ0لاةك 01100 او آا/ا/ 


01//5-! أنا5١!|‏ 0100 10610177011017 .2017 .5011 راع ]1 
/[0 نا 5 01720101116 4 :10و86 )05 186 رآ 
20-0 0110 /[اأاناء 56 101 د10 أودامه و١0‏ 
.لان لانالانا// ماخ ط> غ3 عاطداأه/ل .عمماناع مز 
.<6ل-30318170011/1030/ماه]/010.عع052 
.7 عدمنال 23 0عو5وعع6/ 


ج28 داع طصسوطك محاءع “.2014 .ناوالا روصتاحصرسة0 
أهط! 2014 عط وممنك دمنه66 »اهممطاعءوط] 
:(1) 24 م أوعناقط وألءالااء17أع20 وأكل .مم أاعهاع 
,39-59 


.7 /[0117 (امعط ء|أوا/ا/ 716 .2017 .4 /1/اا5 0 
/ 3.0 ماوق . الالانالانا//:د مخخط> غ3 عاط دازم 
.</لامطهومععع | أطامممط 


86 2017.566 .ككطونظ محمنتا م1 معخمعه ]اناه 
كأذأو اا 0 دانانا :كاجو أكا (©8] ء5ذاو 2 بءاووناناد 
آأناه عط مزعادأكا دما أو 5واء0مع061] 
]اناه .11125 (انا0) [١‏ انا0 0 و6|١!‏ 070 11و16 
]2 1316أ/اثم .كغخطوأة محصنخنا ه10 يعأامع» 
<62/نائاء ألا كمع ؟ / وه الك و. انالا نانا/ / نمطا > 


لاع ]ام (لوء زم ]ا دآ وماتأه١‏ ماع22 7وداأطامط 
عاط13 م .كانم ننااعاظا وعتكظ آنا طعروعوع8 
/كطهاغةء أاطنم /اعم.وء 1ه أحاءنهعدع١‏ > غ21 
-م0مع2_ثما5/2016_8مه نأو أاطنام_رعطغ] 0 
آلا300_360_طاعنا/طا_-_مععموط_لزءزامط_وم 83 
.<01م.وصتطغكمط 


عع5]1نال 01 انام ع1 .2016 .صأغدتكا مصظ رعغأكمةا 
]طول عط دلماع دمامنا موعمه00بع عطاخ اه 
//ه0 | 01 |0١11نا0ل‏ 010/وط .]53 اعومه ا هلا 
.أو ز//:مخغط> غ3 عاطوانه,حل ,بروهاممطه7 
-01-ع16 كنا زه ]نامع-ع ط أ /ادع ول /نالع. 0ه قط 
- 0ط نه رج جا-عجاخ-د 0 طلا-مه أطنا-موعم م نع -عط 
.7 عطانال 7 0ع5د5ععع286 .<ع531-زع ودها 


اهوطه6|1 .2017 .(الااى) )2 اما ءاره حخحعلا اوها 
05 وعناع5 8005 3/6 أأأما عام نعلا 
05 لممعععء] أه موأكصوم<ع عصمغوع | نالا مأ 
عاط3] 21م .ع/أ3أغأما لإع الوط عمج موأدوعوماع 
/1ه0.ع/1 3 أ أ م كاه ناعم اح داه ا .نلا نثانالا> 21 
-3]11/6-3005 أأأمتاءه ناعم اماه او /كنتاعط 
- 0 أكط ومع اع -ع رمغدع اأمادوع أطهم مامع-معن/اع5 
.<360-مهأودع ماع -مزم0عع11 


300 ع1 لصا كار ماعلا اوها 
.10 3زن] لإلأدناعطا كصهأغقء أطنامطمممععاء1 
30 عا ه/قاعلا مه أرع ماع53 غأمأهل .2016 
//زدمخغط> غ3 عاطواأة/ا3ى .دطنثاه 0 ]ناطد مع أنازع5 
/ 37.0 أ أمأكاءه/ناع ص أو طاهاو.نانانلاننا 
-0طو-ع/1 3 أ أأمتاءه ناعم -اهطاهاو/كتلاعم 
-ع نا 01310-/[1غ5نا 0 طأ-كطه 3ع أطنا مامممععاع] 
.< 0-30 نتتاع محارع مع جك مامز 


05 مرقمط لاءملالا .0.ص .أهغأأواما دتعمغروط اوها 
136١‏ هم .دع أاهم ممه كنحادا مه تام لإزعمع 
-21 ه21 ط/ن؟ 12١.0‏ و01 -دو. نلا ننانانا//:د مط > غ21 
.</وعكء أأهم- 0م -كنلاة اعصهة أ م لإقعمع 


.6201 /ل 770500161 .2017 .0600016 
عاط3|أة/اة3 .000016 .ممع لإعمع وم كطق 1 
/ماهء.ع 001 0و. نا لالا/انا//:5 محا > 21 
.<1 تزع ذناحااناة01/7معالإعمع31مكطمة 1 
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الذيول 


300 عذاطنام 033 ونط ع1 .2016 .اعنة! عم ونا 
أةاناأع نانك عط مم3 03163 وأ8 ز:دمصطعاطهم/م كأ 
نناءل .عنعطام؟ عناطانام عطأا كه مهلخ همءم)كصة 
.1424-9 :(9) 19 /زاءزع50 8 وألء1// 


كط 0116 دوع صقل عطة ,أأع0دها/ط عاء ألا بأعصوزل ,رولمولا 
مادأ أةط اناه[ ل طق عاداظ براع0مع6 .2016 
.9002-6 :(7) 10 عع زاعمىط جردأ وصانامل 


لطة بجعاعظ عا أعطء ]لطا ,8 رعاتصمعل ,مععطء ممهلا 
9 انناظ .2015 .لكاده5ذنا .اا عمصموهل 
لعل اناك خ/ :0/5177( انال 101 /زأء501 101أو١0ا‏ 
.50 الا :15ق2 .وعناردا 0156/6160 
/0.01ع5ع اناء 0 5ع انا //:مخغط> غ3 عاطة| هلم 
.<0023/002323/2323586.0011 حمطا 


ع3 مع مهالا لإطلانا .2014 .03 محملم ,ودعلا 
.5100010 ع17أع20 أعمععاما عطا مه عمممءعاعنن 
/للهء. ةملاكم //ندمغخغخط> غ3 عاطدازة1م 
-ع لامع اع ناح راع 3-جاع مه ننا/عء أأدن 500121 
.<72170حأعمععاما 


أ0]أو01 01 طأألزدم ©1186 .2008 .للاعط هالا بمصحصءصتن 
.ددع]2 لإأأواع/ا أ طلا جاماععصلرط ,لرعمعودرء0 
7ن ».15.0000 00//:مخغط> غ3 عاط3 21م 
مح نمق 4 /الاط 7 الا 1 0-130 نقد ايه معداط 
8015-8 طق مط 0 طاا+ لاع ا جم ومية 1 مدوم 
/110111-1521091 150 08ح وذزوية 0/8102 
.2014 نعطاممعفامعء5 20 ل0مووعع»86 .<0_15غلا 


,35م 116 .2009 .معدمع( لإحمحلث أعمة بععمع8 ,بوططهلن 
لإع3اع]1| أل0ع مم أه عاناانا؟ أممة بأتمعدعم 
1١610 (/‏ 01176010 01 انال .اه أأوعنالء 
1: 01 11 معنالء 

لاع13ع]| 2أ0ع0 ]0 م53 ع1 .2005 .ععمعظ ,وططهلن 
5 1112011011نا 011111١‏ 01 /110لا0ل .لاوأ أوعنالء 
-865 :(4) 


ععمع8 راع/501ا80 ص3[ |6 .لا متاتطط بورهلا 
-153 ا أعنة ,لناططك 8130 قطخمة جد ,ألامواامك>ا 


04 .أماعصقا/طا هاموط طق ,. اعأمدما ,متالونا 
0 كأء100// ع 116 :د تاع]ولزك وألءا/ا! و زرو مهم 
لإأأداع/الطنا عو 0 ناصح .ىع ][]زامط لدره وأوءا// 
.دوع 


اأعطة مطة كاعم اناه وأععا/ا .2014 .كأتطن ,لإخع مونم 
اهنال أ/اأمصا لمعأو أمععمم لإطلا/ا :داناومممط 
1م ئألء :10 0ط ذأ مأطدععصمنكاه لإأأمة؟ :ه 
01 110/1نا0ل 601مماناط .عع مع ءمصعمع مما 
3350 :(3) 29 201100 1 (انا 0111١‏ 


3 أعطة .1 صو ذا !تمس تكاها/! ,لإطخ-حكاوصمةن 
عط وم رهومع8 كمطلانا .2013 .اناهم3طا5 
مع 2ك ]0 دمغ 1131م ومأواع/1مه0) 5#أوع]0رط 
عءأنامع5 1هللا 88 منلا عطق ذكأذ ادص انامز 
0 كأدع]101م طم أغععاء كتصتق؟| مامغ] ,5م00 كلتاعط 
14 65 01ناة5 0/5177 نال .كوطأدأءمن طاوءظ علطا 
.29-45 :(1) 


طدأاطنام ععمع ك5 أ موعهل /إطالالا .2015 .1621أو:ولنا 
#لإاأصعطأمممام مكصا كل هط اعم خصو ممما 
الام خخط> غة عاطهاتهحظ ,رعطامز1 لعءامه 
- لحأ ئها / 15/05/07 /و اهنع حاماتألع !0م 
م3 هم ماحد أاطنام-ععمعء5-أموعه0 
0 امعدووعععم .<//إاأصعص أصسحمعم-مكصا-دوءه طخعم 
.7 لإذالا 


.05017 .ل 35 مط هط 1 300 راع م طاناك ,للهلا 
أ5ع20016 علا ودأنئام طغرع/01 |ومءمك طورظ عط[ 
ركع م1 عاءملا باع لا عط[ حلط #مطو ةوطم 
عط لعاع/ا0 0 اع ]]أن/نا! امصق دععام/ا اجحطها0 
/0 انام[ /0 16011010 .وتان امناع8 طوأكام لاوع 
.16 :5 12011010 0انا 2011117١‏ 01 


.01 ا عم أ 3ل أعطة ,باصقصطعق8 م روصا ,متأكناما ,معولنا 
عع معوع1م عغط1] #معمممننا عط ععج عع طناا .2014 
موأصامه كلا مأ ئأدتصصطنام عاموممع؟ أه 
0 1111) 1055/| ب 0/١51‏ نا0/ .3065م 
2289-7 :(2) 91 رارع ارون 


4 ا اللاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


اه ]3 طعاما .2015 .عأن كما ددعرط أحصه ل ومععغما 


01 5ع 1م23 أوع8 عطق طه1أ3)06اعه0] 
01101101 .لع اع صناذا لم531 واد صيامز 
أمأ//:دمخخط> غ3 عاط 41/313 .ع آنا تاوما دوهع 

-أ5 0-6 طة-طه 3 3اعع اهمه 2 ممعغص ارد أ معم 
-لأ ]311565-53 ناه[-ع016 مام -0]-وع6 1311م 
.</لعطعصناةا 


.7 .(لمط|) مهأ6داء0وو5قم واعطدأاطبظ أقصه أ ومععغما 


عاط3|أ/ال .مأدع]أصوااا طدتاطنظ مغ ممملعع رط 
.615 اذأ أحانام | هط ه31 طااع لا للانانا نا //:دم خط > 26 
-م0غ-صمععع]-وم أ/طدأاطنام-مغ-مهلعع ]روه 
عزنل 24 امعووععع8 .<مأوع] أ صو مطحطذأاطيام 
.2017 


.(نا1!) مماصنا ممغوء اط ناصصمعهعاع1 أحصه أ ومعغما 


لعمماع/اءع0 101 015غ3ء مصأ [10 بإعكا .20172 
ملا عطاغ 00ج كع أصنامء ووامماعناع0 امصة 
املا .(دوع36؟ مه خم فأعمعم لم 5اةغه)]) 
,0010205 1101201015| 2011/11 انام دمع 16/6 
/حاع /1:80 .نا ألا لانانانا//:مخخط> غج عاطدازةم 
أغ/انا/ ص0 31 انام /دع 516316156165/230/ما-لا ١1‏ 
.<لام35 


.(نا!!) مماصنا مماغوءع اط ناصصمعهعاء1 أحصه ل أممعغما 


1هغأأوأما 0غ دما أوصطة عط 01 05ا26غ5 .2017 
.دع ]ناوأ :وم كأكوء86030 موأوأناعاعء1 اأدأأوعررع1 
56101 21116101 2/6/0 0! 1201101 ذانا 1 زوع6 191 ل1| 
/ما-نا ! ادع امنأ نظا ناناننا//:مخخط> 6ج عاطدازةم 

/5/]050 0/306 6- مانا ااعءم5 
.<م5.35 1501016 


لمق حطها3ل0صيمط دألعا/ا كمعممنالا أدمصهأممعغما 


.معنا أأكما لإأع531 دنطلطا أهصه له ممعغما 
5ع ام | أععزممظ حاعروعوع8 ادها 
.]5ط نال معممم/الا خمدتووق عععمعاو الا 
/010. مانالا /الالانانالا> غ3 عاط ح] 21م 

حاعع زه ام-اءنمع5ع-2013/12/02/016031/وهاط 
-داع لله انا كط[ 303-عع رع أو أنا-دع]3 و أأدع نامأ 
/5غذ5ذ|3 ص انامز 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالميى 2018-2017 


5015 0170 دالاءااا انال .2017 .اع نعلا دأءجالا 
(لواطء ]| ع رعلا أو تالالا :مصمزعع6اع 5لا 116 ود انال 
]2 1316 نه حل 1/1217 إء/ا0) وأو طد ورعآم/ا 

/ جاع ]امع - م ننا/كاناء 1.0).3أ0.م 0م حلم / لم خط > 
-ع ع ١/١‏ -] جح /ا/ا/2017/03/ 5 امنا 
]1لا ماع01 -و مرج طاك-ىاع]0/١-طدوتطط‏ اللا 
.7 لإةا/طا 26 0مو5د5عع»86 .<01م 


عرولا كوتلا «اأالأخءلظ .2017 .ماه] ,صمغده1 0ل نلا 


.لا عاطق صقطا كدنعط ىوط نك .5.لا 

.انا كه]//زمخغط> غ3 عاطواتة/ل .عمرة رمع 

-داع 0 نك 5ط ناودع 0 طحا !اعمط /2017/06/15/مام»ء 
.7 أوناولاظ 21 0معووعع286 .</عاطوء-مقطا 


0/1 3001 لإأأطنامطصم 681 ا .2017 .علاع كمنن 


اأعط ماقم طعتطننا كصماعءلنأوع: عطان ]ناملا 

عاط 3113م .م010 0ل 6 756 .عاط أؤوأناما ومعل 1لا 
/مامء. 3013 نا وع حا ننانانا/نا//:دم > 21 

-/إ أ طن مطصطهء- أ طان1/20/1قط/2017/لاوهامصلاعع] 
العأ حا نلا كطه ل أ أوع]-عط نا نا 0لا-اع/ا0-زع و30 

.<ع اط أوأنام ومع أ/ادراع طغخ-ععاهما 


.66 .لئاق ا أله ط-ىه]-أولطا أه عخمع» أحمصه عق مععغما 


:ع32مك ع انا وسللاعع8 داممع؟1 01 لإع/ا اناك 

.(4) 7 /نان0 ا 60ل! دا 6/00/7105 .2015-16 

لطاع نمع دع /روه. اح .اننا ننا//:مخخط> غ3 عاطةا نولم 
.7 عهعذنال 8 امعودوععع38 .<امصغخطء“اء مم أركاممع 


.ص .(لعا١)‏ ئ5غأذأ|ةطاناه[ أه صممأغوععله] أحمه عق مععغما 


/010.(أ.لثالالالنا> ]3 عاحاحاأو/حلم .لبضأأادبوع يعممع0 
.</ل ا هناوع-1ع0درع و/ودعلاددا 


.7 .5غ3|5طاناه[ 01 دهأغخوعرعله] أحصه عق مععاغما 


أ2طممهم مغ معناو دعطعصنقا لع نكاعة8 عألا8 
ع1|31أة/لم .4513 طاأناه50 مأ أمع صطككة قط يعلايه 
- ع[ 0ك -ك نالا مآ لحا 0. 1 'الالنالانا/ مط > اج 
كاء 3 0ا-ع ]لطاع اء10/33/31مكاء جه /نناء ألا 

داع مال ]3ط مرمء -0-ع 0 أن و -دعطاء طنا3|-(1أ 
.</3513-طاأناه0ك-طأأصعمادكة قط 


الذيول 


501010 ]0 /زأءأ50 20و أعمرعةام|ا ره1 رعامع) 
الم خغخط> غ3 مادا نهحظ .وها6 3001ء5 /لاو ا 

03110 »...نلا اع داه 

اع معطأ 0/01 ممع رع /ا0-عء مع ل أ اع -اقء ذأ أم ماع 
انط ةا مداع مقع غص امع مصبادوع أ صو ممصم 
.<5نالاق| 


ع8 مأ غخطوا8” عمماناط .2017 .عصطم هما برعااعع>ا 


0 0105//ا70 طا .تعأاع ملم طأأها مأ “مع خاموممط 
5ع/اأاءءمواءط2 ||١‏ مأطد1 هددع 01 عع أعمرع ارا 
5 نو عل واخأمع .لع أرء 70م مناه ا مز 

2 0د5ععع86 نا مؤادع:م»ا ع0 0هأعطنا مع 

ع0 030 51اع/اأصنا ,إغاعع) ممفاع د ممصا دا 
.0صءعء الوم 


:16 اعطق أع0صع6 .2016 .اعطء ]الا دأبداع بعمصصمعكا 


غ3 لع أمعوعام اماع عطاةا صم] دععمعارعمع«ع 
أ2أطع ما حااع/١ا0‏ واعغما عطاخ أه مواودعد طغ30 عط 
+3 1131م .5ج ,راطا عط كه اعصناه» 

/لطامط 0/1630 .مع 5ع ان /الالانانانا/ نمطا > 
30م اط اام اا /خظاماع انالا 
.عمصاوعءا_ع0معو_وعام_3 اممطعئا_اكعصميمى 
.<01م 


زععمع لك مأ وصماءع نك .2016 .أصقطه موممطوك رمقككا 


,00 756 .طاأاهعط امخمصعم ممه كأدتاه م نهل 
/ماهء. اننا 0.0 لوطع ط//زدمغغخط> غ3 عاط دازم 
-عع رع |أك-مأ- و دأرع)]ن1153429/5/كللاعط 
.<طأاوهعطا-اوخمع مال مة-د؟ذ !هص نامز 


0 6601 01 6010م 0اعلمغط .2012 .لع ,لإاوااا اناد م>ا 


.كطهأعق اطنط مكلك .وألء1// 


12 ,ناأى مصناءظ8 ,00:15 الث ,رو زطق رىع3/١01>ا‏ 


مقصنلط 300 أجوعا تدع ملالا ممح ,53135 
:4571 /زألوء 11 .2012 .لاوع انا كخطوا8 
000 أ راع ]| ما عاطوزظا كمع صرملالا 
/010. ]اع ل داع و.لانانانا لنا//: مخغط> غ3 عاطق أه م 
<جاع مره انوع 5ط 3-/إ|اهء1 ]11 ء/وعع]لامدع] 
-لاع3ع30|1/0-لاء أ 0م-عء مو لاع /اموحاع مرعاما 
.<1ل ااه 


21 .]3ع صنهوط وألع/ا كتمع ملالا أهصه له صعغما 
0غ 01/6005 أمع نات ©7[] 01 ناء ا/ازء/1 0 ذال 
.0/55 انال 01 م10ء 5016 000 /زاء501 6] 
0/١ ]2-‏ .آم" اناا نالا نانالانا// :ددغ ط> غ3 عاطدأ ذم 
-5-0ظظ اع ا/ض! /ا/ا 0116/02/1 امن /أمعخاصمى 
.<1ل0ماعموم 


015 061 تاناط |3غ10 .2017 .56315 عنالا أءعمععغما 
.معنلا 


:/1001معط 1/6013 /ناع لا .2015 .3101كا ري أنلاه اناا 3ل 
ما .تاه نام وألعم ومأدأاهنفأمععممعع) 
.23-53 ,لإا أئاء/اأما 0ه (اد ذاو راط وأ0ء// 
اء وطأامك.كاصأا//:مخغخط> غ3 عاطواتوحلم عوم مم5 
.<10.1057/9781137304308_2/اعأموطاء مامه 
7 لاإاةنارطعط 19 0معوو5عع266/ 


اع وطاع تاد لإأنلاهاك ىم .2017 .أطخصهطذ ,اتطغواة»ا 
600 // ا ]8111 01 نهنا ودات له ]015 الا 
اعأمع .ممع أنغأأوأنا ذاللالنت .أمء7رمماء/ا06] 
.(4/اا") ععمقأوأدكث3 13أل60/ا اهمهأ أجمععغما :ه10 
/01. عع .3 اك.لالالانالانا// ند خغط> غ3 عاطانا نوم 
.</ اع ؟- وص تطك زا نمه اك /صماغو ذاطنام 


01100 207011017 .20153 .10/ا0] بعلاقكا 
0110 011 أرأمه 01 ملع 12 10 1و١‏ 0116 
أجرعمع0 كده 3لا 0ع]أصنا .ممأودع/ملاه 
.الا لالالانا //زمخ خط > غ3 عاطدا توم .لإأطامسعوكم 
.00_نئاع ألارحاء هع3/5 و /داع/ و 1ه. مانا 
.<4/70/361- اهطامالاك 7م35 


أواء6م5 ©0116 مم56 .20151 .10/ا0] بعلاج>ا 
011000 01701101 ام عط مه اناع ]01م م50 
0110 01 أ امه 01 هملع 12 10 1و١‏ 0116 
.اأعصنام كغخطوأةا محماننا .ممأودوع مياه 
.لاا-5 5-0 راع ماناء 00 //:د د خغط> غ3 2016| ألم 
/عاما م /000/01/15/095/85الانالء06/وه. نا 
0ع55ععع86 .<أمع مرعاع معم 061509585.00170 
.7 لقالا 24 


05 ععمعوأنط ادع أمصع .2015 .عصطام هما بتعااعكا 
35م مله أع مععغما بط “أه/ام ماع ازع 01' 
6 .كثلاقا لغ أاتطدنا لإموألعملعغما معمصنا 


86 ا الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


كخطواظ مقمصنط نه مسأككتصصهه طقعاءع سم 
.15 طاو أاع ملظ 01 0103612310 .2016 
/داع / 35.01 0.ننالالاننا//:ماخط> 6ج عاطدازة1م 
/اةناططة/ك ومع /وع 0ل /حاه أودع ماع /راحاء 3 
.<01م.طاع120168ممع8اقناصصم 


0 //01 ا ©2056 /011000/ .20161 .ناوذ5ألط ,3023 ا 


اناع01مم3] اأجأعءم5 .موأودوعملاع 01 «رمل0ء6] 
-نعغما عط مغ مموأووعومعط أه صمممععءط 101 
كأطو أ مقصنتا مه مسأككتصصهك طقعاءع صم 
داع / 35.01 0.لالالانا نالا //:مخخط> غ3 عاطةأ نهم 
/كطه 3ع انام /دع هل /حه ١ددع‏ ماع /راحاء ةا 
.<01م. 6 لاع_مران لاع مانا 8 8152لا 


إأطوالا :و20 51/2260 .2017 .موذألع ,دصقا 


0 ]| ]0 عواءإعلاع 16 101 41205 5نا0 10011061 
أهععم5 عط 101١‏ ع0106 .دروزووع ملاع 01 

]0 لوأووع)معاع 01 لمععع2ط 101 أناع ]مم م83 
مقصسنلا مه حنهأككأصصهم موعاءع مصخ رعغما عط 
/035.01.الالانا للا // نم خط > غ3 عاطدانه/ال .كخطوا8 
/كصه 3ع أ اطانام /5ع هل /مه ددع ماع /اجاعةأ/مة 
.<01م.والاع_كلمراما "لاع ااك_ك14ا201 


بطقمط تناع لا عتلاا بمعداع ألا دأعلكا دناطم35 ,0أ/ا03] ,لإلاع ا 


5اعناع .2016 معطعقعاع لمنقطءزظ8 امصة 

لباء || /10و1(/ .أ زممعظ8 دنناعلا اهغأأوأما عأنأتأكما 
عط 101 عأنا أ أأكما دوأعأدع8 :01010 .]رممءع8] 
//نمخخط> غ3 عاطناأو/اثل .مدذتاحص نه( 01 لإلناأك 
2 لع55عع»8 .</رو1ه. ومع كنثاء ماجحأو أل.لنانلالانا 
7 لااقباطةل 


عاممم .2016 .اعصدع8 م1 كا لصة علط ,ناةاطغطعنا 


0طألةماع8 موك كاعهاصنا مغ مع010 كغخطوط 
.25 عازهلا /لاء || 717 .عصصططأ كخصةصطصطنه 

.5 © أ لإحاء الالانالانا//:د مخ ط> غ3 عاطد| زم 
-عاممق/لاو هاه طحاءع]/8 2016/02/1 ملم 
.<امصغط. هص تلع ومصعطا-مجك- نط امم -/إطأه ممت 
7 /إ3ا/ا 25 0ع55عع26/ 


300 روطع /انا0 طقلا طاخع طق ذاع ربدأطه5 بعممغدوصانانا 


:/[ع 111610 وألءآ/ا/ أأنا40/. 2005 .مطتأصتط! لإعصول" 
اأ0طءط ره ع اناو ء | جاع اوعوء ءجآ] 01 نالاءأ/اء ل 
3 0 أمع مط ممعم نمهل0نهما .«رمع01 01 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


89 :اونا ,امنا .2017 .3 زطق ,دعة/ا0ك>ا 
.0010| طا رهلا مومه عمو طط ءاأواوا/اا عطا لماطة8 


عا 1|3ة/ثل .عع زم8 لإعواعه0 مدعا أعمععغما 
.ع3 |اأع/ا اناك وصطاءع رع و//:دم خط > 1ج 
.</صقط_ع معطم /ماءلاعو عه صطع لاع ممعغما 


0غ 5ل/إةثلا وطتأوعغ كطأوعط عامماعءع22 .2016 رعاطعنكا 


]2 3516| أة/ثم .71025 أوأءضوماء .5نلاعم عكاج؟ و13 
-8 214367 /أداع] حام /ماه». ]. نذا نانانانا// :دم خخ طا> 
0ع55ععع8 .<2251-1166-8162-157090167413 
.7 لقالا 26 


أواء©م5 0116 ]01 م86 .2011 .عكاصواط بعبظا ها 


١0161100‏ 0110 01701101 ١م‏ 1176 00 اناء 01م م150 
0110 01 أ امه 01 درملء 12 10 1و١‏ 0116 

كأط 81 طومطناتا 10 م أذ أ ماطاناك .00أودوع/مكره 
ك3 امع]أصنا :مصواءعع ]ناد .اأعمنام» 
//نماغخط> غ3 عاطاحا نوم ./إاطامسعدكم أورعمع0 

/5 01 0ط ذأ ودع / و 6. ا جاع حاه. 2 الالالالانا 

_7227- .لم /دوأودع75 5/1عه0ل/اأعصنامعاطا 
عطمنال 17 0معووعع»66 .<1لم.مة 


أ0اء6م5 ©0117 أاممء5 .2012 .كاصوط بعباظ ها 


10 ١م‏ 010 1017 أ جام عط ده آناء]01مم0كا 
01١ 0110‏ امه 01 «رملء12 10 ]وذ ©[ 01 
محصنلا كصمهءدلا لعئ]أمنا .مروزووع/ملاه 

اندم خغخط> غ3 عاطاحانو/اظ .اأعصيامك كخطون8 
100ل« 0/00 0. انالا -د 5-00 أ رع ماناء 00 
.7/7 06 

.<أمع ممعاعمعم 0170م 


أ0اء6م5 ©0117 ]اممء5 .2013 .كاصوط بعباظ ها 


01701101١ 011000‏ ام عط مه اناع ]01م م50 
0110 01 أ امه 01 ملع 12 10 ]1و١‏ 0116 
أواعمع0 انا .عناكا ماعاضصمط ,موأودع/ملاه 

اكاك حاه. نالا لانالنا// زم خط > غ3 عاطدا نوم .لإأطامسعدكم 
/اأعصن ه88 روم 88001 ا /كأجعماناء وما ونه 
23.40 56/5 اناوع8 

7 لوا 24 ل0مودعع»86 .<1مم .لاع 


©0172 01176 امم اونا م4 .20163 .صمهذألط ,ودمقا 


0 (0لء2 1 101 اناء ]01 مم0 أوأعء م5 0116 
-اعغما عط أه أرممع8 أدناصممظ .ممزدوع/ملاط 


1608 


الذيول 


15 اعع] عطق عء ذاه .2016 .قمع لام ,رهشالا 
اع كلإا53 روطثاام عاكاءج] 0غ ودلتاتة؟ عمج 
//:دمغغط> غ3 عاطاداتهطل .مول ه60 756 .لادهع0 
/2016// 00 1ه طحاعع] /صامء. صمو أل 3ن وعحاة. لناتقانانا 
-لإأكناهأمعد-معء|ة]-أ0 ادوص اام -عصتامه/15/امرة 
.</ا35ع3-21|اعغ5-]ناه136-داوناممةع 


.(54ا/ط) هكم مع طاناه5 01 عأنأأغأكصا جألعا/ا 
0 0 51016 617010[/7(| | 5| 71 2016.50 
كاع 0 لالص للا .2016 و نام مع طآناهد وا هملع 16 
/داعننا/ 03 امن /و53.0أصا > غ3 عاطق هلم 
م 0 ات 117159062015902010 5090620 
.<01م 


١620017 01‏ 011100 مهناك .2016 .لإط0ه1 ,اعم مع اا 
0امرماء/اء ا 0] ع0 آنا أمءتاء210 لم :مرو اودوع مناط 
,50 !انا .01535 7ء16// /زء501 0د5ذاواء6م5 
41/011301 .لإعهاع0 مروعم] عطة نناها 101 ع امع 
/ع/٠‏ ان ه. لا ق 0 طاع ل - لاق .انا لالالالا// :مخ ط> اج 
-/أ103015/2016/04/531من /أصع ممع - م نلا 
.<21.001مظ_1.16.04.20ممع8 


©0586 0م56 .2017 .ع طوبال ,بدعل0 مع اا 
0110 ءانا 01] 00 اناء]01 مم0١‏ أوأء6م5 
01١ 01 9‏ 7 اناقاطاأ رأعناك 0161 
0551/00 :1701 7 وا طناط 01 ]©6011 ] 
1201101١5 110511711120 10‏ انا 01711 01١‏ 
حاخ34 .ل ع/ازعع6١‏ وأا م6١‏ 00 كأ 776 زء/١0‏ 0 
305 امع]أصلا .3 مدعا هلمع وق ,ررمأووع5 
+3 عاطق نام .اأعصنام كتطواظ محممننا 
/010/00. انا لاط -دك 0 كع مطانكء 00 //:دم خا > 
.6 ]ها /1/045/66 0110 ناا 
.<أمعممع اعمعم 0170م 


10 10/1/2065 الا ل١!‏ .2016 .3 زطناما 301/16 زا 
00/6 ومذاع](انا0.) :00 أودوع1مرلاعا 01 166001] 
لاا 0 عالط .ئاذز اود نامل عاومرءء 1ه عورال 
عط 1ه م016 نقصمع ألا نعم 63:0 بواعع8 
,13ل6/ا عط أه مملععط مه ع/اأأهأمعدوع مع 
0-010 300 لإأأاناعع5 101 3م0103 
.ع 05. الا لالانانا//:مخغط > غ3 عاطذ|أه/لم .عمماناط مأ 
.< 220411700101030 ماهم ونه 


05 أموطءعك دهاع صطه ا كطه 163 لا نامطططه عطة 
.عع معء 5 أو ةاهط امصة كع أصمممءعطآ 


حمة لإعوقاع]1| 1/6013 .2004 .3أمه5 بعدهغدوصانانا 
300 حله اه مطءرمكاصا نلعم أه عومع | اهطء عط 
6 .دع أو0|امصاعع] مملكوعأطنامتاملمء 
.3-14 :(1) 7 ناماع لاع ؟! جو [ض 0ع أدانا 0 ) 


ربلل أأعع]10م-]اع5 101 طاناو 4م .2014 .علا نات /إكا بلاطلا 
.ع1362|ام دوع:2 واكم 50101616351 .7ع مملامة 
-03.016/3 2ع 5.الالانانانا/ دم خط > غ3 عاطدأ ذم 

.</ع ماهلإلا ة- مه أأعع ]10م -؟اع1-5ه0]- اناو 


7و7 | 17 5ع/10// :الا .2015 .طة 3ك ,وأئقطع و ااا 
.5 عع ز0 :2 00 زاه]آرروا/ا/ وأل// اوها 
85503 10نم/الا :مأصمنه1 ,رممءدهم ا 
.6شظللا) مماخقء اصناصصهت صمقأككضتطك ه10 
كطء لأا أوة.صملء //:مخط> غة عاطوانوم 
/أعع 1ه ممم | /كتقاع جادع حا -دع عاج ماده حا تامام 
|ةطه01و_مصصصدو/ادطاه1ا15_2015/0ممة١‏ 
.7 هعصبل 14 0عو5و5عع86 .<01م.داع_ ممع 


,831 صوالى عاماء 1لا أتصصماع روعععطعظ8 ,ممصصتكاءج الا 
2051611١0 | 01‏ .2014 .مانا متدعوط امطة 
.0101125 1616| 1116| 01 ء[0 8 عط[ :ع نزام 0 

:5315 .لطملعع2ظ أ مععاما مه دعأوعد دغ لانا 
.لأ أع50 أعمععغم 0/1 دطلانا 


15 انا0 لط .2015 .1ق وها بع أهة-دأن 30 ااا 
.دأء 66م 1126 )01101 0خ 016/لالام5 0١5لا‏ 016 
+ ع1طق|أ/ام .أهطه 2 مععغما لإأوعمطصم 
لأدع]3 | داع / و 0. لدع حاصاة. للا لنانانا//:كم خط > 
-17:5© ما حاناع 01 و- نالاو جا /5/2015/08 ماو 3م مطلةء 
-عع11- ا 0-316]3]-ع3 /لالام5-و طأكنا-ع31 
.</لاعععم؟5 


© 716/70115177010 .2017 .اأناوط-موعز ,جمط ارج الا 
0ع1ألع .كاذ أله داناهل 005001101 لا ل :6010 1// 
:215 .وأعطقعظا مطأ! أمطج معمعئنام ا 5ئ اللا بلط 
00ذ5عطانا//زمخخط> غ3 عاطحاأو/اة .00 5طلانا 
١010247 0/24 70751,‏ ما 
.<01م 
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.6 .3ع ناملالا 131521 عطة بع اتدصهط ءا أذ ,رنا/اه للا 
41120/ 11© 7 آ1ل 50 7كثالاء أ/ا ©7056 آلا ,كلالاءع م 056 ]/الا 
.5 ناد دودو 5001 أل 16// 000 6606١‏ 
+3 عاط دأ أه/اق .ككامنا ,ع0مع0 :و اناطوعمصقطهل 
-ع5 0 طاننا/رمهطاك/3ج.و01.ككاطذاءع لمع و//:مخخط> 
عطنال 19 أمعودععع28 .</ركنلاء ألادع 05 اتناك لناعط 
.2017 


هطع ]ذأ اناالا 21 أل صنامط] علطا .2014 .1ه ألصنامط ]غلم 
]3 عاط 13 1أه/ام .0131 طنامط] عالطا .خمع ممع 560 
لخطع ومع -م نحاراط. | أل طناساغاعط//ثمخخط> 
-131ل0صباممآ ع1 /305/2014/04هامنا 
.<01م.أمع سناع هماع لام طاعءاج دأ انالا 
.7 /لإةا/ا 24 0عووعع»266/ 


كأمخصم بأعطعغه | منخطعاظ عتلا بمحصم نوعلم 
300 ,لإالاع ا ٠.‏ .4 031/10] ر5هاناهم 60 و3|10)ا 
آنا ]| داءآنا82 .2017 .طعداع ألا وأعلكا دناممدة8 
داع لاع :01010 .2017 011جء] دااع !١|‏ /0]أو١0ا‏ 
.اذأ ]3ط نول 01 لإلنأ5 عط 101 عأنا أ لأكما 
ىاع ]نع //زدمخغخط> غ3 عاطداأة1م 
/دعال/اناواءل/دع]أولاناء3.ا0.ى 61 أامم 
0 01011219620 
.<01م.0_طاعنلنا 


ومكاقم طخاننا ممعاطمهم عط1 .2017 .عصصودند ,اعددهل"ا 
عاطوانه حل ,/نزاهط موزعرمع .اهوع ١٠‏ حاعععم؟ عغهطا 
/2017/08/14 /مامع.لء أأهمصواعءه]//:م خط > 216 
-جاععع م 5-ع3 لا« وص تكاج معطأ حدم اطاموم عط 
-أ82 طحق أ طأوءأ/ادع | األادوع غ210 ججاء-م بم -اووه ١1‏ 
.</أ5أء 3 لطاع ام ناك - اذأ هده أ همدع ]انلا 


ع/ازاع 116 10 201711111100 .2016 .08010 
اكلم .5أنوط .مرو زاعع1مرظ زع/نا0|ماء|]5أ للا 
/ع0136 م ١1م‏ / ١‏ 0. 0عع0.لذالانانانا//: مط > 216 
اع اناه أ جاع |5 اط القع /اأأع ع 1ع -0غ-ن طأغ ممصم 
.<لطغخط.مع-1050-9789264252639أع1016م 
.7 هنال 25 0عووعع26/ 


300 56365 عوانا كأاعمكاهء لاانا .2017 .0110118 
-اعأ0صعن عصتامه 5دوع3001 مغ دعأمة ممم 
.متاك كمع 3033551 )دنلا أناط ع5نا3 63560 


|13 اع/اه عأمقم [2ها/ا .2017 .لإمعونط ,لامدم 0 اللا 
اه أأوأل عط - بإمعمع أهعء عط دعلاط دتلاعط 
م0 .عع5 ,60101010 116 .كأطوأنو 
٠‏ نالع حا. نالا ننالانا// :دمغ ط> غ3 عاطو ذم 
- روط أصة احا /08/مة ز/2017 /عع؟؟ ذأ جاع مامطامء ملم 
-لاء 013 ماع أ0-]ع لاط ةدع جا -أ0 ما-دبلاع مدعء|ج] 
7 لإةا/طا 26 0ع5دعع»866 .<ؤأواكق 


لإطم 810010 4 :كاناهطا اأباغ 2015.756 .ل 10/اج0] ,5أزها/لا 
:50501 .501061( 511255 2051-110101110112 01 
.+ اناوع 131 طذاأالاا ممغخطوبهن 


نا جاءأننا مومع .2013 .تمذاظ ,ألأمم أم-نأوصنالا 
1/3 أه عاءغأ» كنامكأ/ا عط[ :اتاد تهمما 
1١0510111701105 [١ ©‏ 010ع// ما .عنام 
اعأءظ لإدا 0ع]أل»ع ,0ازملالا أكادان 5051-01 
:حا ناهمالااط .ى اناه طب»ا13 3201ك>ا 300 01055 
.80015 حامأوماكاع ا 


0111 201100101 .2016 .لع بععناء8 ,ماتلا كأنالللا 
:411120 لعزم نلا !١|‏ و دآ دواو صاناهل مع2ز1 00و 
مةااتصعةاطا عنحهرواوط .امع ةمهم 0ع61 0ه ل 
انا 


1/311 .كان هلئاه اا 'ك5أؤأاةصاناهل مأبحاهمه عتنقالطا .0.م 
]3 عاط3أأد/لم .مقعلا '5غؤأ | قطاناهل مأناام © 
. < ماع / و ه. كاه نناأع صص أن اامعع هم ر/ئدم خط > 


عط مأ مع ملالا آله دعودمصطا ده حاعغه/اا أحصمغ ةل" 
0 / أوذه/6 .1995 .(طعغة//اتأ0ه1/1) دألء/ا 
110 1ن رع ملالا جاع زه 8 ونالاه ]اده انا 
015 د5ع30مطا مه طعغه/الا أهصهاغدلا .وعلط عط مز 

.لاطعأ ة/ا/ا2 ألعا/ا!) دألع/ةا عطاخ مأ معمممنالا 


31115 اناه( :05 طةاءعطاعلظا عط1 .2017 .قالطا 3231لا 
أمع مدكة31ط أدناءاء5 عمأاده غأ105أ303 من 00مةأد 
]3 عاطداتة/كم/ .دمصملء2 وألء1// ودام مها 
/01.مطهععع31ألع ماو طاممصوممط// :دم خخ طا> 
-ع21ماع]-طع 1ن 2017/06/15/0/مطام.»اع ل مأ/ردناام 
-|هنالاع5-ع مأامه-أكط 31 30-منا-5-5300غ2|15ط انامز 
.< اع ادكه هط 
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الذيول 


عط[ :15معء30/اطأ أ0ع361نثاطنا“.2015 .أعنامط ةك زعاروط 


مانا الا5ة 360 دععو بلع 01 مهلأ أمعودعمع) 
أمأكم صوأاه كنظ مطح كانا عط مز ئمععاعء5 
01//نم > غ3 عاطداأة/ثل .23 مروضكء .5أ0عما 
7 0ع5وعع»86 .<79108 /أمائمع/لا/لاناعة.ك 
.7 لإوالا 


.5 .غ3 نم01 معغع2 عصة بلقا بكمصمكئنوط 


لاء3/أ 03]3] 101 أله وصطامانا! عط[1 :2015 
0 أ أءاده 1 ال 7تأكمى صأا مهأ أدانروع8 
.لالالالالانا//:مخخط> غ3 عاطاوانة/ى/ .مرمغعع0م 
/ك16ء2015/02/311/طام»ء. اهاعم م/م 33 لاط 

-و قطنا -عطغ-2015 /لاعة/ ام -ناع- اهمهأ ممعخما 
.</3أ5ة-صا-مه31اناوع:-/اء 1/3 م-101-0363- ماهم 
7 عطنال 7 0ع55عع26/ 


دع اعمط معط .كاعء/اع ووزاااط .2013 .وءنعمحط معم 


//ندمغخط> غ3 مادأ أه/ام .مناه:6 تناع عط1 امصة 
-2014-08-01/دع1/أاناةاء0/دع 5 /و١ه.معم‏ 
00 1 _رممع90208 انط 
.<501.ماع [خماطل١-زع/ا0ء96200-0|1019620/ا‏ 


110101نا0 20168100 .20173 .ع انال ,رتأأعومط 


5عمع5 50 !الا .406 ا0]أوأانا 156 مآ وععالا50 
:عع صطقعط ركدأمروط .ممع أعمععغما مه 
//نمغغخط> غ3 عاطقاأو/حل .وصتطدتاطنط 0عذ5غ اانا 
/تراماعا/ا!! !نا ناا/اا //ص أطنق»ه1 .مع دعحان. الا لالالانا 
ذأ ةط انامز انع ع 10م /01م 0/0/0 

4 امعد5وعع86 .<1131_306.001و01_طا_وعء ناهد 
.7 لوالا 


3203105 كاعقطا وماغخطوئاط .2017 .ع انال ,رتأأعوممط 


6 3أنوا/ط :تأصعممدكهة قط عصطتامه عملتامم 
241101 مكل .2017 .ا رمقصاتكا مأعاء م 
أناآدو5عععناك :اام مه عاءعو ]41 مو داع م0 مه 

01501 0110 5]5 أو صاناهل ء 8,01 10 دع/اناوأأاما 
0 عمطاصطورومع8 أهحه كد معغما .لراتضنام ا 
,130 انا مده ]0 أمعمامماع ناعم عط 
.وطاتطدتاطنه 5-0غ اانا :ععصوط روأيوط 

.6560 تاناء 0 دع طانا//ثمخغخط> غ3 عاطواأة1م 
.<3065/0025/002593/2593996.001مطأ/رونه 


/0 01 .اك حاه.لالاننالانا//ندخغط> غ3 مادا ألم 
.كللاء [ا/(3 1م ذ أن /دع و 5/63 امع نع اكنداع | لاع 
.<-0| او 30 ابع0(221317]اذن/داع )م35 


05 /[3]01/امزء05 ممعم 0 :00111 - 00101 .2017 .00111 
//:دمخط> غ3 عاطةاأه لظ .ععمععع؟ عغما رمعلا 
/(3/ا 4 0ع5و5عع»ع286 .</و1ه0.اعع زه0 1م 1مأ.أممه 
.2017 


0 .لا 0ع1م 2017.800 .1م1311 1033 معم 0 
الم خخط> غ3 عاطق أةحلى رعاروظ» 2010 
لإا - 0م200 /أع ماع ماع 033 معمره 
/(3/ا 24 0معووعع26 .<رودع أأأءع-ل0مو-ددع أ أمنام 
.2017 


00 .ع3 عللا محاللا .2017 ماع قط 033 معم 0 
/لنمخغخط> غ3 عاطوانةحل ,رع أ روط 6غأوما 
.</ع 3-ع/نا-وطننا/راعصنع 1ج طاء 033 معمه 
.7 لإوا/ا 24 0عووعع»66/ 


6/001 2013.756 .)2 أغأتما عم دبل لإأعأه506 معم 0 
أططواظا 116 920 نز أاناءع5 أودوره ]ولا مه كعاماع زرط 
لقاع احا .لك ءال زرط عوبااطط15) 0110 7اه1ما 0] 
.31605 مناهط لإأعأء50 معم0 ارملا 


م10 .0.0 .51365 طوعلرع طق ]0ه ه221 أ و01 
]01 أكطأو وق اه أأمع/امم للق عملم 
ع|21|3/ام .كطه8536152]1 300 3101165 مواد 
513/7 /اع /035.010.انالانانانا//: مط > 216 
_]آك5_85-58_303155ع2]1ع1أ_طقء أاعماق_تعاما 
.<103101165.350ك_طه أ غاص 01 


ماخ أ طلا/ا :ءاططرا زع5/1 2011.756 ١ذاع‏ بعواووط 
كانا ماتناومع8 .نامنز لها ومتواط دز اع ماعاما 
.1.0001 > 3 م 1361نم 
نام00//ا--ل أبقعرابةق معد اط كاه 0 ط/انا.مء 
ألنوم+ ذاع- و 38,0 1 مح ودية 0م نمية لذنلا 
-18ع]_ح ونويع 2 /ارام مط 3و-5ئ6م8رع]| جيعد 
0عدوععع8 .</نظ 10ل ] كن 1 ا/لكاا/ااه اللا تمس ناذا 
.7 لقالا 20 
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01 101101ناو6 17062606111 .2016 .عناع رمومرهاجد 
!1١0110100/‏ 12 | 01 الاء ألاء١‏ 0 :6100060511100 
ع0 05لمء30لن .وعع 0671© 000 كءل امم 
36 مما ء مؤاعقء أ اناده عل صؤأذناءؤ5أنا 
.0 5ط لانا :معلل أناعامهاا 


غ10١‏ 5غ“ اه0ه60عع22 ع1 .2015 .ضوأاأدواقطك ,روأ/ا0م53 
ع/اأاء 01/6 وألء// مواع50 .لإلنخ5 “أاناوط 01 
.ع اعم امع 3 لع مر اواء50//زدمخخط> 6ج عاط3 11م 
-1نا0- 0-5-0 0عع2]-عاغ/2015/05/07/و 1ه 
7 /3/ا 20 0عو5دعع»86 .</لإ0ناأك-أاناة؟ 


0 1/1 101//0105 .2016 .6012310 ,53100105 
4176110 0117| دأ مع كام نم1 ع0 0] ]3و١‏ 0116 
-5313/مع /مامء.وزاعع//زمخط> غ3 عاطواتوهم .ملا0ع 
-ع اهمهأ أ جرومعع-عطاغ-5 20 /لامغ/دكمع)م-ع0 
.</قع اع مطححط اد ادمع خووم]-ع0- مخ طول 


011/111 ,8605 20173.501776 .قلطم رطأ اعد 
00 001005 (اناه ءاطه غ101 57 دوه 0١‏ 
أوه!6 عط مزععمء لمع م06١‏ ده 0 كاه 
3ع أده 2 صمءعغص!| 10١‏ ماوع .طأنامد 
خطع طط نلا عوط أحصهغولطا بع (هالاات) ععصخهأوأاوئم 
.لان لالالانا//نمرخخط> غ3 عاطوأ نحل .لاع جاعم ماعما 101 
أمعمع05-011ع طا/عء 1 نا0دع] /و1ه0.أمعط.قماك 
-170 5100 نالاع جا كط 310 اع طن 0]-ع أطم أن هطع -دمطوع 0 
.</طاأناه5-اه0اهاو-ععءمع ممع مع مما 


:61 //0 01 ع أنازء5 186 | .201710 .3 لإطظ باعغ)] أءحاء5 
,/[10 0670| 0خ خو١1171‏ 116 900 ءانآ م0 وألء1// 
أهطه 2 طءعغم! م1 يعأامعع :نما رممغأوصاطدهلالا 
//ندمغخط> غ3 عاطصاأة/4 ,عع صجؤوأوكقم وألءا/ا 
-عع نازع 5/عع11ن 0 5ع] / 1 0. 0ع 3.١‏ ماء.لنالالالانا 
<الاع قاع هماع ل -أوع) طاا-ع نام دع-3ألع مازع /لامم 


0 أهناطوانا! مم ألاه1 .2013 .له .للا اعقطع ناا بتختنصطءد5 
اء جز 0خ ءاطو ذأمرمم ناه ا أو ه01 ماع اما ©] 
لإأأواع/اأمنا عو أنطصق :ع ول أ نطامسحه بعرمكرم/انا 
.0655 


0 أهناطوانا! مم ألاه1 .2017 .مه .للا اعقطعذاطا يتأتنصطء5 
از 0خ عءاطاوءزاممم ننا ا أو ه01 ماعاما ءا مره 


.7 )6همطمورعءعه0] 9 معووعع6/ 


زأأاناء 56 661/ل) .2017 .اهمه له ماعغما لإع وتوم 
(وأ/ا! 11 ©8] وناآ/اأ6 :طاآناه5 أو ذه|6 16 رز 
٠.‏ لالالالا انا /:دم خط > غ3 عاطاواتة/ل .أروءل و0 
د16 /اانات؟ع0/دع]51/وه. اه حه أ أةطرع ص الاعة/اأام 
.<2017.501_/إ أ اناععورعوالإن 


011 ع١‏ عناذاء/١ ١6‏ 9١1أ5‏ ]001/61 ]ىا قلخا .2017 .نلاط 
وطأذواأاع/ال8 عنالأء0اعم!| .5 آانادء١‏ 01ء/ا اأناآ 2016 
.(188) نادع]نا8 


6 .5 أط و1 |ةغأأوأما ومكامة8 
+3 عاطا انه نحم )اع 0 !| با ذا نط0 ]نانامع 4 
.</2015<«ع ع مأروءه.كخطو ءادأو أل وصتكاصة١>‏ 


16 .5ط |غأأوأما ومكامة8 
+3 ع1طاد انه نحم ,باع 0 !| با ذا نط0 ]رانامعء 4 
.</2017<ع ع ساروءه.كخطو ءادأو أل وصتكاصة> 


-501000 .2015 .(85) 8501015 أنامطاءألالا داعأ رممع8 
01 17051006 176/0 ,02101160 كاذ ذاو صاناه ز]ه صلا 
/ل/زدمغغط> غ3 عاطاواتة/ظل .2015 ١‏ 0ء01ءمم 50ل 
-5/]515-2015-0010-54 لاع حا ماع / .]كا 
.<عل آنثال املاع و3غ]كمط-واعطا-ئ ذاه صانامز 


0016اعع 22 دلاة5 ونعطئعاعنت [١‏ ةااا .2017 .دإعانع8 
.عل أننال اىهثانا داع5لنا صوذااز8 2 دول هلا 
.ع طنانه]//:مخخط> غ3 عاطواتهة/حم/ .عمرة رمع 
-وطع طعا نج-|2017/06/27/31/طلمه 
أ05ا0لا4 21 0ع55عع86 .</ع35/ع5ل-|000ع136 
.2017 


515 أ/0 انام 01 2لا-0 نا 0 106//ال | هلالا .2016 .851 
19 01 1051006 9/0 (آ ,60 أه 06 ع0 وداننا 
/حاع /10ه.؟5١//:دم‏ خط > غ3 عاطاق|أة81 .2016 
-2|15]5 اناه زداعطمطاناط-0لاناه-5/2016 ممع 
.<ع15]-وع لال أأصمع-عل لال |0 ننا- لمع طتوغ]ء0 


عملا لإأعاع50 اأنان .2015 .35أوناه0] رمع دارا 
.28-59 :(4) 26 /لء 1067010 01 0/1 اناول .أاناة455/ 


الاتحاهات العالمية صعيد حرية التعدير وت ساكل الإعلام التة العالى, 2015-2017 
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اع عع 31ل //ندمغط> غ3 عاط دا نهل .ومانات!! 
-01 031 مطأ-3 مان 3 1 - و ملاع نامع داع لام واه 
.<5غ15|ة م انامز 


.80050.07 .ع عد5أدعما مصة.ع طقصصوط ,م5 
اام علالا عدناوعع8 :دبنداع لا عماج ومتغخطواط 
101 35م1 ومتأصاصقنوه250 نطعأن!آ عط عنارعوعر] 
|40 ودنام/! .لإءع3مع]أ ا دألع ااا قمصعع1! وصتطعوع1 
7 15 دوع ذأنازع5 /[01 1 ] 


أ05 30231 ععمعاوأل/ا .2014 .مااع طهصصظ ,لامععلاع 5 
:667061 00 وألع آنا صا .كاذ اهنامز معصامنلنا 
00 ع ناو اام أو 0/0 ع8 101 ول0دءو4 بزانواوء5 
دوء/ ع 6ماتظ لإا 0عغ]ألء ,66061 000 وألء1// 
.0 5غطلانا :5أموط .اعأخمصهاللا 


.0نا610 لهوأأوعبالط ام ولا 51301010 
0 01061510116 7116 .لاوأ 2 رهطا ومأكدناو/بط 
00 كلع © اذام 0 عأ/ال) 


وأطأوا عطة ,تمغخصوع عاعناصمصع بعامعذلط دامع ند 
300 0115م بع و3ممج2 .2015 .03601130006 
5 0013م مألا 3016 :عءمقصم عم 
0110/انا 1110 .ل ااتطد]صنامعءعة 5ه طاغلا عط مصة 
.1510-6 :(8) 36 نزااء ]نون 


مع ال001 .2016 .أععزمعط هاا عط1 
.كا أو أاطواط - زع ماصع ال/00 .م23 أموو:0 
.أصهممعىه0امع«ء //زدمغخغخط> غ3 عاطدازةم 
3 0معووععع38 .</كغطو أاطوتط/و:ه. ع زه1م01] 
.7 لوالا 


22014 [اأناأاع4م وروزودء5-/016/ .2016 .لإكطوط ,داكا ج! 1 
010 615017 أو رواناكاه!1 لإك مه .401/0016 01 
50 ملاع 01 126001 017 اناء011 مم0١‏ 01ل 6م55 
:لازم 83 .و 41 ما م0110 11ه1ه|ا 10] ووعع»4 000 
300 مقصنط مه حهأككتصصطهك© صوء كم 
.الا اناالا // زمغ ط> غ3 مادا نهم .كغخطوا8 'وعاممعم 
حأ 3- اعم أرط 9 5/كده ودع دده /10ه.امحاء3 
_ع511_أأقطاء_لامأووع5_إعأمز_269/5905/ومع] 
.<01م.ووع_نمانكاةاأ_صطصمء 


.ددع]5 لإأأئاع/اأطنا عو0 تاصق .كمه زغمرءم0 


.ضعاه 0ه طون 5أئهل 0ة روطون1املانا ,اناحاء5 
١9/1١15 0110 61١ 11/11‏ ١1011701ل1‏ .20163 
لطواعععرط اع مرعاما مه دعتوعد 0عذطلانا 
.عدمع؟ ر.طناط 0 5غ لانا :ععصوط روأمروط 
.650 اناء0 كع دان //:مخغط> غ3 عاطو انهم 
.<01م.ع3065/0024/002465/246527مطأروتنه 
.7 لإوا/ا 24 0عووعع»66/ 


.نم1001 مهلا دأزهل امدق روطةن1امل/انا ,داناطء5 
0 5ع انا .10م لزعدء 000 كأاطوذ١‏ مه انالا 
.ععطةعط .لمملعع]] أع معام أ مه دعأرعد 
/5أ ان /0.010ع 5ع اناالا لالالنا// :دغ ط> غ3 عاطدأ نم 
.<246527-ه0مأقء7ام.دتان /صتط-أوء 


ااعددنفا .لاا بجااعمم3 .لظا طامعدهل ,لا مه/اوجاما بطقطد 
0 .5 ,لطاع ادع وونات معنناقا بمحمطنع لا 
أاعددنظ .لالا 300 بع83 ووناملا 500 ,رودل 
عناذذأ 01 دع أمطقطلاك عط1 .2015 .طقمطنع لا 
حمة أهصه 201 مأ مما اعم ملم عموت؟ 
10 12 01 كاملل 786 .3ألعم لوءه5 
9 5010/5166 010 أو ]]أاه 01 لاع 0 ه40 
207/4 :(1) 


أععزه0ظ منذذادص ناهول »أممطعع23 .2017 .أزل 1ط ,ممطأد 
411131 .6010 1// ام00عع0غ .ماوأوم حة 
0/117 عت ما اندم خط > غ21 
8 0ع55عع»86 .</اعع زمام-ممذأادمناملن امماءء13 
.7 ع الال 


عط ومتكادع:8 :نمه أغءن 00 1غص!| .2016 .اعهل ,هماد 
00 66061 :ووع81 6ط مه كاع ]4 ما .ععمعاأد 
0خ عع امام .عل أآنبال|'ملانا درولءء١‏ وألء1// 
//زدمغط> غ3 عاط3أأه/اة4 .كأ أاهصاناهل امع 1مرطم 
-و5ع1م-عطا-م0-ككاء 2016/04/33 /وه.زمء 
.<مطام.عع معازد-عط-ومكاهع:6 


كنك ل0ذاة ,مخمطائتاع لاا هصواع تعنالظ بطختممدك 
11112010 :110101110 01/611110 .2015 .0ناعانا 
0داة صطذأاقط نهل 10١‏ أعخأمع غ1 نما .5 ا5أ/0دانام0ل 


2 الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


.7 لاا 24 0عدوععع36 . <01م. 195735/ مط لانا 


الا© 711051011171100 .20151 .لإأاصسعدكم اورعمع6 لانا 
551010616 101 406700 2030 86] :0 انهلا 
]3 عاط3|أه/ثل . 5/70/1ع85/م/ .أمء1مرماء/06] 
.> 00_نائاع أ /ا حك جع5/ 03 / 0 01. حاناء انا لانا نالا / محا > 
.<8- لومم اب 5/70/1ع 4/8 -اهطامالاو7م35 
.7 لإةا/ا 24 0عووعع»266/ 


01 /زاء01 776 .2017 ./إلامسعدكم اورعمع6 لكالا 
20114 !1 :/[ ]| (اناط١7!‏ 01 عنادذا ©[1 0170 0/55( نامل 
+3 1ط 13نأة/كم .6606101-/[01]ع 561 116 01 
/00/060. انا لاط -كك 0 كارع مطانكء 0ل //:دم خا > 
١1 4.‏ /اراط/117/245/44/ل0اع000/6الانا 
.<أمعممع اعامعم 0170م 


11 2015.756 .اأعطناه» كغطوأك محصنط لانا 
.6 5ع ,006 أمأأوأل 6ط ما لإعه/ لام 0] 
./اا-5 0 5-0 راع لطانء 00 //:5 مأ غط> غ3 عاط 2113م 
/عاماط 78 /15/068 ٠)‏ "عه /واه.منا 
7 عع .< امع مرعاعامعم 01506878.001170 
7 علانال 


,0177011011/م 16 .2016 .اأعصناه» كغطوأك محصن لانا 
كأطأوأ١!‏ 00 7اناط 01 77601الا11[0© 0170 داوأء016ام 
]3 عاط هل .185/32/13ا/م/ .أعمرعاما ءطا مه 
.< /5ن لاتاعع/ 03/71 /داع / و 0. حا نا لالالانانانا/ / دخا > 
.7 عطمنال 23 0ع55عع266/ 


0 2017.6 .اعصنه» كغطوذتك محصنط لكالا 
4-7 لم .00 أ أو أل عط ما لإعو/الام 
/01. كان الالانانانا/ مخ ط> غ3 عاطاحانأو/كظ . 1.اع8 
//ع-اوطامالاك7م35.ع00_ثناء أنا/حاء 023/5 
.7 لقالا 24 امعدوععع36 .<1./اع7/5.ا/0/34 8ن 


لاانا.2005 .ع مأك 300 ذدوناءما مه ع01652 لانا 
2 0م01 ]303105 لامأخمع م0 
/ 00.01 حانا. لالالانانانا//:ك مخ ط> غ3 عاط3 21م 
/كصهأغقء أاطن86/5 للا نا/دع أ أهع/ كمع مانك 00 
5 0ع55ععع2 .<01م.ع_08-50026/طه أ مع م0 
.7 لإوالا 
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.7 م لااناططهما منقطء 8 أعطة رطأ نل ,ممع طنناه1 


0 ] وا عنلا0 | (١56/2‏ آلالا 0110 دعلا 50 00أ]ءع01]6م 
لإءأأه عطة نثاقا لهج ماءه0كاطا .6و4 اه؟أوأما 0 


65 ن5 ادوع ا اأ0عع 801/30 01 عأنا أ أأكما رع امع 


10 .2014 .(مأألع) عأصمطمع غ5 ,الأعمصمةآ1 


0 65 ناد 056 :1011101101| 0] 

:. .مآ لامأ وطتحادهلالا .100ة0امعجرءامردرا 
//نمخخط> غ3 عاطدانو/اث .مناهم0 كامج8 واءمللا 
/أ0ع3انء /نه.كاطة طمنلا كأمع ماناء 00 
20-١//8-‏ 001/987 /462751468000583408/مء 
-11-0356 1-8 ا8نام-118353-803931768هم 
.<01م.امطلاقضع /لا-مه د معممع امصاءدع 0د 


.78 .1أممع8ة ل امطة ,داع أطمهما .كا.4 بعلاه6 بمقصطعنا 


© (اء77إ0/الا 0 5 7006| :006لا 000 روه 
لإأأواع/اأطنا 0<“]010 :0<“)]010 .0010 1// ودوا/ا/ 
رداعأ مهما ,.© بمقخصطعنا! > غ3 عاطحج|أ/اق .وومرط 
ممة طاغوعط (1978) .ل باأتمصع8 ممة ,.كا.م 
55 عط مأ معممم نالا آه دعوهمما :عمسمن 
.<.ووع]2 لإأأواع/ا طلا 0010 :01010 :وألع اا 
.7 لإوا/اا 25 0ع55عع6/ 


63 أمع امه لع 0صقم8 .2013 .طامعده1 ,نلام اناا 


323 6 ثم :وطاص اللا ه03 مطهة بلاط 

3 للد م0 لهأ غ2 أمعدعءظ .طاطعروعوع8 101 

]3 ع1ا1136ه/اة .كانا رصهل0دهما بععمع ءعامه» 

/62013 | / لاع م /نالع. طالاعم ناء35. ماع نا / /م خخ طا> 
.<01ج.نثامانا1_طامعو5هل 


1101150011١ [/ ١6201 -‏ ا]]آل/ا! .2017 ماع ]اننا 


//:دمغخط> غ3 عاطاداأة/ظل .كأدوءناوء١‏ 6101/01 
-/01/2 ماع ] /جاع /لماوع.اع ]أ للا لاع ماع 31م كطة 1 
.< امعط .كاوع نامع 


7111لا 00 01/101176 .20153 .لالط صسعدكم أورعمع0 اانا 


|6610 186 1ه وصتاء 6« أعبهء|-طواط ءا 1ه 

© 01 الاءآناء١‏ أأواعناه ]1 ده بزأادرعدد 4 

© 01 1201765لا0 0116 01 ادمع مرعامزمرز 

,/أ 5012 011011 7ن 10 ما عط جه أدنصناك ل ازملالا 
.01503 نلا //:مخخط> غ3 عاطداأةل .70/1.33// 
/5 داع مانا 00 /أع مااع ص اردع ]0/5 1ه.طقمطنا 
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0نة ,مصعم منانا ااانا بعع016 ءامكاومة8 0 5ط لانا 
5أ5أ| ةط اناه[ 1ه مه أغخورعععظ أحصه لو ممعاما 
:دللاء ل عط] ع06زكم|ا .2015 .50أع23 واكم [ا١)‏ 
دء7ز0لانا 01 كدهأغوأمكم لدو كعودوءااعط) 
:53610 .زعو 186 000 واكم ما كأا5أاوض نامل 
ونانلا للا //نم خط > غ3 عاطق نجام .00 5غلانا 
_كثلاءلال_عطخ_علذأكصا/ة ألعم/د30هامنا/رونه 
.<501. 5100 لانا_040615_اىملدراط 


01 /زاء501 756 .2016 .اواعمع1-0م]ععأنا 00 ذ5طلانا 
:/[ ]أ (اناط !!!| 01 00061 ما 76[ 000 0/55( نامل 
عط مغ أهاع مع 0- مم2 أنا عط لإا أرممع8 
ناط| عط أه اأعصنم أمخمع ملع /اموععكما 
.0 5]اانا :5 ةط .(مساأودعك طغخع راط 1 ) 
.</أاممع:-و0/و01.معدعطناءطع> غ3 عاطد] ألم 


0 ©1170 00 داو امع /ا مه .2005 .00 5ط لانا 
أل انا آنا 01 /إاأواء/اأنا 0116 ج010 جرهظ 0 دان 
١/0١. 011-2005. 41/311316 3+‏ .ودرهزووع ملاع 
انام حام.ناع مع /و1ه.معدع طناء اهتنهم //ثم خا > 
_اآلاع-0_1021]-00]_ الالاء8 ١10231038‏ 
عمنال 25 0ع5و5عع86 .< اصاغط. 201-/1101 5660 
.201/7 


ل 1١01201015:‏ 6/0211 /©2] 010 // .2008 .0 5غ لانا 
1١2010 1,‏ 0١و‏ 05525 101 ع0 نالا 110111 
.6560 انا طع> ]3 ع01 4١/313‏ .60 5غ لانا :وأروط 
5ل مطع/11 131 أمأ/ع م أ /عصاطةاوه1م /عونه 


١1-10‏ 10010 20133.60 .500غطلانا 
1 (انامء :012/الا 10111 455655116101 /[ء 1610| 
50غ اانا :5أ ىوط .وءأ رع ]0110© 00 ١6001١655‏ 
/010.مع5عاناءء0ل5ع صنا> غ3 عاط جزم 
015م.ع3065/0022/002246/224655مطاا 


0ع تاعطن ذا داع مغ:3م لمة 0عذط لانا .2013 .500طلانا 
063 ٠ه‏ كمتطئعم )هم )م1 ععصذذااج أدطهان 
10 الإعواع ]| ممأ دمرمكما مصطة 
/واه.معدع طنا> غ3 عاحاةاتو حل .مرهلا وصرمكاضا لدله 
/1 21 هط أ - 0 طوححه هع أ طنا مط ملم رمع /للاعما 
/ك16اء311-كناء0]- 0-0 30 -ك لاع ط/وعء] ناموع] 


ع0 .2017 .ع مأك عمق ذدونااما مها ع0162 اانا 
300 51013016 :1م011 غ05 3021 
016 كمه 831 امع]أصنا .كلا 52 ممأغخوء 85361 
831131 .10100انا) عممتك مطح كوناءما مه 
/جاع/ 00 ان / 00.010 تان لالالالا/انا//:م > 21 
.</اأصخط.كلةك-صطه1 212 /صه اام نام 
.7 علمانال 25 0ع5وعع6/ 


مواعكم أه مداط .2015 .أورعمع0 لمواععع5 اانا 
للك أمحع اط أخمعاو ألا خمع عمط م0 
/0 010.01 اناآع ١‏ .لالانانالانا//ندخغط> غ3 عاطاها نوم 
/لإةا/اا 24 ل0عدوععءم .<اماغخطول 0606101/577615 
.2017 


امام 0 06 ممولعع:ط مه اناع]1ممم853 أوأععم؟ لانا 
ع/اأأ2أمعوع(مع8 05018 ,رروأووعمعاط ممه 
اوأعءعم5 045 ,3ألعا/ا عط أه صملعععط مه 
300 ,رموأودوع )مع 1ه لمماعععرط مه اناع مم م83 
ممولعع 2ط ده اناع هم م83 أوأععم؟ طم 
101310 0غ ود5ععع8 300 لامأودع)معاع 01 
05 لطمععع2ط نه مهأ3:3اعع0] أمأهل .2017 
031 طأذأنا بدنحاعلطا ماوع“ ممه ممأددع)م)اع 
//ندمغخط> غ3 عاطداأو/ثم .303003مم2ط عطة 
/أماع امع -م نما/ع نأ ان ه.لاء 01 ماع ل - تناج .نالا لالالانا 
.7),اعع0.وع35013م/0305/2017/03امنا 
.<01م.دنلاع مدعا ج] 


امام 0 06 ممولعع2ط ده اناءع]1ممم53 أوأععم؟ لانا 
مه 2/6 أمعدع0مع8 05018 ,رووأووعمعاط عمة 
0 ه231 أمةن0 ,روألع/ةا عطأأه مسملمععط 
مه الناعغ1ه0مم853 أدأعه6م5 5م563 طلوء أزع ملم 
أواععم5 4861128 300 ,حمأودع1م<ع 4ه مرملعم] 
موأووع 1م 01 لطمعععئ] مه اناع مم م83 
غأهل .2016 .ه31 مطرمكما مخ ووععع4 عطة 
موأودعمعاع 01 لرمععع2ظ ره مه30361اءعع0] 
ل ماع 1أاء أومعأ0آنا ومأقعغصنام امطة 
/ 01 .اك حاه.لالاننالانا//:دخغط> غ3 عاطانا ألم 
.كاك 3/1 1م ذ أن /دع و 5/2 أمع نع دبداع | "لاع 
.<-1300||0بع219915(]ادن/داع )ام 35 
7 علمانال 24 0عو5وعع6/ 
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:2 إم0ئ3ع صا ومكاعدممنا .2016 .5560 لانا 


7310| مغ ودوععع3 ع أانانام وصاعصقطمع 
53131نك 101 2030 وعصعوم طاوناماط 
//:مخغخط> غ3 عاطنا نهل .أمعمرامماع/اء0] 
/دع1/اناو]ءع5/0ع010/516.مع5مع (اناء ماع 
.<16301:16102.001لصأ_ومفاعهمصنا 


65م ع30ع1 طاأادع نقاطه اماه .20173 .00 5ط لاا 


./أع531 '5غ15|جصطنامز مه طذاط اانا :10 01م مناد 
/5للا 0ا/010.معدعناءطع> غ3 عاط3] ألم 
-011مرم ناك -وع وامع امدرع ممع احعط ا هع فاده تامام 
.</إأع5-531أو أأهصناهزدموام 


50/0101-خ اناا/اا ع[ 01 أرممء8 .2017 .00 5ط لانا 


© وناامء 1و ماع51 جره 0 1آه]اناودمه) 

410 ]0 صواط لقالا عد آه ممتامامعمرءامدرا 

0 عناددا 116 010 0/55( نامل آ0 نزأء501 186 مه 
/دع]010/51.معدع طناءطع> 36 عاطواته نظ ,/زاأأضنام ا 
1ع لطع اة5-أأانامم_-_أنممعرودع ا ا/أاناواء0 
.<01م.مه غ3 اناكصمء 


عط وصتصعطأومع 56 .2017 .00 5غ لانا 


ممعم 6ه مواط لاانا عطأأه ممغمغمعمعامما 
عنادذا عط 0طة ذ5غذأاهط ناه[ آه /إأء5231 عط مه 
]ناه طهأغ3]أناكطه» :لإاأتطنام مما آه 

.0ع5هع اناءمع> غ3 عاطد| 4/0 .أمع ماناء ه06 
ةلاع مع و_كصه غم م/ردع اك/ااناواءع0/دع ]أو /ونه 
.<01م.ده غ3 اناكصمء 


3 اا بإ طن مطاوطه» .20170 .0 5ط لانا 


50غ اانا ندلمجط .دعلمعك لإعزاه2 لإ6]زازطةطأأكناد 
لقنا الو /010.مع دع لاناءطع> غ3 عاط 2113م 
دع أمع5-لء أأهم// ا أطهط أةغدناك-وأل0عما 


عل طعا 1-53 انا/ا! .1 08مع8 ,ع2017 .500غ اانا 


عط وصاصعطاأومع 6ك مه هأ غ3 اناكمه») 

05 صواط لانا عطأأه ممتغوغمع مسعام صا 

300 5غذأ|2ط اناه( 1ه /إأع531 عطغا ده ملاعم 

> غ3 عاط3]أ0/حة ./إأأمنام مما ؟ه عناددا عط 
.نومع ردع ال /ااناواء0/دع]010/51.معوع مانا 
<011م.مه3]1]انادصمء_ععل امطععا ةذ اناما 


_15ع31]0م_لعطة_معدع طن /كنقاع م /دلثاعم-اأج 
-1م5_عءض3ذااج_او٠طهماو_معطء‏ صن وا 

/جاع / لئاع ما / 0 0.مع 5ع حاناء الالانانانا/ ل /متطئاع مهم 
.</اأسموو 


01 7املء2 ١‏ جا 7١005‏ 10زملالا .2014 .500غطلانا 
:23115 .2111611 6/6/0 (| 10ل 16// 000 (ا اودع ملا 
/010.مع5ع طناءمع> غ3 عاطا حا أو,لم 5560 لانا 
-5نا0 ألاع1م/5-2017 عع -3 أ0ع مادك| هنلا 
كم ]ألء 


8 05 60310 3اءه2 .0/70 2015.38 .5500 لانا 
101 /ا03آ أقطه غ3 مععغص |“ عط 5ه تعطامطعغأمء5 
“ممما مأ ووععءق4 أوداع/ا لملا عط 
/0.010ع65اناء 0 لدع نا // :م خغخط> غ3 عاطاةا نهم 
.<01م.ع0023/002352/235297/ نمطا 


0مة نع معن ره لإعنازنا5 |6102 .2015 .5500 لانا 
|| نولم .كوط أ لصاط لإممصتم اعمط :وألع اللا 
/طأطط ع3»ع1/ 6.00 دع انا .للا للانانا//ن مط > 21 
/كنأماع لع /01م /01/01/ 10 /خظاماع ااا 1 انالا 
.<11.001ه0معظ_لالةصأامتاعءم_6 201طصطتنلا 


0] 55عع©4 :60101101 ما و0 واداء .20163 .00 5غ لانا 
5 00111710 (اناعا 0100 1111077011017 
//ندمغخط> غ3 عاطواته ,حل إأطوزظ اناملا دا و7 - 

3 30 اطل/ردع ل /ااناواء5/0ع0.010/516ع5ع (اناءماء 

0ع55ععع86 .<2016.001_لإقمط_3_صماغهرواعه06 

7 لاا 24 


ا/اا.ك. 8.0 /إأأادكاع/اأصنا أع مععغم!ا .2016 .8500 لدانلا 
أجوعموعء0 0م20 عط غ3 0مغغأدء301/0 دعاماعماءرم 
لعغأمنا | معزممط مطامط مالا عطاكه لإأطممعدوكم 
أهاناءأانات 0طة عأ أأمعءك ,أهصه أ أوعبالط كمه ولا 
٠.‏ الالانالانا//مخخط> غ3 عاطاد| ندحم .مه غ23 أ م و01 
-361017 1716 نا ل مطام» /رجاع / لئاع حا /010.معدع مانا 
-5 نالاع ا /ردعع نا 0دع] مه 21 اكه طما-مطة 
/دلقاع ما/كثقاعم-اأو/دعاء 1 ة-كناء0]-مأ-مطة 
_كعأمأعطائم_صدطوم_لإأاوئاعناأصنا_أع معام 
/ا3/ا 24 0ع55ععع8 .</م2_عطا_غة_امعغهء23017/0 
.2017 
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-9 لاط أننا/ 2016/06/21 /5 اهمع /وضه. ةاونلا 
-13أ0ع ما-كنائاع مداع 1010 ]5- و لاأأدع 1ء-دم 1 5113660 
.<06 مع و-ولأكوعع مأ /إط-كط 0103122610 

.7 عطمنال 19 0ع55عع266/ 


10١ 9‏ دعام م81 .2015 .1 1أ0ك بتعداع/الا 


.عق أأطانام 0 5ع لانا .أعمرعاما 6 
لطمععع؟]؟ أعمععاصا مه دوعارع5 60 ذ5غط لانا 
.لالالالالانا //زدخغط> غ3 عاطوا نوم 0عذط لانا :وأنوط 
-310- 16210 انا م امام /داع لئاع ا / و 1ه.معدعمنا 
-320-كط ه361 | أطنام /وعع؟نامدع] /رطه أ هطاماطا 
/ركطه أ غقء أ أطنام/ و2 ع3 صماحصه لقع أ طن متطلم 
دع جاغ-وصتصع نام و-ىره]-دع امءصتءم/اذذا-اان؟ 

.7 علمنال 24 ل0عو5و5عع»ع8 .< اعم عام 


دع مط ! عاءملا /حاع لاا عط1 .2015 .عمصذاع0/30 ,طداءللا 
عط] “راط بطأتادع؟ أدبأ غ515 5]أ وعممط 
01/8 صهأ م3200 دكهم أآه ككاء ءا “,ل0ع132مذأنا 
.الا لانالانا// :مر خط > غج عاط 13ل .ها صوصء لم 
كا 01 لئاع ماعط غ/1 2015/1 /وءه.طاةاممصسعتط 
حص أ أاجع؟- اد باخأ/ا 5 -ئ]أ-وع م مطا-وع مطل 
-01-م 10م 55-300 ومط 1ه -ككاء نكا -ل0عع3|م5أل-عط 
.7 هعلطمنال 8 0عو5وعع»26 .</الا 


ا ةكناطنا ذدأع! اع ]]أنناا عا ع/ذا .2017 .لإمصنا بأدعلالا 
5 300 06015 ,كاام غناط عمملامة 101 
.لالالالالانا //زدمخخط> غ3 عاطاواتة ,حل .لوأل ونا 1186 
/7 1ع اء امام /مطامء. نأل 3ن وعطا 
-ع مه لاط 3-ع اط 3 5نا حانا اع أل ]ع ا-ع03/17/موز 
<أوع نلا لزاه مذا-5 غ63 1ل-015داه»-5 ام -أنط 


0 أأمالإاعمء مدع -هغ]-لمع .2016 .مم مد أوط نالا 
.0 //ندم خط > غ3 عاطواته ,حم .جرم .م م لمكاو ةلالا 
-0مع-0غ-أ0رع/8 1000061 /مامء.مم 53و طاننا 
.7 لإذا/اا 25 0ع5و5عع86 .< مهأ م لإاعمع 


اجطه01 .2015 .كمصهصصأك مغقكا 0طة ,لمنخطعزظ ,بعاللا 
بلأودع1 ماع ععمع 01 عام أعصملءط 10 زم مم ناد 
01 دوهع علزه5 10 هأ أوهمم0 أباط 
أونه/6 ئاء امع (أء1وء5و6]] لاه .حاعععم5 
//زمخغط> غ3 عاطوانةحل .أعءزم/ط 01111065 


0/1 5]01102/6نا؟ .2017 .كصمه3لظ امعغامنا 
//ندمغغط> غ3 عاطوانةظل .2017 01م 60015 
.</011/2017مع/95 0/50 0.لانا. 35 ]كنا 


.أطوأمء21/ا مكنا ونام 300 ,داك ,أنوءءق/ا 
0/5 أعع] أ معطأ لمق عزنا إمعلوع| عط لامع 
عط ومن ناك مه أغوع أ صاصم أوءأ]أامم آه 
أ ةم صصق دماععاء اأورع معو دمؤذاج| 2013 
1025-2 :(7) 17/[ 50616 5 وألء1/ا! الهلا 


بمعناع 0 طرع/ا غةأط ,.4.ا.6 أصه[ا رععلل/ا عل حدنا 
رطع ل0طهة روء زأمعع8 .للا دعمصقطهل 
وطأمع6اع0316 ودطأعأم نءدأما .2016 .غأوطخمعوء الا 
ماصماععاع؟ ععاناه؟ '5أؤوأاةطاناهل :وع6 1031م 
1107-1114 :(9) 18 7اؤأ/0اناهل .دأدتك ]0 5عمطت] 


1120 أن ءانا ]أ 01 لاا .2017 .لظ ,لإنامك5 ععل جنا 
0110/01 ]ذا انا( ونال دو/ا 0م 7أءصرع] مما ©6] 
|١176‏ أ ولوأ 0م0011 
:5315 .لطمعع2] أع مععغصا مه دعلروءعد5 0 5ط لانا 
.50 (اناء لاع //زمخغخط> غ3 عاطجاأو/اثة .00 5طلانا 
. <لطاهلعع] ]اع معام أ-ممحددع أزع5-معوع انا ونه 


01 01055176101 0/106 .2017 .35مهل رأوم/١‏ 
أعقطء ااا لإا مغو اكطةظ 1 .10 كنال ا ئأ5ز/0 نامل 
.ع ألا كما ددععط أهوصه ا غومععغما .داوكا 
-م/0ا/3 أ عع ما أحرأ//ندمغط> غج عاطوأنة1م 
3 أكناثل_أوماع/305/2017/08ه0 امن /أمع امم 
.<2017.001_ملاع_عمذاعطأم0_ارممع8 


.6 .اأعطء] الا املثم اعطة ,لإعمولطا نأوم/ا 
آنا |[ ناك ل :511 أ |10 ناه ل 00 نا نال 0نناه 1 
جاع/ا انا بزء أأطراط 0غ ده 400111 وداآنلاه 61 
.للا لالالانا //زدرخخط> غ3 عاطواتة/كم/ .(ردأاوصضنامل 
-0 010106 /نا10ء/01/2016/01/20.ماذ ذاه صمانامز 
لاإاقنامةل 23 امعووععع386 .</مذأاهصانامز 


289 - 5ع 5110101 وناص اللا .2016 .لماع |- لامالا 
010011120110105 0ألءآ/ا دنباء|١!‏ © 5110100 
600 1// ,راوع /اانا 66061 وأو وعى ما بز 
01 ع انألا 186 ١/6/0 2111611 19620114. 517011١0‏ 06] 
.لالالالانانا//:مخخط> غ3 عاطاواته ,حم .ووتاطدذاطنظ دباعلا 
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1601 علاء لامع أكدناوناق 10ظ .2017 .3طتلا ,22/0 


عا0 الا عط صا ئأدأ/الاء3 مص ذأذأ أدص انامز 

+3 16طنانو/لم .عع | .دع كم طغارهلا مصج أدوع 
طاخمص_غذأدوع_ع 0ل أمط/رواه. »اع ]أ لا لانانانا//: دم احا > 
-مأطاك اه كمع -اع مازع غاص أ/31163/2017/09/06 
.</وعء32زا0 


:10 هأ و2011 11انا 0 .2008 .أطععنلا 
,0111/11 0110 را ء//01م ,/[01نمء» أى ]امم 
.15 لذ أاطنط لاعلع1 ]نا بع مخمانلامظ 


230, 


رطأ اأ؟! صوتمم هما .ل ءاأعلعء]ط ,كناأوع و80 معع نامرع لأ2 


عل .لا دوع13 ,8006 831325 بإعااعهاا! انال 
10نا50 .2016 اعوععطاع لا أأةغدلظا ممق بعدعة/ا 
عاماو انه ,حم 7دءاططناظ رع ]اع أناه طن لززاملانا علا 
.15 1 .1/0615 36 
0 ل0ع55عع86 .<1_10-2758126ع5113 ةلماك 
.7 لوالا 


/[© 010 ]41 ,/ا دوادلا 0/55 انال 01 انا اناظا 
8 لا وددععع! ١.0.‏ .01 ذانا ناطق 01 /610 660 
//ندمخط> غ3 عاطداأو/ال .همه ممممط 

.</316.010 م011 م0 م0 طة/[531دو5عععم 


2015. 


-3|.0:0/2015/11/18/01031 اه أو ناح . نالا لالالانا 
- لق أووع ملاع -عع]]-01-ع اماع م لام -01]- 01م مناك 
-0115-01]-0-5016]-1]10أ05مم0 اباط 

.7 /إ3/طا 25 0ع5و5عع86 .</داععءعم5 


.510115115 2010 ماثللا .2017 .ه02 صبوط وألع صم تالالا 


/3.010أ عع مط كا أننا.ى ]53 //:دمخغط> غ3 ماقا ألم 
. < مطغط. للاع هأ معم نا ا/الادعاط 13 /للاع 


اع صوع8 غ1 غ3كا لصح ىو ددا عاتاللا باعألا بماعطوصأنالا 
متخ ع131 6اه6م0عع23 300 2016.600016 
.25 اللا الاءل! 116 .5م516 دنثاعلا مكاج 21 
.5 للا أن لإلحاء نالا لالالانا//:دجرخغط> غ3 عاطاق|أ ام 
-| ا ألحادعا و00 و/لاوه اه صططاعع/2016/11/15/لامه 
- 010 ]-ونلاع مادعءا ج] ]05 طحق طا]ا-وع] دواع محمصوط 
6 لعو5د5عع»866 .< امسخطا.عء نامرع 5-20-5]أ-و صماذنا 
.7 لإذالا 


0 5لا5]01 ©7156 .2017 أعغخمع وأعا/لا معممه/الا 
]3 ع1اط3|ذأة/لم .2017 وألء1// .5.لا صآا وع ملالا 
ماع اع أ عع 3 1ل ع مرا كجاع ماه نان نالا لانانانا/ مخ طا> 
-.5.لا- أ داع م0 ناا 5-0نا23غ5-ع ط ]دع 30م 
.7 هعلبال 19 امعووععع8 .<013-2017مما 


0 م«عءم0 .2017 .ه31 ل0صمنوع اعلا عو اللا 0اءهنالا 
.]لط انام« ]ممه ؟! أو ذاه |/06 :801016161 
عأ 0262331010 معمره//:مخخط> غة عاطواتةم 
- 0 عط 8-4 ص0 ردهأ لعا خ4/ءه00/ونه 


.7 لاا 24 0عدوعع»86 .<01م. 1 همع8 016021 


موأودع:معاع عع 01 م563 ع1 .2016 .© ص3 [ا اا كاملا 
ام عمةاء .وأكة غأددع !ا أناه5 مأ عطأام © 
للدم غط> غ3 عاطواتة/ح/ .01100 لصبيمط ممع 
-ع2016/02/5136/ككاط أامعع 0 وه ااع.انانلالانا 
.<351-3513عآأناه50-ع لأاصمه-صهةأووع)ملاع-عع]] 
.7 لاأنال 4 0ع55ععع6/ 


.6 .غواناطاعل/ا مهو1ع5 ممه ,لقاع عطقم روصنملا 
/إاانع0'8 - 0365 معم0 ه أعهمما أوطه61 عط1 
٠.‏ لالانانا لانا//:مخخط> غ3 عاطهانه حل ,براازع 08 .دألعء اا 
-أعوممطا-احطهاو-ع ط عع 3/5غ3ل/مسمع.زاائع:ه 
7 لإلإذااا 24 0مووعع»386 .<م5ع.0133-ماعم 01-0 
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المجموعات الإقليمية 


المجموعة الأولى: أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية (27) 


إسبانيا 
إسرائيل 
ألمانيا 


الدتهارك 
سان مارينى 


السويد 


تركيا مالطا 
المجموعة الثانية: أوروبا الوسطى والشرقية (25) 


الاتحاد الروسي 
أذرييجان 
أرمينيا 


الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل الإعلام التقرير العالمى 2018-2017 


بيلاروس 

الجيل الأسود 

الجمهورية التشيكية 

جمهورية مقدونيا اليوغوسلافية السابقة 
جمهورية مولدوفا 

جورجيا 

رومانيا 

سلوفاكيا 

سلوفينيا 


صريبيا 


المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى 
وآيرلندا الشمالية 

موناكو 

النرويج 

النمسا 

هولندا 

الولايات المتحدة الأمريكية 
اليونان 


سلوفاكيا 


صربيا 
طاجيكستان 
كرواتيا 


ليتوانيا 
هتغارنا 


المجموعة الثالثة: أمريكا اللاتينية والكاريبي (33) 


الأرجنتين 
إكوادور 
أنتيغوا وبريودا 
أوروغواي 
باراغواي 
النهاما 
البرازيل 
بربادوس 


بنما 
بوليفيا (دولة - المتعددة القوميات) 


بيرى 
ترينيداد وتوباغو 
جامايكا 

الجمهورية الدومينيكية 
دومينيكا 

سانت فنسنت وغرينادين 
سانت كيتس ونيفيس 
سانت لوسيا 

السلفادور 

سورينام 


المجموعة الرابعة: آسيا والمحيط الهادي (44) 


أستراليا 
أفغانستان 
إندونيسيا 

بابوا غينيا الجديدة 


جزر كوك 

جزر مارشال 

حميوريةإيراق الإسلامية 

جمهورية كوريا 

جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية 
جمهورية لذى الذيمقراطية الشتعبية 
سانيا 

ستفاقورة 

سريي لاتكا 


غرينادا 
غواتيمالا 

غيانا 

فنزويلا (جمهورية - البوليقارية) 
كوبا 

كوستا ريكا 


كازاخستان 
كميوديا 

كيريباتي 

ماليزيا 

الأديقف 

منغوليا 

ميانمار 

ميكرونيزيا (ولايات - الموحدة) 
ناورو 

نيبال 

نيوزيلندا 

الهند 

اليايان 
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المجموعة الخامسة: أفريقيا (47) 


إثيوييا 

إريتريا 

أنغولا 

أوغندا 

بوتسوانا 

بوركينا فاسو 

بوروندي 

تشاد 

توغو 

جزر القمر 

جمهورية أفريقيا الوسطى 
جمهورية تنزانيا المتحدة 
جمهورية الكونغو الديمقراطية 
جنوب أفريقيا 

جنوب السودان 


جيبوتي 


0-00 

زامبيا 

زمبابوي 
ساوتومي وبرينسيبي 
الستغال 
سوازيلاند 
سيراليون 
الضومال 
غايون 

غامييا 

غانا 

غينيا الاستوائية 
غينيا بيساو 


المجموعة السادسة: المنطقة العربية (19) 


الأردن 

الإمارات العربية المتحدة 
البحرين 

تونس 

الجزائر 

الجمهورية العربية السورية 
عغمان 
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السودان 
العراق 
قطر 
الكويت 
لينان 
ليبيا 


موريشيوس 


موزمبيق 
ناميبيا 
النيجر 


مضت 
المغرب 

المملكة العربية السعودية 
موريتانيا 

البية 


الاختصارات 


طىر 
لاظامة 
اللاناكة 
اللا 
120 


الاق 
00 


001 
اد 
إلنادا 

11 

11 
0111 
011 
062111 
الف 
065011 
100011 

الله 1 
101 
11851 
11111 
الإذاعة| 


أسوشيتد برس 

اتحاد إذاعات الدول العربية 

رابطة أمم جنوب شرق آسيا 

التحالف من أجل المرأة في وسائل الإعلام 

هيئة الإذاعة البريطانية 

اللجنة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب 

شبكة الأخبار 1117© 

لجنة حماية الصحفيين 

تستند إلى حقوق الإنسان» مفتوحة, متاحة للجميع » تنمو بمشاركة الأطراف المعنية المتعددة 
الجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا 

المعهد الآأوروبي للمساواة بين الجنسين 

التربية الإعلامية والمعلوماتية 

الاتحاد الدولي للصحفيين 

الاتحاد الدولي للصحفيين 

التحالف العالمي من أجل المساواة بين الجنسين في مجال الإعلام 
التحالف العالمي من أجل إقامة الشراكات بشأن الدراية الإعلامية والمعلوماتية 
مشروع رصد وسائط الإعلام العالمية 

ميادرة الشبكة العالمية 

مؤشرات مراعاة المساواة بين الجنسين في وسائل الإعلام 

مفوض الأمم المتحدة السامي لحقوق الإنسان 

هيئة الإنترنت للأسماء والأرقام المخصصة 

منتدى إدارة الإنترنت 

المعهد الدولي لسلامة الصحفيين 

المؤسسة الدولية لوسائل الإعلام النسائية 

المثليات والمثليون ومزدوجو الميل الجنسي ومغايرو الهوية الجنسانية 
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ااانا 
5100 
00021 
لق 
0 
020 
011) 
0501 
هاإؤايا 
10002 
151 
اك 
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اك 
5151 
آلا 

011 
21250 
101 
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معهد وسائل الإعلام لأفريقيا الجنوبية 

دورة جماعية مفتوحة متاحة على الإنترنت 
منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 
منظمة الدول الأمريكية 

الشراكة الحكومية المفتوحة 

منظمة أمناء مظالم الأخبار 

المرصد المفتوح لقياس التدخل بالشبكة 

منظمة الأمن والتعاون في أورويا 

البرنامج الدولي لتطوير الاتصال 

العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية 
منظمة «مراسلون يلا حدود» 

رابظة نوب آنسها للتعاوية الإقليمني 

الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي 

التحالف الصحفي لجنوب شرق آسيا 

القمة العالمية لمجتمع المعلومات 

الاتحاد الأوروبي 

الاتحاد الدولي للاتصالات 

منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو) 
مجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة 
مكتب الأمم المتحدة المعنيٌ بالمخدرات والجريمة 
الرابطة العالمية للصحف ولناشري الإعلام الإخباري 


لاتجاهات العالمية . 


ك0 ا 7 


التقرير العالمى 801/7١11‏ 





توجد الصحافة في مرمى النار في شتى أنحاء العالم. وعلى الرغم من أن عدد الأفراد الذين ينفذون إلى المضمون أكبر مما 
كان عليه في أي وقت مضىء فإن تضافر الاستقطاب السياسي والتغير التكنولوجي قد يسّر الانتشار السريع لخطاب 
الكراهية؛ وكره التساء: والأخدار الملققة» غير المتحقق متهاء وهذا ما يقود في كثير من الأحيان إلى الإفراط في تقييد حرية 
التعبير. وفي عدد متزايد من البلدان» يتعرض الصحفيون لاعتداءات جسدية ولفظية تهدد قدرتهم على نقل الأتباء 
والمعلومات إلى الجمهور. 


وتصدياً لهذه التحديات: يقدم هذا المجلد الجديد من سلسلة الاتجاهات العالمية على صعيد حرية التعبير وتطوير وسائل 
الإعلام تحليلاً نقدياً للاتجاهات الجديدة في حرية وسائل الإعلام وتعدديتها واستقلالهاء وسلامة الصحفيين. وإن هذا 
التقريرء الذي يركز بوجه خاص على المساواة بين الجنسين في وسائل الإعلام: يوفر رؤية عالمية تَصلّح مورداً أساسياً لمن 
يسعى إلى فهم تغيّر المشهد العالمي في مجال وسائل الإعلام» من الدول الأعضاء في اليونسكوء والمنظمات الدولية: وهيئات 
المجتمع المدني؛ والأوساط الأكاديمية» والأفراد. 
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حب قطاع الاتصا 
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